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1. OBJETIVO GENERAL

La Oficina Asesora de Control Interno se encarga de medir la eficiencia, eficacia y
economia de las demas éareas, asesorando a la Direccion en la continuidad del
proceso administrativo, la evaluacibn de los planes establecidos y en la
introduccién de los correctivos necesarios, para el cumplimiento de las metas u
objetivos previstos.

La Oficina Asesora de Control Interno, en su labor evaluadora determina la
efectividad del Sistema de Control de la CDC, con miras de coadyuvar a la alta
direccibn en la toma de decisiones, para que redireccione el accionar
administrativo hacia la consecucién de sus fines.

Por eso y ante todo, la funcion de la Oficina Asesora de Control Interno debe ser
considerada como un proceso de retroalimentacion y de mejoramiento continuo
para la Gerencia Publica, por cuanto el éxito de la conduccion radica en tomar
decisiones asertivas y en el tiempo indicado.

1.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

X Evaluar en forma selectiva e independiente el Sistema de Control Interno.

X Velar porque todas las actividades y recursos de la Contraloria Distrital,
estén dirigidos al cumplimiento de los objetivos de la Entidad, para el logro
de sus fines.

X Garantizar la eficiencia, eficacia y economia en todas las operaciones,
promoviendo y facilitando la correcta ejecucion y funcién trazada por la
Contraloria Distrital.

X Apoyar el cumplimiento de las leyes, reglamentos y directrices de la Gestion
de la Entidad.
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Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las
desviaciones que se puedan presentar.

Asegurar que el Sistema de Control Interno de la Contraloria Distrital,
disponga de mecanismos de verificacion, evaluacion y examen critico de la
marcha y desarrollo del mismo y proponga ajustes y correctivos pertinentes.

Realizar seguimiento a los Planes de Mejoramiento, resultantes de las

auditorias practicadas por la Contraloria General de la Republica y las
auditorias realizadas al interior de la Entidad.

ALCANCE

La Oficina Asesora de Control Interno, desarrolla actividades independientes y
objetivas de aseguramiento y consulta, concebida para agregar valor y mejorar las
operaciones de la Contraloria Distrital; ademas gestiona el cumplimiento de los
objetivos de la Entidad, aportando un enfoque sistematico y disciplinado, para
evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestidn de riesgo y control.

PRINCIPIOS

Economia: Optimizacion de los recursos fisicos, econdmicos, financieros y
talento humano, tanto de ésta Oficina, como de la Administracion Central,
para el logro de los objetivos propuestos.

Igualdad: La Oficina de Control Interno brinda trato cordial, uniforme y
equitativo a todos los Servidores Publicos, frente a las acciones de control y
asesoria.

Celeridad: La oportunidad, agilidad, efectividad y confianza, caracterizan las
acciones y actos de los Servidores Publicos de la Oficina de Control Interno.

Imparcialidad: Las actuaciones de los Servidores Publicos de la Oficina de
Control Interno, son transparentes, imparciales y sin propension de los
intereses individuales y/o colectivos.
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v' Reserva: En razon al desempefio de las funciones de los Servidores
Publicos, mantendremos reserva de los aspectos y hallazgos encontrados,
s6lo procederan al conocimiento publico en virtud de la gestion positiva y
proactiva.

4. PRESENTACION

A partir de la Ley 87 de 1993, Ley 489 de 1998, Ley 1474 de 2011 y Decreto 1599
de 2005, todas las Entidades del Estado estan obligadas a disefiar e implementar
un Sistema de Control Interno, con miras entre otros objetivos, a garantizar la
eficacia, la eficiencia y la economia en todas las operaciones, promoviendo y
facilitando la correcta ejecucion de las funciones y actividades definidas, para el
logro de la misién institucional.

En cumplimiento al Articulo Noveno de éstas normas, la Oficina Asesora de
Control Interno, es la responsable de realizar evaluaciones a la eficiencia, la
eficacia, la economia y el mejoramiento continuo de la Entidad, asesorando a la
alta direccion en la continuidad del proceso misional y administrativo, la
Planeacién Institucional de la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias, los
conceptos basicos de la Planeacion Estratégica y los procesos altamente
participativos de los planes establecidos y la adopcion de los ajustes correctivos,
necesarios para el cumplimiento de los objetivos Institucionales propuestos,
acorde con la Mision, Vision y Principios Institucionales.

Con base en este marco Juridico la Oficina Asesora de Control Interno, elaborara
un Plan de Auditoria, que contendra la descripcion y justificacion de las acciones a
desarrollar en la Vigencia 2013, en donde ademas determinara los responsables y
el tiempo programado para cada una de ellas.

5. METODOLOGIA

De acuerdo a la realizaciéon del diagnostico previo realizado a la Contraloria
Distrital de Cartagena, se pudo establecer las areas necesarias de hacer énfasis
en la evaluacion y que presentan circunstancias de riesgo continuo en la
Institucién, por lo tanto éstas han sido escogidas para desarrollar la evaluacion
durante la anualidad del 2013 y para ello se asignara el correspondiente recurso
de personal idéneo. 5
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La identificaciébn de las areas criticas han sido observadas y justificadas, las
cuales son objeto del Nivel Directivo de la Contraloria Distrital, centrandose
principalmente en las Direcciones Misionales y de Apoyo, por lo que se tuvo en
cuenta el cumplimiento del Plan General de Auditoria (PGA), para lo cual se
disefiaron actividades, tendientes a determinar el nivel de avance en los
programas y proyectos contenidos en las comisiones, con mayores recursos del
personal asignado.

Este Plan de Auditoria se presentara al Comité Coordinador de Control Interno en
el mes de Enero de 2013, para su revision, sugerencia y aprobacion.

6. LISTA DE AREAS SELECCIONADAS PARA EL EXAMEN

A. Direcciéon Técnica de Auditoria Fiscal: PDA -2013.

Objetivo de la Auditoria: Verificar el cumplimiento y utilizacion de las técnicas, de
acuerdo a las normas de auditoria generalmente aceptadas en Colombia, con el
fin de procurar la eficiente administracion de los recursos publicos, que ejecutan
los Entes Sujetos de Control.

B. Direccién Técnica de Responsabilidad Fiscal.

Objetivo de la Auditoria: Evaluar la gestion, con base en los hallazgos remitidos
por Auditoria Fiscal, frente a los procesos indicados, con fallos proferidos con o sin
responsabilidad fiscal, para resarcir el dafio causado.

C. Direccion Administrativa y Financiera.

Objetivo de la Auditoria: Constatar el cumplimiento de lo establecido en la
norma, con respecto al manejo de los recursos de la Institucion, asi como el
desarrollo, vinculacion y actividades de capacitacion del Talento Humano
Tesoreria, Presupuesto y Nomina.
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D. Oficina Asesora Juridica.

Objetivo de la Auditoria: evaluar el cumplimiento de los lineamientos
establecidos en la norma, con respecto al manejo de las acciones judiciales y
asesorias en materia de derecho.

E. Secretaria General.

Objetivo de la Auditoria: Evaluar el desarrollo de las competencias a las
necesidades previstas en el Plan Estratégico 2012 — 2015.

F. Coordinacion de Participacién Ciudadana.

Objetivo de la Auditoria: Evaluar la participacién ciudadana en el ejercicio del
control fiscal, de acuerdo a los lineamientos establecidos en el Plan Estratégico
2012 — 2015.

7. ACTIVIDADES DE LA OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO

X Auditorias internas por instruccion expresa del Nivel Directivo de la
Contraloria Distrital.

<> Informe Ejecutivo Anual sobre la Evaluacion del Sistema de Control Interno,
a presentarse al Departamento Administrativo de la Funcion Publica,
Contaduria General de la Nacion, Auditoria General de la Nacion y
Contraloria General de la Nacion.

X Informe Ejecutivo Anual sobre la Evaluacion del Sistema de Control Interno
Contable, a presentarse a la Auditoria General de la Republica y Contaduria
General de la Republica.

X Informe de Implementacion del Sistema de Gestion de la Calidad NTCGP
1000: 20009.

X Auditorias de Seguimiento
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8. LIMITACIONES AL ALCANCE DEL PLAN DE ACCION.

Las limitaciones del Plan de Accién, son basicamente las Auditorias Internas, que
se desarrollan por solicitud del Nivel Directivo de la Entidad, por lo tanto una vez
se presente ésta situacion se redefiniran las fechas propuestas en el cronograma.

La carencia de Profesional Universitario asignado a ésta Oficina, ya que, solo
cuenta con un Auxiliar Administrativo y un Secretario; la Ley 1474 de 2011,
determina que la Oficina Asesora de Control Interno, debe contar con un Equipo
Interdisciplinario, asimismo debe contar con Auditores Internos del Nivel
Profesional.

9. ANALISIS GENERAL DE LA CONTRALORIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

9.1. Misién de la Entidad

Controlar la gestion fiscal de la administracion y de los particulares que manejan
fondos y bienes del Distrito, con el fin de proteger los recursos publicos al servicio
de los ciudadanos y ciudadanas; generando un Control Fiscal de impacto positivo
en la ciudad de Cartagena.

9.2. Visi6én de la Entidad

Ser en el aflo 2015, una entidad con mejores productos en el ejercicio de la
gestion fiscalizadora, aplicando estandares de calidad, con un talento humano que
se distinguir4 por su profesionalismo, compromiso, transparencia y pertenencia
con la organizacion, con una calidad superior y con una clara orientacion hacia el
servicio de los ciudadanos y ciudadanas, realizando alianzas estratégicas con la
academia y organizaciones de estudios e investigaciones sociales, utilizando
instrumentos tecnoldgicos y técnicos en las actividades organizacionales.
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9.3. Misién de la Dependencia

Acompafar y asesorar a todas las areas en el establecimiento e implementacion
de controles, procesos y procedimientos tendientes a evitar y mitigar los riesgos,
evaluar justa y equitativamente su gestion y fomentar la cultura del autocontrol y
autoevaluacion, con el fin de preservar su existencia y 6ptimo desarrollo.

9.4. Visién de la Dependencia

Ser lider en la prestacion de servicios de asesoria, acompafamiento y evaluacion
de los procesos y procedimientos de la Entidad, basados en el compromiso y la
participacion de todos sus integrantes.

9.5. Principales Funciones

De acuerdo con lo establecido en el Articulo 267 de la Constituciébn Nacional y la
Ley 42 de Enero de 1993, consagran que el Control Fiscal es una funcion publica
que la ejercera la Contraloria, la cual vigila la gestion fiscal de la administracién de
los particulares o Entidades que manejen fondos o bienes de la Nacion.

9.6. Estructura Organizacional

La actual estructura organizacional de la Contraloria Distrital de Cartagena fue
reglamentada y adoptada mediante Acuerdo No 014 del afio 2009.

9.7. Politicas de Mejoramiento Continuo

Esta encaminado a ofrecer servicios y productos con calidad, que logren satisfacer
las necesidades de los clientes internos y externos, que necesitan de la
orientacion y que satisfagan sus necesidades basicas.

9.7.1. Mejora Continta: La filosofia de trabajo de todos los Servidores Publicos,
sera siempre la mejora continua en sus procesos, con el propésito de obtener
productos de calidad.

9
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9.7.2. Evaluar el impacto de nuestra gestion: Se logrard a través de la
medicion del grado de aceptacion y las debilidades que se poseen en los
procesos, para ir mejorando y tomando los correctivos del caso, con el fin de
alcanzar que el Control Interno esté inmerso dentro de un nuevo tejido social.

9.8. Politicas de Gestion de Calidad

Lograr la satisfaccion permanente de las necesidades y expectativas de los
Clientes, con objetivos de productividad y crecimiento. Para tal fin, se aseguran
estandares de calidad en los procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de
evaluacion, con un Talento Humano comprometido e idéneo.

9.9. Objetivos de Calidad
<> Promover, mantener y mejorar el sistema de gestion de calidad.

X Garantizar a nuestros clientes la generacion de productos mejorados, que
impacten positivamente en sus expectativas y necesidades, a través de los
procesos misionales.

<> Mejorar y simplificar continuamente los procesos en la busqueda de la
excelencia, a través del sistema de calidad, con la NTCGP 1000:2009 e
ISO 9001:2008

X Capacitar, actualizar e incentivar a nuestro personal, para afrontar con
éxitos la politica de calidad, mision y vision de nuestra institucion

9.10. Principios Eticos

Los principios éticos son las normas internas y creencias basicas, sobre las
formas correctas como debemos relacionarnos con los otros y con el mundo,
desde las cuales se erige el sistema de valores, que profesan las personas y los
equipos.

10
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<> Los bienes publicos son sagrados.

X Todos los sujetos de control son iguales ante la fiscalizacion.

<> El interés general prevalece sobre el interés particular.

X La participacion ciudadana es complemento fundamental del control fiscal.

X La rendicion de cuentas a la comunidad y a los entes de control, son una
practica permanente de nuestra gestion.

X3 El servicio a la comunidad exige Servidores Publicos idéneos vy
competentes.

9.11. Valores Eticos

Son aquellas normas que rigen la vida de las personas, de acuerdo a los
pardmetros y guias de buenas costumbres dentro de una Sociedad. Ademas por
valores se entiende, aquellas formas de ser y actuar de las personas, como
atributos o cualidades, que posibilitan la construccion de una convivencia
gratificante en el marco de la dignidad humana.

HONESTIDAD: Actuar con rectitud, teniendo en cuenta lo que le pertenece al otro.

RESPETO: Actitud para reconocer los derechos de los demas y no vulnerarlos.

IMPARCIALIDAD: Actitud mental que permite juzgar y proceder sin decision
anticipada.

IGUALDAD: Disposicion para dar a cada quien lo que le corresponde.
SERVICIO A LA COMUNIDAD: Satisfacer necesidades del publico.
TRANSPARENCIA: Disposicion para darle visibilidad a las actuaciones.

INTEGRIDAD: Conducta intachable que se origina por la practica de valores y
principios éticos.

11
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10. El Plan Estratégico 2012 -2015, Denominado: “Por un Control Fiscal de
Impacto Positivo Hacia la Ciudadania”

11. Nuestro PLAN “Por un Control Fiscal de Impacto Positivo Hacia la
Ciudadania”, es el mensaje corporativo que representa la filosofia de la
Contraloria Distrital de Cartagena, involucrando a la comunidad en el control
de los recursos publicos, desarrollando dentro de ésta Entidad acciones
responsables en la vigilancia fiscal integral.

El valor representativo y posicionado del componente tipografico “Contraloria
Distrital”, ayuda a reforzar el concepto con el uso de la tipografia ligera y sencilla,
acompafiada de una serie de lineas paralelas, que representan el orden necesario
para la totalidad de la imagen.

A juicio del Equipo Directivo su contenido resume la presentacion de la actual
administracion “Vigilar permanentemente los Recursos del Distrito”, vinculado a la
comunidad a través del “Fortalecimiento del Control Fiscal Participativo”.

La Contraloria Distrital de Cartagena, siempre se expresara como un Organo de
Control con identidad propia, en todas sus actuaciones. Por ello, en todos sus
actos comunicacionales internos y externos, se hara uso del logo y del slogan
Institucional “Por un Control Fiscal de Impacto Positivo Hacia la Ciudadania”.

ANGELICA ISABEL DIAZ PAJARO
Jefe Oficina Asesora de Control Interno

Elabord: ANGELICA I. DIAZ PAJARO - Jefe Oficina Asesora de Control Interno.
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