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Asunto: Informe Definitivo Auditoria Modalidad Regular- Vigencia 2016.
Cordial saludo

La Contraloria Distrital de Cartagena de Indias en cumplimiento del Plan General de Auditoria-
PGAT-2017, practicé auditoria modalidad regular al Concejo Distrital, con el propdsito de
evaluar la eficacia y eficiencia con que administré los recursos publicos asignados y los
resultados de la gestion fiscal en términos de calidad, oportunidad y cobertura, asi como el
cumplimiento de las normas aplicables en los diferentes procesos y el examen de los estados
financieros durante la vigencia fiscal 2016.

Una vez analizada la contradiccion que su Despacho formulé al informe Preliminar de auditoria,
se procede a comunicar el informe final del mencionado ejercicio.

Adicionalmente, y en virtud de lo establecido en la Resolucion Reglamentaria N°104 del 10 de
marzo de 2017, dentro de los ocho (08) dias habiles siguientes al recibo del presente informe
de auditoria, el Concejo Distrital, deberan hacer llegar a este 6rgano de control fiscal un Plan de
Mejoramiento, el cual debe contener las acciones correctivas que se desarrollaran para corregir
los hechos referenciados en los hallazgos, los responsables de su ejecucion, el tiempo
necesario para su aplicacion, asi mismo en este plan la entidad debe adicionar las
bservaciones y acciones pendientes de cumplimiento o que se encontraban en ejecucion en la
vigencia anterior
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Cartagena de Indias, D.T.y C

Doctor:

LEWIS MONTERO POLO

Presidente del Concejo Distrital de Cartagena de indias
Cartagena de indias, D. Ty C

Asunto: Dictamen de Auditoria vigencia 2016

La Contraloria Distrital de Cartagena de Indias, con fundamento en las facultades
otorgadas por los articulos 267 y 272 de la Constitucién Politica, practico Auditoria
Gubernamental con Enfoque Integral en la Modalidad Regular al ente que usted
representa, a través de la evaluacion de los principios de eficiencia, eficacia y
equidad con que se administraron los recursos puestos a disposicion y los
resultados de la gestion, el examen del balance general y el estado de actividad
financiera, econdmica y social a 31 de diciembre de 2016, la comprobacién de que
las operaciones financieras, administrativas y econdémicas se realizaron conforme a
las normas legales, estatutarias y de procedimientos aplicables.

Es responsabilidad de la Administracion el contenido de la informacién suministrada
por la entidad y analizada por la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias, que a
su vez tiene la responsabilidad de producir un informe integral que contenga el
concepto sobre la gestion adelantada por el Concejo Distrital de Cartagena de
Indias, que incluya pronunciamientos sobre el acatamiento a las disposiciones
legales y la opinion sobre la razonabilidad de los estados contables.

El informe contiene la evaluacion de los aspectos: administrativos, financieros y
legales, que una vez detectados como deficiencias por la comisién de auditoria,
seran corregidos por la entidad, lo cual contribuye a su mejoramiento continuo y por
consiguiente en la eficiente y efectiva produccion y/o prestacion de bienes y/o
servicios en beneficio de la ciudadania, fin Gltimo del control.

La evaluacion se llevo a cabo de acuerdo con normas, politicas y procedimientos
de auditoria prescritos por la Contraloria Distrital de Cartagena, compatibles con las
de general aceptacién; por tanto, requiri6 acorde con ellas, de planeacion y
ejecucion del trabajo, de manera que el examen proporcione una base razonable
para fundamentar los conceptos y la opinién expresada en el informe integral. El
control incluyé examen sobre la base de pruebas selectivas, evidencias y
documentos que soportan la gestiéon de la entidad, las cifras y presentacion de los
estados contables y el cumplimiento de las disposiciones legales.
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1. DICTAMEN INTEGRAL
1.1 CONCEPTO SOBRE FENECIMIENTO.
Con base en la calificacion total de 62,7 puntos, sobre la evaluacion de gestion y
resultados, la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias, NO FENECE la cuenta

del Concejo Distrital de Cartagena de Indias para la vigencia fiscal 2016, como se
muestra en el siguiente cuadro:

MATRIZ DE EVALUACION DE LA GESTION FISCAL
CONCEJO DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS
VIGENCIA 2016
Componente Calificacion Parcial Ponderacion cat!;i:;f'én
1. Control de Gestidn 68.0 0.5 34.0
2. Control de Resultados 75.6 0.3 22°7
3. Control Financiero 30.0 0.2 6.0
Calificacion total 1.00 62.7
Fenecimiento NO FENECE
COncegto de la Gestion Fiscal DESFAVORABLE
' RANGOS DE CALIFICACION PARA EL FENECIMIENTO
Rango Concepto
80 0 mas puntos FENECE
Menos de 80 puntos NO FENECE
RANGO DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE LA GESTION FISCAL
Rango Concepto
80 o méas puntos FAVORABLE
Menos de 80 puntos DESFAVORABLE

Fuente: Matriz de calificacion
Elaboré: Comision de auditoria

Los fundamentos de este pronunciamiento se presentan a continuacion:

1.1.1 Control de Gestion:

La Contraloria Distrital de Cartagena de Indias como resultado de la auditoria
adelantada, conceptla que el control de Gestiéon para la vigencia fiscal 2016 es
DESFAVORABLE, como consecuencia de la calificacion de 68,0 puntos, resultante
de ponderar los factores que se relacionan a continuacion:

TABLA 1
CONTROL DE GESTION
CONCEJO DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS
VIGENCIA 2016
Factores Calificacion Parcial Ponderacion Cali:_g:taacl:ion
1. Gestién Contractual 80.0 0.65 52.0
2. Rendicién y Revisién de la Cuenta 85.0 0.02 1T
3. Legalidad 49.3 0.05 2.5
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4. Gestidon Ambiental 10.0 0.05 0.5
5. Tecnologias de la comunica. y la
inform_(TICS) i i 5
6. Plan de Mejoramiento 46.7 0.10 4.7
7. Control Fiscal Interno 65.5 0.10 6.5
Calificacion total 1.00 68.0
Concepto de Gestion a emitir | Desfavorable

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE GESTION ]
Rango Concepto
80 0 mas puntos Favorable
Menos de 80 puntos Desfavorable

Fuente: Matriz de Calificacion
Elaboro: Comision de auditoria

1.1.2 Control de Resultados

La Contraloria Distrital de Cartagena de Indias, como resultado de la auditoria
adelantada, conceptua que el Control de Resultados, para la vigencia 2016, es
DESFAVORABLE, como consecuencia de la calificacién obtenida de 75,6
puntos, resultante de ponderar el factor que se relaciona a continuacion:

TABLA 2
CONTROL DE RESULTADOS
CONCEJO DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS
VIGENCIA 2016
Factores minimos Calificacion Parcial Ponderacion cal'.lfi:;?'én
1. Cumplimiento Planes Programas y Proyectos 756 1.00 75.6
Calificacién total o100 75.6

Concepto de Gestiéon de Resultados

Desfavorable

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE RESULTADOS

Rango Concepto
80 o méas puntos Favorable
Menos de 80 puntos Desfavorable

Fuente: Matriz de calificacion
Elaboré: Comision de auditoria

1.1.3 Control Financiero y Presupuestal
La Contraloria Distrital de Cartagena de Indias como resultado de la auditoria
adelantada, conceptiua que el concepto del control financiero y presupuestal, es
DESFAVORABLE, como consecuencia de la calificacion obtenida de 30.0 puntos
para la vigencia fiscal 2016, resultante de ponderar el factor que se relaciona a

continuacion:

TABLA 3

VIGENCIA 2016

CONTROL FINANCIERO Y PRESUPUESTAL
CONCEJO DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS

Factores minimos

Calificacion Parcial

Calificacion

Ponderacion Total
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1. Estados Contables 0.0 0.70 0.0

2_Gestion presupuestal 100.0 0.10 10.0
3. Gestién financiera 100.0 0.20 20.0

Calificacion total 1.00 30;0

Concepto de Gestion Financiero y

Pptal Desfavorable

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO FINANCIERO
Rango Concepto
80 o mas puntos Favorable
Menos de 80 puntos Desfavorable

Fuente: Matriz de calificacion
Elaboré: Comision de auditoria

1.1.3.1 Opinién sobre los Estados Contables

Para efectos de emitir un pronunciamiento sobre los Estados Financieros del
Concejo Distrital de Cartagena de Indias correspondiente al periodo enero 1 a
diciembre 31 de 2016, se procedera a emitir la calificacion obtenida de evaluar los
Estados Contables de la Corporacién, tomando como base la opinion emitida en la
Auditoria al Balance 2016, la cual se mantuvo, en la Auditoria Gubernamental con
Enfoque Integral Modalidad Regular 2016, asi:

OPINION CONTABLE
En nuestra opinion, y segun lo dispuesto por la contaduria general de la nacion, los
errores e inconsistencias representan el 15,20% de los activos. Se determind un
dictamen adverso o negativo, por lo cual los estados no presentan razonablemente
la situacion financiera en sus aspectos mas significativos por el afio terminado el 31
de diciembre de 2016.

Factor: ESTADOS FINANCIEROS
La opinion Contable para el periodo 2.016 fue ADVERSA y/o NEGATIVA, debido a la
evaluacion de las siguientes variables:

TABLA 3-1
ESTADOS CONTABLES
VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido
Total inconsistencias $ (millones) 283981.0
Indice de inconsistencias (%) 15.2%
CALIFICACION ESTADOS CONTABLES 0.0

Calificacion

Adversa o negativa

Con salvedad >2%<=10%

Abstencion
Fuente: Matriz de calificacion
Elaboré: Comision de auditoria
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1.2 RELACION DE HALLAZGOS

En desarrollo de la presente auditoria, se establecieron veinticinco (25)
Observaciones administrativos, de los cuales 18 son sin incidencia, 2 son con

presunta incidencia disciplinaria, 1 con presunta incidencia fiscal y 5 solicitudes de
procesos sancionatorios.

1.3 PLAN DE MEJORAMIENTO

La entidad debe disefar y presentar un plan de mejoramiento, que permita
solucionar las deficiencias comunicadas durante el proceso auditor, dentro de los
ocho (08) dias siguientes al recibo del informe, de acuerdo con lo previsto en la
resolucion reglamentaria N° 104 del 10 de marzo de 2017.

El plan de mejoramiento presentado debe contener las acciones que se
implementaran por parte de la entidad, las cuales deberan responder a cada una de
las debilidades detectadas y comunicadas por el equipo auditor, el cronograma para
su implementacion y los responsables de su desarrollo.

Director Técnico de Auditoria Fiscal
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2. RESULTADOS DE LA AUDITORIA.

2.1 CONTROL DE GESTION

Como resultado de la auditoria adelantada, el concepto sobre el control de gestion es
FAVORABLE, como consecuencia de la evaluacién de los siguientes factores:

2.11. Factores Evaluados

2.1.1.1. Ejecucién Contractual

El Concejo Distrital de Cartagena de Indias informé a través de la rendicién de la cuenta, que
durante la vigencia fiscal 2016, suscribié (477) cuatrocientos setenta y siete contratos por un
valor de dos Mil novecientos setenta y un millones cuatrocientos setenta y seis mil ciento treinta
y siete pesos Moneda Corriente ($2,971,476,137.00), distribuidos como se detalla a
continuacion:

Modalidad Contractual

Etiquetas de fila Cantidad de Contrato | Valor Del Contrato Porcentaje

CONTRATACICN DIRECTA 468 $ 2879,745,876.00 96.91%
CONTRATACION MINIMA CUANTIA 8 $ 87,770,343.00 2.95%
SELECCION ABREVIADA 1 $ 3,959,918.00 0.13%
Total general 477 $ 2,971,476,137.00 100%

Analizada la informacién reportada se observa que la modalidad de contratacién mas empleada
fue la Contratacién Directa, siendo esta el 99.91% del valor total de la contratacion.

Teniendo en cuenta la clase de contratos se discriminaron como lo muestra la siguiente tabla:

Clase de Contrato Namero 27; sc‘:ao:;r?:? nt:;::suerdo ala Valor Del Contrato
C1 465 $ 2,841,848,271.00
C20 3 $ 37,897,605.00
C3 2 $ 11,302,520.00
C5 5 $ 70,467,823.00
C9 2 3 9,959,818.00
Total general 477 $ 2,971,476,137.00

Con relacién al tipo de gastos, es del caso aclarar que en el Concejo Distrital solo se asigna
presupuesto de Funcionamiento.

“CONTROL FISCAL CONFIABLE, TRANSPARENTE Y PARTICIPATIVO”
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Tipo de Contrato Cuenta de (C) Namero Del Contrato Suma de (D) Valor Del Contrato
FUNCIONAMIENTO 477| 2,971,476,137.00
Total general 477 § 2,971,476,137.00

El Concejo Distrital de Cartagena de Indias, para la vigencia 2016, en la etapa precontractual
elaboro los estudios y documentos previos, éstos contienen la necesidad que se pretende suplir
y anexan caracteristicas y especificaciones técnicas requeridas teniendo en cuenta la modalidad
de contratacion y su fundamento juridico, en términos generales, este documento se proyecta y
publica adecuadamente conforme a la legislacion vigente.

En lo pertinente a la exigencia de afiliacion y pago a la seguridad social, se realiza dentro de los
rangos estipulados en la Ley 100 de 1993, el articulo 23 del Decreto 1703 de 2002, los articulos
4° y 5° de la Ley 797 de 2003 y la Ley 1122 del 9 de enero de 2007, teniendo previsto su
cancelacion sobre la base del 40% del valor bruto facturado en forma mensualizada, antes de
la realizacion del pago correspondiente, fue verificada en trabajo de campo, concluyéndose
cumplimiento en este aspecto contractual.

El registro unico tributario fue exigido y aportado por la totalidad de los contratistas segun lo
estipulado por los numerales 3, 26 y 8 del Decreto 2788 de 2004.

En cuanto a los documentos de acreditacion del perfil, experiencia e idoneidad de los
profesionales a contratarse, se verifica soporte allegado en debida forma, diligenciamiento de la
hoja de vida y registro mercantil en los casos requeridos.

En cuanto a registros de antecedentes fiscales, disciplinarios y penales, se encontrd
documentada la verificaciéon realizada en el sistema, mediante certificacién expedida por el
responsable de la interventoria y/o el pantallazo que registra el mismo.

» HALLAZGO ADMINISTRATIVO N°1 CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA.

Con respecto al cumplimiento del principio de publicidad de los actos contractuales, se evidencio
qgue no se cumplié con la alimentacion del sistema SECOP, en los plazos y términos estipulados
en el cronograma contractual, toda vez que de los 477 contratos realizados por el Concejo
Distrital durante la vigencia 2016 solo se reportaron en el SECOP 8 contratos, de lo cual se deja
registro en cada uno de los archivos documentales, en contravia de los dispuesto en EL
DECRETO 1510 DE 2013 en su Articulo 19. Que sefiala “Publicidad en el Secop. La Entidad
Estatal esta obligada a publicar en el Secop los Documentos del Proceso y los actos
administrativos del Proceso de Contratacion, dentro de los tres (3) dias siguientes a su
expedicion.
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DETERMINACION DE LA MUESTRA

Con el objeto de establecer los criterios técnicos necesarios relativos a la informacién objeto de
analisis del universo de la contrataciéon, se determiné la muestra estadistica, que permitira
establecer a que contratos se le debe aplicar los procedimientos técnicos de control para
fundamentar los resultados de la auditoria.

Se tomo6 la muestra del total de la contratacion de un 100% teniendo en cuenta el margen de
error, (E) igual al 1%, la proporcién de éxito (P) , igual al 99% , la proporcion de fracaso (Q) igual
al 1%, el nivel de confianza (Z) que es igual al 2,32 dando como resultado el calculo de muestras
para poblaciones finitas, con la informacién reportada por una muestra 6ptima de Para el
analisis de la Gestién Contractual se tomé una muestra de 97 contractos con un valor de $
17137.535.970, representando un porcentaje del 38,28% en relacion al valor total de la
contrataciéon ejecutada por la entidad durante la vigencia fiscal 2016, tal como lo muestra en
detalle de la siguiente tabla.

toorn Clase de Contrato Cantidad Valor
1 Prestacion de Servicios 93 $ 1°067.793.147
Profesionales
2 Suministros B $ 69°742.823
Total 97 $ 1°137.535.970

La contratacion de la muestra seleccionada se analizé frente a las actividades administrativas
y operativas de El Concejo Distrital de Cartagena de Indias, teniendo como objeto la
evaluaciéon en términos de calidad, cantidad, eficiencia y oportunidad, la verificacion de los
resultados obtenidos de las actuaciones administrativas relacionadas con la adquisicion de
bienes y servicios durante la vigencia 2016.

El objetivo de este componente es el de evaluar la gestion fiscal de la contrataciéon suscrita,
terminada y/o liquidada por El Concejo Distrital de Cartagena de Indias, durante la vigencia
fiscal auditada, con el fin de establecer el acatamiento de las normas y principios que rigen la
contratacion publica, y los resultados obtenidos con los contratos celebrados.

Prestacion de Servicios Profesionales, de Apoyo a la Gestién y Artisticos.

De un total de noventa y siete (97) contratos de prestacién de servicios profesionales, de apoyo
a la gestién y artisticos, por valor de mil sesenta ya siete millones setecientos noventa y tres
mil ciento cuarenta y siete pesos moneda corriente ($1°067.793.147), de los cuales se
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evaluaron todos los aspectos y criterios aplicables descritos en la matriz de calificaciéon de
gestion.

Suministros

De un total de cuatro (4) contratos de suministros, por valor de Sesenta y nueve millones
setecientos cuarenta y dos mil ochocientos veintitrés pesos moneda corriente ($69°742,823), de
los cuales se evaluaron todos los aspectos y criterios aplicables descritos en la matriz de
calificacion de gestion; evidenciandose cumplimiento en cada uno de ellos.

Con relaciéon a la modalidad y clase de contratacién de la muestra seleccionada para la
realizacion del analisis de la gestion contractual de la entidad, se puede observar a continuacion:

Modalidad de Contratacion de la Muestra seleccionada:

Modalidad de Seleccién Cuenta de (C) Numero Del Contrato
CONTRATACION DIRECTA 91
CONTRATACION MINIMA CUANTIA

SELECCION ABREVIADA 1
Total general 97

Aunado a lo anterior y como resultado de |la auditoria adelantada por la comision auditoria, se
emite una opinion sobre la gestion en la ejecucion contractual, es eficiente, con una calificacion
de 80.0, posterior al analisis de la muestra de contratacion evaluada la cual correspondi6 a 97
contratos, resultante de ponderar los aspectos que se relacionan a continuacion:

TABLA 11
GESTION CONTRACTUAL
CONCEJO DISTRITAL DE CARTAENA DE INDIAS
VIGENCIA 2016
CALIFICACIONES EXPRESADAS POR LOS AUDITORES
= Contratos Contratos : Puntaje
VARIABLES A EVALUAR Psre?::iac_:aon Q S?Icrar:tr:;tttr)s a! consulkita 161, Gixs 1O Promedio Ponderacién | Atribuido
e e y Otros Publica
Cumplimiento de las
especificaciones técnicas 99 91 83 3 0 0 0 0 98.94 0.50 495
S:f;g"m‘e“‘“ Repaoes 75 4 50 2 0 0 0 o| 6667 0.05 33
Cumplimiento del objeto
contraciidl 55 3 17 3 0 0 0 0 35.74 0.20 7
Labores de Interventoria y
seguimiento 99 91 38 4 0 0 0 0 96.32 0.20 19.3
Liguidacién de los contratos 50 2 0 4 0 0 0 0 16.67 0.05 0.8
CUMPLIMIENTO EN GESTION CONTRACTUAL 1.00 80.0
Calificacion [ |
ient: 2 o
Con deficiencias 1 Eficients
T 0

Fuente: Matriz de calificacion
Elaboré: Comision de auditoria
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» HALLAZGO ADMINISTRATIVO N°2 CON PRESUNTA INCIDENCIA FISCAL Y DISCIPLINARIA

Por falta de control y monitoreo por parte de la supervision, los expedientes contractuales abajo
enunciados presentan Informes de Gestién incompletos, elaborados de forma genérica, sin
soportes, en los cuales se relacionan actividades de manera general sin mayor detalle y que no
abarcan las actividades supuestamente realizadas por los contratistas y estipuladas en las
obligaciones del contrato, encuentra esta comisién que esta observacion es reiterativa en las
auditorias de las vigencias 2014 y 2015, Se relacionan 16 contratos cuya cuantia total asciende
a la suma de CIENTO SESENTA Y SIETE MILLONES TRESCIENTOS DIESICIETE MIL
PESOS M/L ($ 167.317.000)

No. DEL | NOMBRE DEL | NIT. VALOR DEL
CONTRATO | CONTRATISTA CEDULA OBJETO DEL CONTRATO CONTRATO
PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES EN LA

VANESSA PAOLA DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA
125| cruz POLO 1047458550 | bE| CONCEJO DISTRITALDE | $8:000.000
CARTAGENA.

PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES COMO
ABOGADO EN LA DIRECCION
gr&%ﬁzgmcm 1128047162 | ADMINISTRATIVA DEL $ 8.560.000
CONCEJO DISTRITAL DE
CARTAGENA

96

PRESTACION DE SERVICIOS
DE APOYO A LA GESTION
QUE SE DESOARROLLARA EN
AGUSTIN CESPEDES LA DIRECCION

MARTINEZ 9072892 | A DMINISTRATIVA DEL $ 8.025.000
CONCEJO DISTRITAL DE

CARTAGENA

107

PRESTACION DE SERVICIOS

PROFESIONALES A LA
JONATHAN CUADRO DIRECCION COMUNAL DEL

120 | MARTINEZ 73201040 | 5 5NGEJO DISTRITAL DE $ 12.000.000

CARTAGENA DE INDIAS

PRESTACION DE SERVICIOS
élﬁgakm”so JIMENEZ | 4458054811 | PROFESIONALES EN LA $ 12.000.000
DIRECCION FINANCIERA DEL

131
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CONCEJO DISTRITAL DE
CARTAGENA

132

ALFREDO RICARDO
LORDUY BOLIVAR

73213917

PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES A LA
OFICINA DE CONTROL
INTERNO DEL CONCEJO
DISTRITAL DE CARTAGENA
DE INDIAS

$ 12.000.000

156

FERNANDO ANDRES
OVALLE CORDERO

1047455587

PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES A LA
DIRECCION COMUNAL DEL
CONCEJO DISTRITAL DE
CARTAGENA DE INDIAS

$ 10.000.000

172

ALEXANDRA CASTRO
FERNANDEZ

32941719

PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES EN LA
DIRECCION FINANCIERA DEL
CONCEJO DISTRITAL DE
CARTAGENA

$ 10.000.000

178

RAFAEL ALFONSO DIAZ
CANO

73092112

PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES EN LA
DIRECCION ADMINISTRATIVA
DEL CONCEJO DISTRITAL DE
CARTAGENA

$12.000.000

181

LUIS TORRES
FERNANDEZ

1052075816

PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES EN LA
SECRETARIA GENERAL DEL
CONCEJO DISTRITAL DE
CARTAGENA DE INDIAS

$ 12.000.000

308

JOSE ANTONIO AGUILAR
NAVARRO

73119396

PRESTACION DE SERVICIOS
DE APOYO A LA GESTION EN
LA OFICINA DE PROTOCOLO
Y COMUNICACIONES DEL
CONCEJO DISTRITAL DE
CARTAGENA

$ 9.092.000

325

OSVALDO ENRIQUE
GARCIA ALCALA

73573314

PRESTACION DE SERVICIOS
DE APOYO A LA GESTION
QUE DESARROLLA EN LA
DIRECCION ADMINISTRATIVA
DEL CONCEJO DISTRITAL DE
CARTAGENA.

$ 12.000.000
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PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES COMO
COMUNICADOR SOCIAL EN
GERIET PATRICIA RIOS 1128051062 LA OFICINA DE

VERGARA COMUNICACIONES Y
PROTOCOLO DEL CONCEJO
DISTRITAL DE CARTAGENA.

326

$ 17.640.000

PRESTACION DE SERVICIOS
DE APOYO A LA GESTION
QUE DESARROLLA EN LA
353 fé';%%%oag'ﬁoﬁgo 73213917 | OFICINA DE CONTROL
INTERNO DEL CONCEJO
DISTRITAL DE CARTAGENA.

$ 9.000.000

PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES EN LA

LUIS TORRES SECRETARIA GENERAL DEL
386 | CERNANDEZ 1052075816 | coNCEJO DISTRITAL DE
CARTAGENA

$9.000.000

PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES EN LA

130 RICARDO CESAR 3805947 DIRECCION ADMINISTRATIVA
SOCARRAS BENEDETTI DEL CONCEJO DISTRITAL DE

CARTAGENA

$ 6.000.000

2.1.1.2 Resultado Evaluacién de la Cuenta
Se emite una opinion eficiente con base en el siguiente resultado:

Eficiente

Con deficiencias

Fuente: Matriz de calificaciéon
Elaboré: Comision de auditoria
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TABLA 1-2
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA
VARIABLES A EVALUAR Calificacién Parcial Ponderacién | Puntaje Atribuido
Oportunidad en la rendicién de la cuenta 100.0 0.10 10.0
Suficiencia (diligenciamiento total de formatos y anexos) 83.3 0.30 25.0
Calidad (veracidad) 83.3 0.60 50.0
SUB TOTAL CUMPLIMIENTO EN RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA 1.00 85.0
Calificacion [ ]
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En el analisis de la rendicion electronica SIA, se determind que El Concejo Distrital de Cartagena
de Indias, no hatenido inconvenientes en la forma y la suficiencia en la presentacion de la cuenta
anual, la cual debe ser rendida a través del sistema integral de auditoria SIA.

Como resultado de la evaluacion de la rendicion de cuentas por parte del Concejo Distrital de
Cartagena de Indias, se observo que la entidad rindié la informacion solicitada en los distintos
formatos de manera eficiente, en cuanto a oportunidad y suficiencia, pronunciamiento que hace
la comisién auditora con base en el Informe de estado de la cuenta, del programa SIA, el cual
nos indica que a fecha 07 de marzo de 2017, el Concejo Distrital de Cartagena de Indias, cumplio
con los plazos y se hizo dentro de los términos establecidos en la Ley.

Con respecto a la suficiencia (diligenciamiento total de formatos y anexos), la entidad esta
obligado segun el programa SIA, a rendir treinta (30) formatos, verificada la informacion, se
reportaron la totalidad de los formatos de acuerdo con la resolucién 017 del 27 de enero de
2009. Los cuales estan discriminados

RELACION DE LOS FORMATOS RENDIDOS: 30 formatos
RELACION DE LOS ANEXOS ADJUNTOS: 09 anexos

La comision luego de evaluar todos y cada uno de los formatos HO2, conceptua que:

» Los formatos exigidos a este punto de control cumplieron con la cantidad de formatos
obligados a rendir.

o Los formatos no cuentan con todos y cada uno de las columnas/item, que exige la guia
HO2 de la Contraloria Distrital de Cartagena

e Los datos estan consignados objetivamente en texto y numeros consecuente con la
informacion que se rinde.

En relacion a la calidad de la informacién reportada en la cuenta rendida se concluyd lo siguiente:

» HALLAZGO ADMINISTRATIVO N° 3 (SOLICITUD DE APERTURA PROCESO
SANCIONATORIO)

Con relacion a la calidad, es del caso resaltar que durante el desarrollo de la Auditoria en el
Concejo Distrital de Cartagena de Indias, correspondiente a la vigencia fiscal 2016, la comision
auditora pudo determinar deficiencias en el diligenciamiento de los formatos rendidos a través
del aplicativo SIA Contraloria, como es el caso del formato “HO2 F24A1: Acciones de Control a
la Contratacién de los Sujetos”, el cual no contiene la informacion del Objeto Contractual, asi
mismo se pudo Evidenciar que los formatos “HO2 F8: Planes de Accion u Operativos
Formulados” y “HO2 F8A: Planes de Accidon u Operativos Ejecutados”, difieren en cuanto a la
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cantidad de proyectos, toda vez que en el formato HO2 F8: Planes de Accion u Operativos
Formulados rindieron 17 proyectos y en el formato HO2 F8A: Planes de Accién u Operativos
Ejecutados rindieron 15 proyectos, ante lo anterior se solicita apertura de proceso sancionatorio,
de acuerdo a lo establecido en los articulos 100 y 101 de la ley 42 de 1993.

2.1.1.3. Legalidad

El control de legalidad busca comprobar si la entidad evaluada desarrolla sus operaciones
financieras, administrativas, econémicas y de otra indole conforme a las normas que le son
aplicables.

La Contraloria Distrital de Cartagena valor6 las situaciones presentadas en las areas
presupuestales, contables, financieras y contractuales que comportan cumplimientos
normativos y que conllevan a otorgar una calificacién de 49,3 puntos de un maximo de 100 que
corresponde a un concepto de ineficiente en el control de legalidad. La calificacion obtenida en
la vigencia fiscal de 2016 fue de 49,3:

TABLA1-3

LEGALIDAD
VARIABLES A EVALUAR Calificacién Parcial Ponderacién | Puntaje Atribuido
Financiera 75.0 0.40 30.0
De Gestion 32.1 0.60 19.3
CUMPLIMIENTO LEGALIDAD 1.00 49.3

Calificacion | I

Con deficiencias iy fichmrte

Fuente: Matriz de calificacion
Elaboré: Comision de auditoria

» HALLAZGO ADMINISTRATIVO N° 4 SIN INCIDENCIA

Las observaciones detectadas en la Auditoria Regular con Enfoque Integral Modalidad Regular
vigencia 2016, determin6 Dictamen Negativo y/o Adverso, denotandose falta de control en los
registros en libros y preparacion de los Estados Financieros del Concejo Distrital de Cartagena
de Indias periodo contable enero 1 a diciembre 31 de 2016. Contraviniendo lo dispuesto en el
Régimen de contabilidad publica y en la Resolucion 357 de 2008, exactamente con lo
relacionado a las incertidumbres presentadas en las cuentas de propiedad, planta y equipos, y
bancos.
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2.1.1.4. Gestion Ambiental

El Concejo Distrital de Cartagena de Indias, no tuvo presupuesto de inversiéon en cuanto al
componente ambiental, se elaboré la politica ambiental mas no se ha implementado, de igual
forma en el oficio N° DA/283/2017 de fecha 12 de octubre de 2017, el Concejo de Cartagena
manifiesta que ‘después de haber revisado el (PAC), Plan Anual de Capacitaciones del afio
2016 no se evidencid en el cronograma acciones de capacitacién en temas relacionados a lo
ambiental y programas de reciclaje™

TABLA 1-4
GESTION AMBIENTAL
£ : Puntaje
VARIABLES A EVALUAR Calificacién Parcial Ponderacién Atribuido
Cumplimiento de planes, programas y proyectos
o e 16.7 0.60 10.0
Inversion Ambiental 0.0 0.40 0.0
CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL 1.00 10.0

Calificacién | |

Ineficiente

Con deficiencias

Fuente: Matriz de calificacion
Elaboré: Comisién de auditoria

2.1.1.5. Tecnologias de las Comunicaciones y la Informacién (TICS).

La evaluacion hecha en este item, después de calificar la integridad, disponibilidad, eficiencia,
efectividad, seguridad y confidencialidad, estabilidad y estructura y organizacion en el area de
sistemas, para las vigencia fiscal 2016, El Concejo Distrital de Cartagena de Indias, obtuvo una
calificaciéon de 2,8 puntos, como se muestra en el siguiente cuadro.

SE EMITE UNA OPINION INEFICIENTE, con base en el siguiente resultado:

TABLA 1-5
TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION E INFORMACION
VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido
umplimiento aspectos sistemas de informacién 2.8
(CUMPLIMIENTO TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION E INFORMACION 2.8
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Calificacién | }

Ineficiente

on deficiencias

Fuente: Matriz de calificacion
Elaboré: Comision de auditoria

La revisién del soporte tecnoldgico se enfoca en la verificacién de los controles, sistemas,
procesos y procedimientos de informatica; de los equipos de computo, su utilizacién, seguridad,
licencias de software y estrategia de Gobierno en linea, con el fin de evaluar la eficiencia,
efectividad, confiabilidad y oportunidad de la informacién, minimizando existencia de riesgos en
el uso de la tecnologia de informacién en los procesos sistematizados.

Luego de analizar las respuestas dadas por la entidad, al formato de evaluacion de las TIC'S, se

pudo evidenciar que es ineficiente en este aspecto, que pueden afectar el funcionamiento de las
diferentes areas:

En la entidad se evidencia el bajo compromiso de la entidad para mantener actualizadas las
tecnologias de la informacion acorde con el mercado actual dado que son deficientes las
plataformas de sistemas de informacién para procesar los datos que se produce diariamente, no
se ejecutan proyectos de modernizacion tecnolégica, se asignan recursos pero no se
desarrollan ni ejecutan, afectando de una manera negativa el desempefio de los procesos
administrativos, para ofrecer todos sus servicios a satisfaccion del usuario, se evidencia un
deficiente analisis de planeacioén por parte de la alta gerencia para adecuar las tecnologias de
la informacién que presentan debilidades en el procesamiento de datos, unificacién y veracidad
de informacién, la generacién de resultados completa y oportuna para realizar control en los
resultados de sus operaciones administrativas y misionales, o la falta de disposicion de recursos
econémicos para poner en marcha un plan de modernizacion de dichas herramientas, que
permitirian a los procesos analisis de datos, informes, resultados de proceso de datos, datos
estadisticas para la toma de decisiones de los sistemas de informacion como herramienta
fundamental para la adecuada gestion de la entidad: Existe un parque tecnoldgico
(computadores, servidores, impresoras, scanner, estructuras de red) que no se ha venido

renovando tornandose obsoleto y afectando su adecuada funcionalidad para el desarrollo de
las actividades diarias de sus usuarios.

» HALLAZGO ADMINISTRATIVO N° 5 SIN INCIDENCIA
De acuerdo a lo manifestado y la informaciéon suministrada por la entidad en las visitas
realizadas entidad, no cuenta en el Plan Estratégico Institucional de Concejo Distrital De
Cartagena “2016" en el que el componente TIC, es solo un apice y no esta claramente definido
y proyectado un analisis de la situacién actual de la arquitectura tecnolédgica (segun los dominios
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del Marco de Referencia), y no se reflejan las necesidades actuales y futuras de acuerdo a las
proyecciones de incremento de los servicios y proyectos de Tl y las tendencias en tecnologias
de la informaciéon y comunicaciones, evidenciando que la entidad no cuenta con un plan
estratégico de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones PETIC, de acuerdo a los
lineamientos definidos por el MINTIC para tal fin, como lo son el de Entendimiento estrategico.
LI.LES.01, Documentacion de la estrategia de Tl en el PETI. LLES.05 y Direccionamiento
estratégico- Plan de comunicacion de la estrategia de Tl. LI.ES.06.

Adicionalmente el Decreto 415 del 2016 "Por el cual se adiciona el Decreto Unico Reglamentario
del sector de la Funcion Publica, Decreto Numero 1083 de 2015, en lo relacionado con la
definicion de los lineamientos para el fortalecimiento institucional en materia de tecnologias de
la informacién y las comunicaciones."

En su Articulo 2.2.35.3. Numeral 1 se establece los objetivos del fortalecimiento institucional.
Para el fortalecimiento institucional en materia de tecnologias de la informaciéon y las
comunicaciones las entidades y organismos a que se refiere el presente decreto deberan:

1. Liderar la gestion estratégica con tecnologias de la informacion y las comunicaciones
mediante la definicion, implementacion, ejecucion, seguimiento y divulgacién de un Plan
Estratégico de Tecnologia y Sistemas de Informacién (PETI) que esté alineado a la
estrategia y modelo integrado de gestién de la entidad y el cual, con un enfoque de
generacion de valor publico, habilite las capacidades y servicios de tecnologia necesarios
para impulsar las transformaciones en el desarrollo de su sector y la eficiencia y
transparencia del Estado.

Como conclusion la entidad debera definir el fortalecimiento institucional a través del uso de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones definiendo mecanismos de implementacion
y ejecucion valederos para las capacidades internas y externas que la entidad contenga para la
mejora continua de la prestacion del servicio, esto a través de una alta difusion por medios
electronicos con camparias de divulgacion de la implementacion y la alineacién que esta tendra
con el modelo integrado de gestion de la administracion mejorando el funcionamiento de los
procesos y procedimientos e impulsando la eficacia, la eficiencia y la efectividad a traves del
ejercicio del principio de transparencia.

» HALLAZGO ADMINISTRATIVO N° 6 SIN INCIDENCIA

De acuerdo la informacion recolectada en la entidad no se evidencia la definicion de una
arquitectura Tl y aplicacion del marco de referencia para arquitectura par la gestion TI, el
lineamiento — LI.ES.02 establece que cada institucién debe contar con una definicion de
Arquitectura Empresarial. Para ello, debe definir una arquitectura de negocio y una arquitectura
de TI, en esta ultima debera aplicar el Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial para la
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gestion de Tl del pais. El ejercicio de Arquitectura Empresarial debe ser liderado conjuntamente
por la alta direccién de la entidad y la Direccion de Tecnologias de la Informacién o quien haga
sus veces. Mediante un trabajo articulado, la cabeza del sector debe contar con una definicién
de Arquitectura Empresarial a nivel sectorial que permita materializar su vision estratégica
utilizando la tecnologia como agente de transformacion.

» HALLAZGO ADMINISTRATIVO N° 7 (SOLICITUD DE APERTURA PROCESO
SANCIONATORIO)

La entidad no cuenta con un area de sistemas definida como tal, en el manual de funciones y
competencias laborales de la entidad,(acuerdo 034 de 2005) se aprecia un cargo de profesional
Universitario en el area de sistemas, sin embargo en el plan de cargos no se relaciona cargo
alguno con estas funciones, generando una incongruencia e incertidumbre en la informacién
suministrada; en el plan de mejoramiento suscrito a raiz de la auditoria vigencia 2015, se
contemplé crear un cargo de sistemas, sin embargo a la fecha no se ha cumplido dicha accién
de mejora, adicionalmente va en contravia del decreto 415 de 2016, que busca que las
entidades estatales tengan un Director de Tecnologias y Sistemas de Informacién responsable,
entre otras asignaciones, de la planeacién y ejecucién de los planes, programas y proyectos de
tecnologias y sistemas de informacion y que debera acogerse a los lineamientos que en la
materia defina el MinTIC.

» HALLAZGO ADMINISTRATIVO N° 8 SIN INCIDENCIA

El concejo Distrital de Cartagena cuenta con una pagina web
http://www.concejocartagena.gov.co, el cual durante transcurso de la auditoria se observo,
inactiva con una mensaje “ PAGINA EN RENOVACION”, esto va en contra via del lineamiento
CONTINUIDAD Y DISPONIBILIDAD DE LOS SERVICIOS TECNOLOGICOS - LI.ST.05 La
direccion de Tecnologias y Sistemas de la Informacion o quien haga sus veces debe garantizar
la continuidad y disponibilidad de los servicios Tecnologicos , asi como la capacidad de atencion
y resolucion de incidentes para ofrecer continuidad de la operacién y la prestacion de todos los
servicios de la entidad y de TI.

Adicionalmente la falta de disponibilidad de la pagina web ocasiona el incumplimiento de las
obligaciones estipuladas en la ley de transparencia y acceso a la informacién, no se evidencia
que la entidad cuente con los instrumentos de gestion de informacién sefalados en el Decreto
reglamentario 1081 de 2015 como lo son:

Registro de Activos de Informacién (Articulo 2.1.1.5.1.1):

Esquema de Publicacion de Informacién (Articulo 2.1.1.5.3.1):

indice de Informacién Clasificada y Reservada (Articulo 2.1.1.5.2.1):

Programa de Gestion Documental (Articulo 2.1.1.5.4.1):
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Ademas, no se observan Las Tablas de Retencién Documental y el informe de solicitudes de
acceso a la informacion sefialado en el articulo 52 del decreto 103 de 2015 y los costos de
reproduccion de la informacion publica, con su respectiva motivacion y demas elementos
minimos obligatorios sefalados en la ley de transparencia.

» HALLAZGO ADMINISTRATIVO N° 9 SIN INCIDENCIA
GOBIERNO EN LINEA EI Decreto Nacional 2573 de 2014 por el cual se establecen los
lineamientos generales de la Estrategia de Gobierno en linea, se reglamenta parcialmente la
Ley 1341 de 2009 y se dictan otras disposiciones. Concordancias; Decreto 1078 del 2015 "Por
medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones" De acuerdo con su Titulo | — Objeto, ambito de aplicacion,
definiciones, principios y fundamentos.
“(...)
Articulo 1°. Objeto. Definir los lineamientos, instrumentos y plazos de la estrategia de Gobierno
en Linea para garantizar el maximo aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, con el fin de contribuir con la construccién de un Estado abierto, mas eficiente,
mas transparente y mas participativo y que preste mejores servicios con la colaboracién de toda
la sociedad.

(...)

Contando con este objeto la Administracion Central debe desarrollar un marco de referencia
sobre la Arquitectura Empresarial para asi gestionar y promover la armonizacién de procesos y
procedimientos en aras de cumplir con los marcos estratégicos nacionales que aplican para los
ordenes territoriales, el presente decreto da la siguiente definicion sobre este marco;

Articulo 3°. Definiciones. Para la interpretacion del presente decreto, las expresiones aqui
utilizadas deben ser entendidas con el significado que a continuacién se indica:

“(...)

Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial para la gestion de Tecnologias de la
Informacién: Es un modelo de referencia puesto a disposicion de las instituciones del Estado
colombiano para ser utilizado como orientador estratégico de las arquitecturas empresariales,
tanto sectoriales como institucionales. El marco establece la estructura conceptual, define
lineamientos, incorpora mejores practicas y orienta la implementacion para lograr una
administracion publica mas eficiente, coordinada y transparente, a través del fortalecimiento de
la gestion de las Tecnologias de la Informacion.

(...) Contando con este marco para la estructuracion del Plan Estratégico de las Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones el Decreto 2573 de 2014 en su Titulo Il = Componentes,
Instrumentos y Responsables que enfatiza sobre los fundamentos principales para desarrollar
de manera correcta implementacion de |la Estrategia de Gobierno en linea, se debe cumplir con
los siguientes componentes;
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“(...) Articulo 5°. Componentes. Los fundamentos de la Estrategia seran desarrollados a través
de 4 componentes que facilitaran la masificacion de la oferta y la demanda del Gobierno en
Linea. 1. TIC para Servicios. Comprende la provision de tramites y servicios a través de medios
electronicos, enfocados a dar solucion a las principales necesidades y demandas de los
ciudadanos y empresas, en condiciones de calidad, facilidad de uso y mejoramiento continuo.
2. TIC para el Gobierno abierto. Comprende las actividades encaminadas a fomentar la
construccion de un Estado mas transparente, participativo y colaborativo involucrando a los
diferentes actores en los asuntos publicos mediante el uso de las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones. 3. TIC para la Gestion. Comprende la planeacion y gestion tecnolégica,
la mejora de procesos internos y el intercambio de informacion. Igualmente, la gestion y
aprovechamiento de la informacion para el analisis, toma de decisiones y el mejoramiento
permanente, con un enfoque integral para una respuesta articulada de gobierno y para hacer
mas eficaz la gestion administrativa entre instituciones de Gobierno. 4. Seguridad y privacidad
de la Informacion. Comprende las acciones transversales a los demas componentes
enunciados, tendientes a proteger la informacién y los sistemas de informacién, del acceso, uso,
divulgacion, interrupcion o destruccién no autorizada. Paragrafo 1°. TIC para el gobierno abierto
comprende algunos de los aspectos que hacen parte de Alianza para el Gobierno Abierto pero
no los cobija en su totalidad.

Articulo 6°. Instrumentos. Los instrumentos para la implementacion de la estrategia de Gobierno
en Linea seran los siguientes:

Manual de Gobierno en Linea. Define las acciones que corresponde ejecutar a las entidades del
orden nacional y territorial respectivamente.

Marco de referencia de arquitectura empresarial para la gestion de Tecnologias de la
Informacién. Establece los aspectos que los sujetos obligados deberan adoptar para dar
cumplimiento a las acciones definidas en el Manual de Gobierno en Linea (...)

Desarrollando correctamente estos componentes el Ministerio de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones con la expedicién del presente decreto especificamente lo
enunciado en su Titulo Il — Medicién, Monitoreo y Plazos conforma un modelo de evaluacion
para los sujetos del orden territorial basado en un porcentaje de avance de los componentes del
Manual de Gobierno en linea vigente, asi midiendo el cumplimiento de la entidad evaluada, lo
relaciona de la siguiente manera;

“(...) Articulo 9°. Mediciéon y monitoreo. El Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, a través de la Direccién de Gobierno en Linea y de la Direcciéon de Estandares
y Arquitectura de Tecnologias de la Informacién, disefiara el modelo de monitoreo que permita
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medir el avance en las acciones definidas en el Manual de Gobierno en Linea que corresponda
cumplir a los sujetos obligados, los cuales deberan suministrar la informacién que les sea
requerida.

Articulo 10. Plazos. Los sujetos obligados deberan implementar las actividades establecidas en
el Manual de Gobierno en Linea dentro de los siguientes plazos:

En conclusién en de vital importancia el cumplimiento del presente decreto por ser el mapa de
ruta que las entidades territoriales deben promover en sus administraciones para asi aplicar de
manera correcta la estrategia nacional de Gobierno en linea, apoyando a la creacién de un
Estado mas eficiente, mas transparente y mas participativo gracias a las TIC, prestando los
mejores servicios en linea al ciudadano, logrando la excelencia en la gestiéon, empoderando y
generando confianza en los ciudadanos e impulsando y facilitando las acciones requeridas para
avanzar en los Objetivos de Desarrollo Sostenible -ODS, facilitando el goce efectivo de derechos
a través del uso de TIC.

Las metas definidas para diciembre de 2016 para las entidades territoriales de categoria
especial, como lo es el distrito de Cartagena establecen los siguientes porcentajes

EJES TEMATICOS ESTRATEGIA GEL e i e g
Gobierno abierto 95
TIC para servicios 90
TIC para la Gestion Tl 45
Seguridad y Privacidad de la Informacion 35
INDICE GEL

En conclusién para cumplir con los propésitos plasmados en el Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones 1078 de 2015, se
incorporaron tres herramientas transversales a la Estrategia: en primer lugar el sello de
excelencia en Gobierno en linea, que busca generar confianza de los ciudadanos en el uso de
los servicios en linea que ofrece el gobierno; en segundo lugar el mapa de ruta, que permite
enfocar y priorizar las acciones de mayor impacto en la calidad de la relacion del ciudadano con
el Estado; en tercer lugar el Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial, que se integra a
la Estrategia con el fin de orientar sobre mejores practicas, guias y estandares que facilitan el
uso adecuado de la tecnologia para soportar los diferentes servicios a las entidades y el
cumplimiento de su misién, No se evidencia que la entidad auditada haya definido plan de accién
y/o mapa de ruta para la vigencia 2016, el cual contenga los servicios y tramites priorizados para
ser dispuestos en linea, proyectos de mejoramiento para la gestion institucional e
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interinstitucional con el uso de modelos electronicos y demas acciones que requieran priorizar
para masificar la oferta y la demanda de Gobierno en Linea con base en lo sefialado en cada
uno de los componentes que conforman la Estrategia.

» HALLAZGO ADMINISTRATIVO N° 10 SIN INCIDENCIA

En informacion recolectada durante la auditoria no se evidencia inventario del software, ni
descripcion de los sistemas de informacion de la entidad ni un inventario de hardware que
- garantice que los equipos se encuentren referenciados en todo momento y asi mismo que estos
correspondan con la realidad, lo anterior incumpliendo los lineamientos del marco de referencia:
DIRECTORIO DE SISTEMAS DE INFORMACION — L1.SIS.02: La institucién debe disponer un
catalogo actualizado de sus sistemas de informacién, que incluya atributos que permitan
identificar la informacion relevante que facilite la gobernabilidad de los mismos. DIRECTORIO
DE SERVICIOS TECNOLOGICOS - LI.ST.01 La Direccién de Tecnologias y Sistemas de la
Informacién o quien haga sus veces debe contar con un directorio actualizado de sus Servicios
Tecnologicos, que le sirva de insumo para administrar, analizar y mejorar los activos de TI.

» HALLAZGO ADMINISTRATIVO N° 11 SIN INCIDENCIA
Durante el desarrollo de |la auditoria se evidencia que existen equipos en la entidad que no existe
un control adecuado de licencias del sistema operativo Windows y de ofimatica, asi como una
ausencia de controles de instalacién de software u aplicativos por parte de los usuarios, muchos
de ellos pueden contener virus, troyanos y malware poniendo asi en peligro la seguridad y
privacidad del usuario y la integridad del sistema operativo.
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> HALLAZGO ADMINISTRATIVO N° 12 SIN INCIDENCIA
En el trascurso de la auditoria no se evidencié la existencia de un antivirus robusto, firewall fisico
0 légico u otro control de seguridad informatica para gestionar los riesgos, hecho que deriva en
la afectacion de la disponibilidad, integridad y confidencialidad de la informacién. — LI.ST.15
SEGURIDAD INFORMATICA

» HALLAZGO ADMINISTRATIVO N° 13 SIN INCIDENCIA
La entidad cuenta con una politica de manejo y control de la informacién la cual data del afio
2011y ala fecha no se ha actualizado, ni se haimplementado, reiterando hallazgo de la auditoria
anterior, ademas de no cumplir con el lineamiento POLITICAS Y ESTANDARES PARA LA
GESTION Y GOBERNABILIDAD DE Tl - LI.ES.06: La direccién de Tecnologias y Sistemas de
la Informacién o quien haga sus veces debe identificar y definir las politicas y estandares que
faciliten la gestion y la gobernabilidad de T, contemplando por lo menos los siguientes temas:
seguridad, continuidad del negocio, gestion de informacién, adquisicion tecnolégica, desarrollo
e implantacién de sistemas de informacion, acceso a la tecnologia y uso de las facilidades por
parte de los usuarios. Asi mismo, se debe contar con un proceso integrado entre las instituciones

del sector que permita asegurar el cumplimiento y actualizacion de las politicas y estandares de
i ®

» HALLAZGO ADMINISTRATIVO N° 14 SIN INCIDENCIA
No se evidencia en la entidad la existencia de Planes, procedimientos y politicas para garantizar
la continuidad de los servicios tecnoldgicos, la implementacion de sistemas de respaldo y
controles implementados para garantizar la continuidad de los servicios tecnolégicos.

2.1.1.6 Resultado Seguimiento Plan de Mejoramiento.

El Concejo Distrital de Cartagena de Indias suscribié el dia 25 de enero de 2017, un plan de
mejoramiento con respecto a los diecisiete (17) hallazgos Administrativos sin Alcance,
determinados en la auditoria realizada a la vigencia fiscal 2015, de cuyo plan de mejoramiento,
la entidad auditada, debe dar cumplimiento del mismo en las diferentes fechas estipuladas.

El control incluyé la practica de pruebas selectivas, analisis de documentos, verificacién de
disposiciones legales, asi como la adecuada implementacién de las acciones de mejoramiento,
obteniendo asi, un puntaje de 46,7 puntos.

“CONTROL FISCAL CONFIABLE, TRANSPARENTE Y PARTICIPATIVO”
Pie de la Popa, Calle 30 N.19A-09. Casa Moraima
Tels: 301-3059287
contraloria@contraloriadecartagena.gov.co www.contraloriadecartagena.gov.co

26




“T)CONTRALORIA

DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS

TABLA 1-6
PLAN DE MEJORAMIENTO
VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parcial | Ponderacion | Puntaje Atribuido
Cumplimiento del Plan de Mejoramiento 46.7 0.20 9.3
Efectividad de las acciones 46.7 0.80 %)
CUMPLIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO 1.00 46.7
Calificacion |
Cumple Parcialmente n MHCIRHER

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Comisién de auditoria

» HALLAZGO ADMINISTRATIVO N° 15 CON PRESUNTA INCIDENCIA DISCIPLINARIA
En el Plan de Mejoramiento Firmado entre el ente de Control y la Contraloria Distrital de
Cartagena de Indias, se levantdé un hallazgo en el cual se indico “Por falta de delegacion de
autoridad los manuales de funciones y procedimientos estan desactualizados, conllevando a
inefectividad en el trabajo”, para lo cual la entidad determiné como accion de mejora hasta fecha
31 de enero de 2017, “Revisiéon del manual de funciones con el fin de tomar las acciones
necesarias para el cumplimiento de este”, sin embargo dentro de las evidencias entregadas a
esta comision no se evidencia accion alguna que busque eliminar la causa del hallazgo, y en
revisién hecha la manual de procesos se evidencia que este se encuentran desactualizados,
de acuerdo a lo soportados en el acuerdo N° 034 del 31 de diciembre de 2005, no cumpliendo
con lo establecido en los Decretos leyes 770 y 785 de 2005 y los titulos 2 y 4 del Decreto 1083
de 2015, en especial lo establecido en el Decreto 2484 de 2014, art. 5, que sefala: las entidades
y organismos identificaran en el manual de funciones y de competencias laborales los Nucleos
Basicos del Conocimiento (NBC) que contengan las disciplinas academicas o profesiones, de
acuerdo con la clasificacion establecida en el Sistema Nacional de Informacion de la Educacién
Superior (SNIES).

» HALLAZGO ADMINISTRATIVO N° 16 (SOLICITUD DE APERTURA PROCESO
SANCIONATORIO)

Por falta de gestién y compromiso por parte de la administracién de la entidad se evidencia el

no cumplimiento de las acciones de mejora establecida en el Plan de Mejoramiento, tales como

son la no creacion de la oficina de Sistemas y la oficina de Planeacién, generando deficiencias

en las acciones dentro del Concejo, ya que la falta de una oficina de Planeacion deja ver la
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falta de planeacion y control, tal como los muestra el no cumplimiento de las acciones de los
planes de accion de acuerdo a lo establecido en la Resoluciéon 104 del 10 de marzo de 2017
de la Contraloria Distrital de Cartagena

» HALLAZGO ADMINISTRATIVO N° 17 (SOLICITUD DE APERTURA PROCESO
SANCIONATORIO)

Por falta de gestion y compromiso por parte de la administraciéon de la entidad se evidencia el
no cumplimiento de las acciones de mejora establecida en el Plan de Mejoramiento, toda vez
que se pudo evidenciar por parte de la comision auditora que muy a pesar que en los Planes
de Mejoramiento resultados de las auditorias de las vigencias 2014 y 2015, se dej6 constancia
de la no existencia de informes de Gestion que evidencien el cumplimiento del objeto
contractual, y basado en la revision de los contratos suscritos y ejecutados durante la vigencia
2016, es reiterativa esta observacion, lo que da lugar sanciones de acuerdo a la contemplado
en Resoluciéon 104 de 10 de marzo de 2017, Capitulo Il articulo vigésimo primero.

> HALLAZGO ADMINISTRATIVO N°18 SIN INCIDENCIA

Por falta de Control por parte de las oficinas de Control Interno, se pudo evidenciar que al
momento de rendicion de cuentas en el formato H02 F24A1: Acciones de Control a la
Contrataciéon de los Sujetos, se evidencian informacién que no coinciden con la informacién
contenida en los expedientes contractuales, como son los CDP y los valores de los contratos,
situacion que fue reportada en el Plan de Mejoramiento de la vigencia 2015, y que teniendo en
cuenta que esta accién de mejora tiene fecha limite 31 de diciembre de 2017, se debe entrara
a realizar la verificacién del cumplimiento del mismo durante la auditoria realizada a la gestion
de la vigencia 2017.

2.1.1.7 Control Fiscal Interno
Se emite una opinién de CON DEFICIENCIA para la vigencia fiscal 2016, con una calificacion
de 65,5 puntos, con base en el siguiente resultado:

TABLA 1-7
CONTROL FISCAL INTERNO
2 : Puntaje
VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parcial Ponderacién Atribuido
Evaluacién de controles (Primera Calificaciéon del CFl) 59.9 0.30 18.0
cE:fFelr;twadad de los controles (Segunda Calificacion del 67.8 0.70 475
TOTAL 1.00 65.5
Calificacion [ Con deficiencias |
Con deficiencias
0]

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Comision de auditoria
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Luego de analizar de manera detalla el control fiscal interno de la entidad, la comisién auditora,
detecto las siguientes OBSERVACIONES:

» HALLAZGO ADMINISTRATIVO No: 19 SIN INCIDENCIA

Por debilidades de control no se le efectiian seguimiento a las OBSERVACIONES vy hallazgos
formulados productos de las auditorias internas, como esta establecido en el manual de
procedimientos de la entidad, lo que trae como consecuencia control inadecuado de la actividad.

» HALLAZGO ADMINISTRATIVO No: 20 SIN INCIDENCIA

Por falta de compromiso por parte de la direccion, la entidad no cuenta con un equipo de trabajo
integrado por funcionarios publicos de las distintas areas organizacionales para la
administracion del riesgo, actividad a cargo de la oficina de control interno, quien debe contar
con equipo de servidores con los conocimientos, aptitudes y otras competencias relacionadas
con la administracién del riesgo, con el fin de poder desarrollar adecuadamente el rol que les
corresponde en la materia; situacion que conlleva a inefectividad en el trabajo. se pudo
determinar por parte de la comision auditora que muy a pesar que en el plan de mejoramiento
de que se dio como resultado del proceso auditor llevado a cabo en el afio 2016, se levanta
hallazgo administrativo sin alcance, en el cual se indica que “Por falta de mecanismos de
seguimiento y monitoreo no se efectua un seguimiento eficiente a los mapas de riesgo, trayendo
como consecuencia inefectividad en el trabajo” , la comisiéon auditora pudo determinar que no
se ha cumplido con la accion de mejora establecida por la entidad como fue “Evaluar el mapa
de riesgo para realizar un actualizacion al existente”, muy a pesar que en el seguimiento al plan
de mejoramiento indica que se actualizé el Mapa de Riesgo; sin embargo al hacer el estudio del
mismo se pudo determinar que este, esta vigente desde el afio 2005, de loa cual se infiere que
si a la fecha persisten los mismos riesgos, no se esta trabajando por parte de la entidad para la
eliminacién de los mismos.

2.1.1.8 Mapas de Riesgos

Un mapa de riesgos es una herramienta, basada en los distintos sistemas de informacion, que
pretende identificar las actividades o procesos sujetos a riesgo, cuantificar la probabilidad de
estos eventos y medir el dafio potencial asociado a su ocurrencia.

Entre los objetivos mas importantes de la elaboracion de un mapa de riesgos de una empresa
o entidad se puede enumerar:

e Implantar planes y programas de prevencién, en funcién de las prioridades observadas
* Permitir una identificacion, analisis y seguimiento periédico de los riesgos mediante la
implementacién de sistemas de control de gestion de prevencién participativo.
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e Evaluar la eficacia de las intervenciones preventivas que se adoptan desde la gestidon
empresarial.

o Mejorar las condiciones de trabajo a través de la participacion de los trabajadores y sus
representantes.

Para el caso de El Concejo Distrital de Cartagena de Indias podemos observar, que dentro del
mapa de procesos se identificar 9 procesos, asi mismo dentro del mapa de riesgos se evidencio
la identificacion de los riesgos para la diferentes areas administrativas del concejo, asi mismo
esta comisién pudo determinar que éste tiene una vigencia de creacion del afio 2012, yque a la
fecha aun se mantienen los riesgos, en las areas, lo cual hace ver que no ha existido una gestiéon
de parte de la Entidad que permita eliminar los riesgos.

De otra parte durante la revisién del Plan de Mejoramiento firmado por el ente auditado y la
Contraloria Distrital de Cartagena como resultado de la Auditoria Regular a la Gestién de la
Vigencia 2015, se evidencid una observacion sin incidencia, en la cual indican “Por falta de
mecanismos de seguimiento y monitoreo no se efectua un seguimiento eficiente a los mapas de
riesgo, trayendo como consecuencia inefectividad en el trabajo”, para lo cual la entidad
determiné como acciones de mejora “Evaluar el mapa de riesgo para realizar un actualizacion
al existente”, sin embargo verificando la Resolucién No. 098 del 16 de agosto de 2017, por la
cual se actualiza el Mapa de Riesgos al Interior del Concejo Distrital de Cartagena.

» HALLAZGO ADMINISTRATIVO N° 21 SIN INCIDENCIA

Se evidencié por parte de la Comisién auditora que muy a pesar de |la acciones de mejora
establecidos en el seguimiento del plan de Mejoramiento estos no eliminan la causa que genera
en hallazgo, toda vez que la Resolucién No. 098 del 16 de agosto de 2017, no entré a modificar
el mapa de riesgos existente, ni se evidencia seguimiento y evaluacion de los riesgo, asi mismo
se evidencia que el mapa de riesgo de riesgos existente esta basado en la norma NTC5254 de
2006 y no en la actualizacion realizada a esta norma en el 2011 a través de la norma Técnica
NTC3100: 2011, ademas no de no incluir en su motivacion y construccion lo dispuesto en los
decretos 1599 de 2005 Por el cual se adopta el Modelo Estandar de Control Interno para el
Estado colombiano y se presenta el anexo técnico del MECI 1000:2005. 1.3 Componentes de
administracion del riesgo y el decreto 4485 de 2009, el cual adopta la NTCP a su version 2009,
numeral 4.1. Requisitos generales literal G. y la ley 1474 de 2011. Estatuto anticorrupcion
articulo 73.

2.2 CONTROL DE RESULTADOS

Como resultado de la auditoria adelantada, el concepto sobre el control de resultados para
la vigencia fiscal 2016, se determin6 que con relacion a este componente Cumple
Parcialmente, como consecuencia de la evaluacién y calificacion obtenida de 75,6 puntos:
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TABLA 2-1
CONTROL DE RESULTADOS
FACTORES MINIMOS Calificacién Parcial Ponderacion | Calificacion Total
Eficacia 100.0 0.20 20.0
Eficiencia 70.6 0.30 21
Efectividad 70.4 0.40 28.2
Coherencia 62.5 0.10 6.3
Cumplimiento Planes Programas y Proyectos 1.00 75.6

Calificacién { 1

Cuttible Paltiaimerie 1] Cumple Parcialmente
[ 0

Fuente: Matriz de calificacion
Elaboro: Comision de auditoria

El Concejo Distrital de Cartagena de Indias, durante la vigencia fiscal del afio 2015, presento su
respectivo plan de accion, el cual se ejecutd durante la vigencia 2016, la comision auditora
evaluo los diferentes programas contenidos en el plan de accién el cual contiene 17 programas;
para el analisis la comisién auditora entro a verificar acciones tales como las actividades que se
ejecutaron en cada uno de estos y el porcentaje de cumplimiento alcanzado.

Durante el analisis y verificacion de las pruebas que certifiquen el cumplimiento de las metas
planteadas en el plan de accién se pudo verificar que:

» HALLAZGO ADMINISTRATIVO N° 22 SIN INCIDENCIA

Por negligencia o descuido, em el plan de accion, las metas no son especificas en lo medible,
objetiva en tiempo, donde se pueda determinar el éxito o logro, realista o equilibrados que
permita se alcancen con bases en dato historico o poblacional hacia la cual se proyecta el
beneficio, los adecuaciones que se deben realizar, ya que estas no son cuantificables, y limite
de tiempo donde se identifica claramente el tiempo que se requiere para lograr las metas acorde
a lo establecido en el articulo 15 de la ley 489 de 1998, el articulo 74 de la ley 1474 de 2011 y
la Ley 1712 de 2014.

» HALLAZGO ADMINISTRATIVO N° 23 SIN INCIDENCIA

Por negligencia o descuido, la comision auditora pudo evidenciar que no se asigna presupuesto
a cada uno de los programas estipulados dentro del plan de accion, teniendo en cuanta que “El
Plan de Accién es entendido como la programacion anual de las actividades, proyectos y
recursos que va a desarrollar en la vigencia cada dependencia de la entidad”.
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2.3 CONTROL FINANCIERO Y PRESUPUESTAL

2.3.1. Estados Contables 2016

Para efectos de emitir un pronunciamiento sobre los Estados Financieros del Concejo Distrital de
Cartagena de Indias correspondiente al periodo enero 1 a diciembre 31 de 2016, se procedera a emitir
la calificacion obtenida de evaluar los Estados Contables de la Corporacion, tomando como base la
opinion emitida en la Auditoria al Balance 2016, la cual se mantuvo, en la Auditoria Gubernamental
con Enfoque Integral Modalidad Regular 2016, asi:

OPINION CONTABLE

En nuestra opinién, y segun lo dispuesto por la contaduria general de la nacién, los errores e
inconsistencias representan el 15,20% de los activos. Se determiné un dictamen adverso o negativo,
por lo cual los estados no presentan razonablemente la situacion financiera en sus aspectos mas
significativos por el afo terminado el 31 de diciembre de 2016.

Factor: ESTADOS FINANCIEROS

La opinién Contable para el periodo 2016 fue ADVERSA y/o NEGATIVA, debido a la evaluacién
de las siguientes variables:

TABLA 3-1
ESTADOS CONTABLES
VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido
Total inconsistencias $ (millones) 283981.0
Indice de inconsistencias (%) 15.2%
CALIFICACION ESTADOS CONTABLES 0.0
Calificacién i 1
' e ' % Adversa o negativa
>2%<=10%

>10%

Abstencion

Fuente: Matriz de calificacion
Elaboré: Comision de auditoria

Balance General Corte diciembre 31 de 2016)

Fuente de informacién: Estados Financieros Concejo Distrital de Cartagena 2016.
Cifras expresada en miles de pesos

ANAL. ANALISIS
Saldo Balance a Diciembre 31 2016 2015 VERT. HORIZONTAL
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Vir.
Porcentaje | Absoluto | Porcentaje

Aci_v'!_) - Corrie};mg 290.0_%}' 127._6@_ : 15,53% 162.’38_4_[:__ . 127,22%-N
Efectivo 281.836 122.373 | 15,09% 159.463 | 130,31%
Bancos y corporaciones 281.836 122.373 15,09% | 159.463 130,31%
Inversiones 8.191 3.653 | 0,44% 4.538 124,23%
INVERS. ADMON. DE LIQUIDEZ EN . "
INSTR. DERIVADOS 8.191 3653 0,44% [ 4.538 124,23%
Activo - No Corriente 218 0,01% (1.399) -86,52%
Deudores - 12187  0,01%[(1.399) |  -86,52%
Avances y anticipos entregados 218 ' '0‘0'1% (1..39§}‘ -56,52%
Propiedades. planta y equipo 278.443 308.731 14,9_1% (30.288) -9,81%
Maguinaria y equipo 124.811 124.811 6,68% | = 0,00%
Muebles. enseres y equipos de oficina 272.792 272.792 14,60% | = 0,00%
Equipos de comunicacién y computaciéon | 88.099 88.099 472% | = 0,00%
Depreciaciéon acumulada (207.259) (176.971) -11,09% | (30.288) 17.11%
Otros activos 1.299.408 1.337.397 69,56% (3'775@1 -2,84%
Cargos Diferidos 7.136 5500 0,38% | 1.636 - 29,75%
Cargos Diferidos 1.286.083 1.321.807 68,84% | (35.724) -2,70%
Bienes de Arte y Cultura 5.000 5000 0,27% | = 0,00%
Intangibles 9.999 9999 0,54% | - 0,00%
Amortizacién Acum.Intangibles (cr) 8.810) (4.909) -0,47% (3,901} 79,47%
TOTAL ACTIVO 1.868.096 177374 100,00% | 94.325 5,32%
PASIVO -
CORRIENTE 685.192 648.838 36,68% | 36.354 5,60%
Cuentas por pagar 457.172 418.074 24.47% | 39.098 9,35%
Acreedores 311.718 | 304.702 16,69% 7.0%%, 2,30%
Retencién en la fuente e impuesto de -
timbre 10.755 8.849 0,58% | 1.906 21,54%
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Impuestos. contribuciones y tasas por

pagar 134.699 104.523 7,21% | 30.176 28,87%
'Pasivos Estimados - Prestaciones 5 i
Sociales - 2 0,00% | (2) -100,00%
Obligaciones laborales 228.020 230.762 12,21% (2.742) : -1,19%
Salarios y prestaciones sociales 228.020 230.762 12,21% (2.742) -1,19%
TOTAL PASIVO 685.192 648.838 | 36,68% 36.354 5,60%
ﬁTRIMON’I"@"; » 1.182.9@ 1.124.933 63,32% BT.971 5,15%
Hacienda pablica 1.182.904 | 1.124.933 63,32% | 57.971 5,15%
Capital fiscal 1.285.056 1.283.652 | 68,79% 1.404 0,11%
Resultados del gjercicio 88.259 1404 4.72% | 86.855 6186,2%
PROVISIONES. AGOTAMIENTO.

DEPRECIACIONES Y

AMORTIZACIONES (DB) (190.411) (160.123) -10,19% (30.28§) 18,92%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 1.868.096 1.773.771 100,00% 94.325' 5,32%

ACTIVOS

En el afo 2016, la estructura financiera del CONCEJO DISTRITAL DE CARTAGENA muestra
unos Activos Totales de $1.868.096.000, y un Pasivo por valor de 685.192.000, el cual
corresponde a un 36,68%, lo que indica que en su estructura el Patrimonio esta representado
en un 63.32% equivalente a 1.182.904.000., esta razén de endeudamiento indica que del total
de los activos estos estan comprometidos en el porcentaje que representa el pasivo.

El Balance General a 31 de diciembre de 2016, revela Activos Totales por $1.868.096, los cuales
muestran un aumento equivalente al 5,32% respecto a la vigencia 2015. Es importante precisar
que las cifras presentan unas diferencias que obedecen a la re expresion de los saldos tomados
del libro mayor al momento de ingresarlos a la plataforma de la Alcaldia, la cual parametriza las
cifras en multiplos de mil, originando las referidas variaciones.

Estos mismos saldos son diferentes a los consignados en las notas a los estados contables
(vigencia 2016) y los saldos auxiliares. Es preciso aclarar que las cifras no son relevantes, pero
no guardan relacion con las notas y los saldos en auxiliares, originando posiblemente confusién
en algunos usuarios de la informacién

A 31 de diciembre de 2016, el ACTIVOS CORRIENTES, aquellos que son faciimente
convertibles en efectivo y que se pueden realizar o consumir durante un ciclo normal de
operaciones, registraron un saldo para el periodo por $ 290.027 (Miles de pesos), representando
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el 15,5% del Total del Activo, y presentando un aumento considerable de $ 162.384 (Miles de
pesos) en comparacion a la vigencia pasada.

EFECTIVO

La cuenta de efectivo a corte de 31 de diciembre de 2016, presento un saldo de 281.836,
reflejando un aumento del 130.3% con relacién al afio anterior, esto obedece al aumento de las
partidas que reciben de la Alcaldia Distrital.

Producto de la revision de la cuenta de la cuenta 1110 “Bancos Corporaciones” del efectivo, se
determin6 que algunas cuentas bancarias no han sido conciliadas a corte de la vigencia 2016.

Generando una situacién de incertidumbre sobre la razonabilidad de las cifras por un valor de
5.537.686.

CUADRO No. 1
CUENTAS BANCARIAS QUE PRESENTAN INCERTIDUMBRE EN SUS SALDOS
A DICIEMBRE 31 DE 2016

 Nombredebanco | Tipodecuenta | Saldoenlibros | Extractos/SIA | Incertidumbre

| TEQUENDAMA | CTACTE | 1901.00 [190100 1190100
TEQUENDAMA | CTACTE : | 7,510.00 | 7,510.00 | 7,510.00
TEQUENDAMA | CTACTE 1698300 | 16,983.00 | 16,983.00

| DAVIVIENDA CTACTE | 3.066,786.45 | 3,066,786.45 | 3,066,786.45 |

‘_ AV.VILLAS __E_AHORROS | 1,947,576.72 1,947,576.72 | 1,947,576.72 |

| CREDITO | AHORROS [1716 [17.16 (9798 _
TEQUENDAMA | AHORROS | 496,912.30 | 496,912.30 | 496,912.30
Totales | 553768663 _ ___ 5,537,686.63 .

INVERSIONES

Al cierre esta cuenta presenta un saldo por valor de $ 8.191, que en relacién al afio 2015, tuvo
un aumento del 124% aumento justificado con la apertura de nuevos productos de liquidez
mediante encargo fiduciario.

DEUDORES NO CORRIENTES

El saldo a diciembre 31 de 2016, tuvo una disminucién del 86,5%, pasando de 1.617 a 218 para
el afio 2016.

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPOS

El Grupo de cuentas que representa la Propiedad Planta y Equipo, corresponde a los bienes
tangibles de propiedad de la entidad contable publica utilizada para la prestacién de servicios,
la administracion de la entidad contable publica, asi como los destinados a generar ingresos
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producto de su arrendamiento, y por tanto no estan disponibles par a la venta en desarrollo de
actividades productivas o comerciales, siempre que su vida Util probable en condiciones
normales de utilizacion, exceda de un afio.

Este grupo present6 un saldo a diciembre 31 del 2016 de $ 278.443 disminuyéndose en un
9,81% con relacién al afio 2.015.

La cuenta de propiedad planta y equino no refleja razonablemente las cifras consignadas en el
balance General.

A diciembre 31 de 2.016, se presenta la misma situacién que en el informe de auditoria al
balance de la vigencia 2013, el inventario Fisico no ha sido actualizado y por lo tanto no permite
conocer, determinar la verdadera existencia y valuacion de los bienes lo cual conlleva unos
riesgos inherentes como el desconocimiento total de las Propiedades Planta y Equipos del
Concejo Distrital de Cartagena de Indias.

Estas sobreestimaciones, subestimaciones e incertidumbres encontradas en las cuentas de la
propiedad planta y equipo, repercuten en forma directa en el Patrimonio. El desconocimiento de
la fecha de adquisicion y otros elementos técnicos para aplicar la depreciacién de activos bien
podrian generar que se caiga en el error de seguir depreciando activos que ya estan totalmente
depreciados.

Activos Vir. Activos Depre. Depre. Acum. Saldo Equipo
en Balancey Mensual
Libro Mayor
Maquinaria y Equipos 118.202.393 1.790.634 118.202.393 -
Muebles, Enseres 280.002.298 372.772 20.956.997 259.045.301
Equipo de Oficina
Equipo de comuni- 87.497.489 748.250 68.090.755 19.406.734
cacion y computa
Cién.
Total 485.702.180 2.911.656 207.250.145 278.452.035
OTROS ACTIVOS

Representan los recursos, tangibles e intangibles, que son complementarios para el
cumplimiento de las funciones de cometido estatal o estan asociados a su administracion, en
funcién de algunas situaciones especiales.

Este grupo present6 un saldo de $ 1,299.408 y comparados con el afio anterior disminuy6 en un
2,84% representados en la suma de $ 1.337.397.

1910 - Cargos Diferidos
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Al cierre del periodo contable, el saldo de la cuenta 1910-Cargos Diferidos fue de $1.286.083
con una variacion absoluta negativa del 2,7% con respecto al afio anterior. Los Cargos Diferidos,
se registran por el valor de los desembolsos ejecutados para adicionar, acondicionar, mejorar,
reparar o ampliar en forma significativa la capacidad operacional de los bienes inmuebles de
propiedad de terceros que son utilizados por el ente publico para el desarrollo de su funcién
administrativa o cometido estatal. Para el caso de Concejo, se trata de una inversién en la
adecuacion del inmueble en el cual funciona actualmente y que no tiene documento que lo
certifique como titular del predio, por tal razén amortizan el valor invertido contra los gastos en
un periodo de 50 anos

1970 — Intangibles Licencias:

La cuenta 1970 - Intangibles, representa los software y licencias adquiridas por la Concejo
Distrital de Cartagena, cuyos valores se han amortizados de acuerdo a lo establecido en el
PGCP, para el cierre de la vigencia 2016, registré un saldo de $ 9.999.

PASIVOS

En este grupo de cuentas se incluyen los grupos que representan las obligaciones ciertas o
estimadas del Concejo Distrital de Cartagena, como consecuencia de hechos pasados, de las
cuales se prevé que representaran para la entidad un flujo de salida de recursos que incorporan

un potencial de servicios o beneficios econémicos, en desarrollo de funciones de cometido
estatal

GRUPO 24 - CUENTAS POR PAGAR

Las Cuentas por pagar son las obligaciones adquiridas por la entidad contable publica con
terceros, relacionadas con sus operaciones en desarrollo de funciones de cometido estatal, se
reconocen por el valor total adeudado, que se define como la cantidad a pagar en el momento
de adquirir la obligacion.

El Pasivo — cuenta 24 Cuentas por pagar corriente presento un saldo de $ 685.192
incrementandose en un 5,6%, con relacién al afio 2.015. Este grupo representa el 36% de los
pasivos mas el patrimonio.

LA CUENTA ACREEDORES - 2425

Esta cuenta a 31 de diciembre de 2016, revelo un saldo de 311.718 representado un aumento
del 2,3% con relacion al afio anterior que se establecié en 304.702.

LA CUENTA RETENCIONES EN LA FUENTE - 2436
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Presenta un saldo a corte de la vigencia 2016 de 10.755, correspondiente a las retenciones del
me de diciembre, las cuales deben cancelarse en enero 17.

En la revision practicada al material documental de este rubro se determiné:

En la declaracion de retencion en la fuente por renta del mes de noviembre se presenté un
inconveniente en el pago oportuno, generando esto una sancion he intereses moratorios como
se detalla a continuacién:

PERIODO BASE RETENCION
NOVIEMBRE 201.160.000| 10.949.000
INTERESES 20.000
SANCION 557.000
TOTAL PAGO 11.526.000

De este hecho se presentd una erogacién por valor de quinientos setenta y siete mil pesos ($
577.000), los cuales fueron mal contabilizados, ya que se registré como un gasto administrativo,

cuando este debid ser registrado como una cuenta por cobrar al funcionario encargado de esta
funcién.

Al hablar de dineros publico que estan bajo la custodia de funcionarios, para atender las
necesidades de gastos e inversién de un ente, cualquier salida de dinero sin justificacion
soportada por el responsable, se convierte en un detrimento para ese erario, en consecuencia,
se deben tomar los correctivos necesarios.

PATRIMONIO

El patrimonio publico comprende el valor de los recursos publicos representados en bienes,
deducidas sus obligaciones necesarias para cumplir los fines estipulados en la constitucién y la
ley.

El Concejo Distrital de Cartagena, para la vigencia 2016, present6 un saldo de $1.182.904, cifra
aumentada en un 5,15% con respecto al afio anterior que revelo 1.124.933.

La cuenta 3105-Capital Fiscal, ain mantiene incorporado la inversién en propiedad ajena,
observacioén realizada oportunamente en informes anteriores, en consecuencia, presenta un
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leve aumento, razén por la cual se recomienda al Concejo Distrital de Cartagena reclasificar los
saldos de las cuentas que conforman el patrimonio.

CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS Y ACREEDORAS

Aln persiste el no registro en las cuentas de orden de las contingencias por los procesos
judiciales que se tengan y que, puedan fallar en contra de la entidad, generando que no estén
previstas todas las estimaciones de hechos o circunstancias que pueden afectar la situacion
financiera, econémica, social y ambiental de la entidad contable publica. Deben reconocerse por
el valor estimado, determinado mediante metodologias de reconocido valor técnico, el cual es
susceptible de actualizarse periédicamente.

Las cuentas de orden acreedoras reflejan las exigibilidades que en el transcurso de la(s)
siguiente(s) vigencia(s) podrian constituir obligaciones ciertas para el Concejo Distrital de
Cartagena, quedando registradas basica mente los Bienes Recibidos en Garantia por valor de
$1.559.572.000.

INGRESOS
Saldo Estado Act. Fina. Econ. Social a 31-12 2016 2015 ANAL. VERT.
Absoluta
INGRESOS OPERACIONALES 4 7703.996 6.568.318 1.135.678
Transferencias B | 7.703.996 | 6568.318|  1.135.678
Otras Transferencias 7.703.996 | 7.703.996 0
GASTOS OPERACIONALES 7.672.373 | 6.578.883 1.093.490
De administracion = Z 7.668.473 _602115@; 1.647.319
Sueldos y Salarios ' 6.847.865| 5753933|  1.093.932
Contribuciones Imputadas 116.075 105368 10.707
Contribuciones Efectivas 467.176 491271 (24.095)
Aportes sobre la Némina 71.474 61621 9.853
Generales 165.883 161853 4.030
Provisiones, agotamiento, depreciaciones y amortizaciones 3.900 4837 (937)
Amortizacion 3.900 4837 (937)
EXCEDENTE (DEFICIT) OPERACIONAL 31.623| (10.565) 42.188
Otros Ingresos 60.685 13521 47.164
Financieros 60.685 13521 47.164
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OTROS GASTOS 4.049 1552 2.497
Comisiones 4.049 1552 2.497
EXCEDENTE (DEFIC!T) DEL EJERCICIO 5 : 88.259 1.404 86.855

INGRESOS OPERACIONALES

Definidos como una expresion monetaria de los flujos percibidos por el Concejo Distrital de
Cartagena, durante la vigencia, obteniendo recursos originados en desarrollo de su Actividad
Econdémica y Social, Basica o Complementaria, susceptibles de incremento al patrimonio. Al final
de la vigencia 2016, se observé un saldo de $ 7.703.996, mientras que en 2015 se presentd un
saldo de $6.568.318, incrementandose en 1.135.678 situacion generada por el aumento de las
Transferencias Distritales.

GASTOS OPERACIONALES

Corresponden a erogaciones monetarias no recuperables Ven que incurre el Concejo Distrital
de Cartagena, durante la vigencia fiscal 2013, necesaria para la obtencion de los bienes y
servicios requeridos en el normal desarrollo de las actividades basicas y complementarias, en
la vigencia 2016 presenta un saldo de $6.578.883.

RESULTADO DEL EJERCICIO

El resultado del ejercicio es un excedente que resulta de asociar los ingresos con los gastos,
durante el periodo de 2016 muestra un excedente por valor de 88.259, muy superior en
comparacion con el de la vigencia anterior el cual se ubic6 en 1.404

» HALLAZGO ADMINISTRATIVO No.24 SIN INCIDENCIA
Producto de la revision realizada al grupo de Efectivo, en la cuenta 1110 “Bancos y
Corporaciones” se determiné que algunas cuentas bancarias no han sido conciliadas a
diciembre 31 de 2016. Lo anterior genera incertidumbre sobre la razonabilidad de las cifras por
valor de $5.537.686.

» HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 25 SIN INCIDENCIA

El grupo 16 Propiedad Planta y Equipos, presenta incertidumbre en su saldo por valor de $
278.452.035, teniendo en cuenta que el anexo al balance de la propiedad planta y equipos,
entregado al equipo auditor carece de informacién técnica como son: Vida util, Costo de
Adquisicion, Valor depreciado, mejoras, adiciones, igualmente no suministré los documentos
fuente que soporten tanto la titularidad de los bienes como el valor de estos registros afectando
la razonabilidad de este grupo contable, por lo cual gener6 incertidumbre por el valor total
registrados, inobservando lo estipulado en los Numerales 2.1, 3.6, 3.7 y 3.8 de la Resolucién
357 de 2008 e Instructivo 011 de cierre contable de 2010, expedidos por la Contaduria General
de la Nacion.
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2.3.2. Gestion Presupuestal

GESTION PRESUPUESTAL: SE EMITE UNA OPINION EFICIENTE, con base en el siguiente
resultado:

TABLA 3-2
GESTION PRESUPUESTAL
VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido
Evaluacién presupuestal 100.0
TOTAL GESTION PRESUPUESTAL 100.0
Con deficiencias [ ]
=2 - £ Eficiente
1
0

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Comision de auditoria

PRESUPUESTO DE INGRESOS

El Concejo Distrital de Cartagena, tiene como fuente de financiamiento las siguientes cuentas
de presupuesto de Ingresos y Gastos, asi:

INGRESOS VIGENCIA 2016

Durante la Vigencia 2.016, el Concejo Distrital de Cartagena de Indias recibid transferencias
distritales por parte de la Alcaldia de Cartagena en cuantia de siete mil setecientos tres millones
novecientos noventa y cinco mil quinientos veinte pesos ($7.703.995.520), de los cuales, seis
mil ciento veintidds millones sesenta y seis mil quince pesos ($6.122.066.015) son para gastos
de personal de némina y gastos generales y representa un 79.47% del total presupuesto, mil
quinientos ochenta y un millones novecientos veintinueve mil quinientos cinco pesos
($1.581.929.505) para honorarios de concejales con un 20.53% del total, y recursos de capital
que se abre con 2 para utilizarlos en caso de haber tales.

Los rubros enunciados anteriormente se ejecutaron con el correspondiente recaudo:

Seis mil ciento veintidés millones sesenta y seis mil quince pesos ($6.122.066.015) para gastos
de personal de ndémina y representa un 100.00% de ejecucion, mil quinientos ochenta y un
millones novecientos veintinueve mil quinientos cinco pesos ($1.581.929.505) para honorarios
de concejales con un 100.00% de ejecucion, y recursos de capital con igual comportamiento.
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CONCEJO DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS
PRESUPUESTO EJECUTADO DE INGRESOS A DICIEMBRE 31 DE 2016
RUBRC v OPIADO K4 ODIFICACIONES &4 DEF/DISP B4 %PART M 00 ¥ v
TRANSFERENCIAS DISTRITALES
Gastos de personal de nomina 6,122,066,020.00 - | 6,122,086,020.00 T9.47%|  6,122,066,015.00 100.00% 0.00%
Honorarios Cconcejales 1,526,072,295.00 55,857,210.00 | 1,581,929,505.00 20.53%| 1,581,929,505.00 100.00%| 0.00%|
TOTAL TRANSFERENCIAS DISTRITALES | 7,648,138,315.00 55,857,210.00 | 7,703,995,525.00 100.00%| 7,703,595,520.00 100.00% D.CO%I
RECURSOS DE CAPITAL
Reintegros 100 100 0.00% 0.00% 100.00%
Otros recursos de capital 1.00 100 0.00% 0.00% 100.00%
TOTAL RECURSOS DE CAPITAL 2.00 - 2.00 0.00% - 0.00% 100.00%
TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS 7,648,138 317.00 55,857,210.00 | 7,703,995,527.00 100.00%| 7,703,995,520.00 100.00% 0.00%]
GASTOS VIGENCIA 2016
(CONCE0 DSTRTALDECTAGENA CE NOMS
RESUPLESTOEECTADO 0 GASTOS ADCEMBRE 310 15
RO THw M ODFI A » Y \ FROMISCS & 8t 1 DBEL MoA (Ol r X ¥
GASOSDEPERONAL 40 e e aETEE T
TOTA GASTOSDEPERON TS| SN seman) A ssmme| e 1 sumsn]  2ms a9y
TOTL GASTOS GENERALES BB [AO0MN0)|  IMGA0N0| 40N TGO LT LA XM 1R e
TOTA TRANSFERENCUS SIS0 DM | W wsano . M SEEN s )
TOTALPASNO WVERSEN OEFCT w 00 o oK o
HONCRANCS CONCEAES :
soroes ovas ISEOSM|  HEIN0| 1SESSEM| DSK|  1RBAN0 Q% 0B RSN S Y
TOTALHORORARIS CONCEALES M0 SEM0| 1SN LM A 0N LEOE0 s
TOTALGASTOS D FUNCONAMENTD SN0 - | emmmm| A nyemo am N sam| sl s
TR CATSGEERAS maun | ooy s o] wey 15 mssien| g
TOTAL TRANSFERENCS 1 SEA00  MEew| N BME %5 e Rmsn BN
TOTALPASNONVERSON DEFET oty : | oy m . et 1
AN CONEA LNMS0| im0 12es0| 19 E 08 15BN S0 s
T PESPUSTOEGAT i) s vesowimed oswmel  em o] sewme] gmoe] s

Fuente: ejecucion de gastos Propios, Nacién e inversién vigencia 2015

El Concejo Distrital de Cartagena de Indias, para la vigencia 2016, ejecuté gastos definitivos por
siete mil setecientos tres millones novecientos noventa y cinco mil quinientos veinte pesos
($7.703.995.520), que se distribuyeron de la siguiente manera:
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Para funcionamiento seis mil ciento veintidés millones sesenta y seis mil quince pesos
($6.122.066.018), de los cuales, cinco mil seiscientos treinta y ocho millones setenta y cinco mil
quinientos cincuenta pesos ($5.638.075.550) son para gastos de personal de némina, y el cual
representa un 73.18% del presupuesto asignado; trescientos nueve millones cincuenta y cuatro
mil cuatro pesos ($309.054.004) para gastos generales, el cual es un 4.01% del total y ciento
setenta y cuatro millones novecientos treinta y seis mil cuatrocientos sesenta y cuatro pesos
($174.936.464), que es un 2.27% del total, todo esto para un total de 79.47% de participacion
de los gastos de funcionamiento.

Para honorarios de concejales un total de mil quinientos ochenta y un millones novecientos
veintinueve mil quinientos cinco pesos ($1.581.929.505), los cuales representan un 20.53% del
total del presupuesto asignado.

Se debe tener en cuenta que los gastos de funcionamiento tuvieron una ejecucién del 98.29%,
los gastos de personal un 98.32%, los gastos generales un 98.43% vy las transferencias el
96.95%.EI| rubro de honorarios de concejales tuvo un porcentaje de ejecucion del 99.17%.

2.3.3. Gestion Financiera: se emite una opinion eficiente, con base en el siguiente resultado:

Diagnéstico Financiero: Es un proceso de analisis que permite el cambio de una empresa, de
un estado de incertidumbre a otro de conocimiento para su adecuada direccién y evaluacion.

GESTION FINANCIERA: SE EMITE UNA OPINION Eficiente, con base en el siguiente
resultado:

TABLA 3-3
GESTION FINANCIERA
VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido
Evaluacién Indicadores 100.0
TOTAL GESTION FINANCIERA 100.0
Con deficiencias | |

2 .
Con deficiencias 1 Eficiente

0

Fuente: Matriz de calificacion
Elaboré: Comisién de auditoria
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GESTION FINANCIERA

TOTAL CALIFICACION 100.0

OBSERVACION
CRITERIO CALIFICACION PARCIAL

Indicador Financiero 1: Razén
Corriente= Activo Cte/Pasivo 2

e Bl Concejo de Cartagena, dispone de $0.42 pesos para

cubrir cada un peso de deuda corriente.

Indicador Financiero 2:

Sol\feﬂcia: Activo Total / 2 El Concejo de Cartagena, dispone de $2.72 pesos para
Pasivo Total cubrir la Totalidad de sus Obligaciones.
Indicador Financiero 3: B Co i Cca 2
Endeudamiento: (Pasivo total / 2 FIOSIO cl FROene, i ES Tt Un Vel O

endeudamiento del 36.7%, lo cual indica que se dispone

activo total)*100 S !
del 63.3% de los activos para el uso y disfrute.

Indicador Financiero 4:
Rentabilidad Operativa= (UAIl / 2 |
Activos Operativos) *100 En términos de rentabilidad mostré un crecimiento de 3

puntos con respecto al periodo anterior

INDICADORES FINANCIEROS

Razoéon Corriente = 0.42
Activo Corriente / Pasivo Corriente

El Concejo de Cartagena, dispone de $0.42 pesos para cubrir cada un peso de deuda
corriente.

Solidez =2.72
Activo Total / Pasivo Total

El Concejo de Cartagena, dispone de $2.72 pesos para cubrir la Totalidad de sus
Obligaciones.

ENDEUDAMIENTO O COBERTURA
Nivel de Endeudamiento = 36.7%
Pasivo Total / Activo Total

El Concejo de Cartagena, presenta un nivel de endeudamiento del 36.7%, lo cual indica que se
dispone del 63.3% de los activos para el uso y disfrute.
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3. OTRAS ACTUACIONES

3.1. ATENCION DE QUEJAS

No se asignaron quejas ni denuncias en el transcurso de |la auditoria.

4. CUADROTIPIFICACION DE OBSERVACIONES

Vigencia 2016

TIPO DE OBSERVACION

CANTIDAD

VALOR (en pesos)

1. ADMINISTRATIVOS

25

2. ADMINISTRATIVOS SIN
INCIDENCIA

18

3. DISCIPLINARIOS

4. PENALES

5. FISCALES

$167.317.000

e Obra Publica

e Prestacion de Servicios

$167.317.000

e Suministros

e Consultoria y Otros

e Gestion Ambiental

¢ Estados Financieros

6. Solicitud de Proceso
Sancionatorio

TOTALES (1, 2,3,y 4)

25
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ANALISIS RESPUESTA ENTIDAD AL INFORME PRELIMINAR

CONTRALORIA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS
ANALISIS RESPUESTA ENTIDAD AL INFORME PRELIMINAR

DIRECCION TECNICA DE AUDITORIA FISCAL
SECTOR GESTION PUBLICA Y CONTROL

COMISION AUDITORA:

ORLANDO JULIO MEZA - Coordinador

FRANCISCO ARCIA AGUAS — Lider

ALEX GONZALEZ GONZALEZ - Auditor Contable
CRUZ MARIA SUAREZ OROZCO_ Apoyo de Auditoria

ENTIDAD AUDITADA

CONCEJO DISTRITAL DE CARTAGNA DE INDIAS

VIGENCIAS

2016

MODALIDAD DE AUDITORIA

REGULAR

No

OBSERVACION CDC

RESPUESTA ENTIDAD

CONCLUSION

001

OBSERVACION  ADMINISTRATIVA
INCIDENCIA DISCIPLINARIA.

Con respecto al cumplimiento del principio de publicidad
de los actos contractuales, se evidencio que no se cumplié
con la alimentacién del sistema SECOP, en los plazos y
términos estipulados en el cronograma contractual, toda
vez que de los 477 contratos realizados por el Concejo
Distrital durante la vigencia 2016 solo se reportaron en el
SECOP 8 contratos, de lo cual se deja registro en cada
uno de los archivos documentales, en contravia de los
dispuesto en EL DECRETO 1510 DE 2013 en su Articulo
19. Que sefiala “Publicidad en el Secop. La Entidad
Estatal esta obligada a publicar en el Secop los
Documentos del Proceso y los actos administrativos del
Proceso de Contratacion, dentro de los tres (3) dias
siguientes a su expedicion.

N°1 CON

En razén a la falta de una
buena red de Internet, asi
como de una buena
infraestructura  tecnolodgica,
puede que se hayan
presentado algunos
inconvenientes que no
permiten que se refleje en la
pagina, los contratos que
fueron publicados en el
SECOP, para la vigencia del
afo 2016.

Pero los mismos si fueron
publicados en su oportunidad
legal

La entidad no adjunta
soportes probatorios en
los cuales se demuestra
la no Disponibilidad del
SECOP en las fecha en
las cuales se procedio a
publicar en el mismo los
contratos  celebrados
por el Concejo Distrital
de Cartagena durante la
vigencia 2016, por tanto
lo argumentado no
controvierte la
observacion, quedando
en firme como Hallazgo
Administrativo con
Incidencia Disciplinaria.

002

OBSERVACION  ADMINISTRATIVA N°2 CON
PRESUNTA INCIDENCIA FISCAL Y DISCIPLINARIA

Por falta de control y monitoreo por parte de la
supervision, los expedientes contractuales abajo
enunciados presentan Informes de Gestién incompletos,
elaborados de forma genérica, sin soportes, en los cuales
se relacionan actividades de manera general sin mayor
detalle y que no abarcan las actividades supuestamente
realizadas por los contratistas y estipuladas en las
obligaciones del contrato, encuentra esta comisién que
esta observacion es reiterativa en las auditorias de las
vigencias 2014 y 2015, Se relacionan 74 contratos cuya

La mayoria de los contratos
en listados en esta
observacion, hacen referencia
a los Contratos de
Prestacion de Servicio de
Apoyo a la Gestion en las
Unidades de Apoyo
Normativo de los Concejales,
los cuales dada la naturaleza
propia que les ha dado la Ley
617 de 2000, tienen unas
obligaciones amplias como

Después de analizar la
respuesta de la entidad
se observa que ésta
desvirtia parcialmente
el hallazgo en lo que
solo se limita a los 58
contratos de
Prestacion de Servicio
de Apoyo a la Gestion
en las
Unidades de Apoyo
Normativo de los
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cuantia total asciende a la suma de OCHOCIENTOS
CUARENTA Y SIETE MILLONES SETECIENTOS
TREITA Y TRES MIL CUATROCIENTOS OCHENTA
PESOS M/L $ 847.733.480

son, las de asesorar al
Concejal en la formulacion
coordinacién, ejecucion vy
control de los proyectos y
planes que se generen en su
despacho; absolver consultas
prestar asistencia técnica vy

emitir conceptos en los
asuntos que les sean
encomendados; aportar
elementos de juicio para la
forma de decisiones
relacionadas con

la formulacion, ejecuciéon y
control de los diferentes
planes y proyectos; asistir a
foros y debates de interés
social, de acuerdo con
instrucciones impartidas por el
Concejal, recopilar
informacién para preparar y
soportar los que Proyectos de
Acuerdo que se presenten por

iniciativa del respectivo
Concejal; efectuar los
estudios socioeconomicos

que requiera el Concejal en
relaciéon con el ejercicio de la
funcién publica de las
entidades, asesorar
las lo correspondiente a los
Proyectos de Acuerdo o de
ponencias que a juicio del
Concejal deban realizar de

conformidad con sus
atribuciones e iniciativas;
programar las visitas del
Concejal respectivo a las
comunidades analizar los
problemas y plantearle
soluciones, por lo que

al informar por parte de las
Unidades de Apoyo, las
actividades realizadas lo
hacen de manera genérica,
sin que ello impligue que NO
han prestado el servicio y que
como tal se esta incurriendo

Concejales y no aporta
soportes que la
desvirtien en los 16
contratos restantes de
la observacién, por lo

que el hallazgo se
mantiene como
administrativo con
incidencia fiscal

variando su valor a
CIENTO SESENTA Y

SIETE MILLONES
TRESCIENTOS

DIESICIETE MIL
PESOS M/L

($167.317.000),
correspondiente a la
sumatoria de los
contratos No:
125,96,107,120,131,13
2,156,172,178,181,308,
325,326,353,386,130.

Y se debera incluir
acciones correctivas en
el plan de
mejoramiento.
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en un detrimento patrimonial,
de indole fiscal.
Se elaboraron formatos para
la presentacion de la cuenta
donde se consignan todas las

actividades de los
contratistas anexando en el
informe las actividades
ejecutadas.

OBSERVACION ADMINISTRATIVA N° 3 (SOLICITUD
DE APERTURA PROCESO SANCIONATORIO)

Con relacién a la calidad, es del caso resaltar que durante
el desarrollo de la Auditoria en el Concejo Distrital de
Cartagena de Indias, correspondiente a la vigencia fiscal
2016, la comision auditora pudo determinar deficiencias
en el diligenciamiento de los formatos rendidos a través
del aplicativo SIA Contraloria, como es el caso del formato

Al revisar los formatos HO2 F8
y HO02F8a Hace evidencia
del que es un error en el
numero asignado en la
primera fila
que en el formato HO2f8A se
salta del 09 al 11, al realizar
HO2 una revision detallada se

La respuesta dada por
la entidad no
controvierte la
observacién, toda vez
gue no hace alusién a
“el por qué no contiene
la informacién  del
Objeto Contractual, asi

“H02 F24A1: Acciones de Control a la Contratacién de los | puede denotar en la rendicién | mismo se pudo
Sujetos”, el cual no contiene la informaciéon del Objeto | de toda cuentas que se | Evidenciar que los
Contractual, asi mismo se pudo Evidenciar que los | formulan 15 proyectos y se | formatos “HO02 F8:
003 | formatos "HO2 F8: Planes de Accién u Operativos | ejecutan 15, | Planes de Accién u
Formulados” y “HO2 F8A: Planes de Accion u Operativos | correspondiendo  proyectos | Operativos
Ejecutados”, difieren en cuanto a la cantidad de proyectos, | formulados y ejecutados. Formulados” y “H02
toda vez que en el formato HO2 F8: Planes de Accién u F8A: Planes de Accion
Operativos Formulados rindieron 17 proyectos y en el u Operativos
formato HO2 F8A: Planes de Accién u Operativos Ejecutados”, por tanto
Ejecutados rindieron 15 proyectos, ante lo anterior se se mantiene la
solicita apertura de proceso sancionatorio, de acuerdo a Observacion como:
lo establecido en los articulos 100 y 101 de la ley 42 de “Hallazgo
1993. Administrativo y la
solicitud de Proceso
Sancionatorio.
OBSERVACION ADMINISTRATIVA N° 4 SIN | No se esta de acuerdo con la | La  observacién se
INCIDENCIA observacién generada vya | mantiene, ya que lo
Las observaciones detectadas en la Auditoria Regular con | el que afio tras afio el Concejo | manifestado  por la
Enfoque Integral Modalidad Regular vigencia 2016, | Distrital ha venido realizando | entidad no desvirtia lo
determiné Dictamen Negativo y/o Adverso, denotandose | acciones para la depuracion | sefialado por el ente de
falta de control en los registros en libros y preparacion de | de las distintas cuentas de la | control. Se mantiene
004 | los Estados Financieros del Concejo Distrital de | las entidad. como Hallazgo
Cartagena de Indias periodo contable enero 1 a diciembre Administrativo Sin
31 de 2016. Contraviniendo lo dispuesto en el Régimen Incidencia. Por tanto

de contabilidad publica y en la Resolucion 357 de 2008,
exactamente con lo relacionado a las incertidumbres
presentadas en las cuentas de propiedad, planta y
equipos, y bancos.

debe ser incluida en un
plan de mejoramiento.
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OBSERVACION ADMINISTRATIVA N° 5
INCIDENCIA

De acuerdo a lo manifestado y la informacion suministrada
por la entidad en las visitas realizadas entidad, no cuenta
en el Plan Estratégico Institucional de Concejo Distrital
De Cartagena “2016" en el que el componente TIC, es
solo un apice y no esta claramente definido y proyectado
un analisis de la situacion actual de la arquitectura
tecnologica (segun los dominios del Marco de
Referencia), y no se reflejan las necesidades actuales y
futuras de acuerdo a las proyecciones de incremento de
los servicios y proyectos de Tl y las tendencias en
tecnologias de la informacidn y comunicaciones,
evidenciando que la entidad no cuenta con un plan
estratégico de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones PETIC, de acuerdo a los lineamientos
definidos por el MINTIC para tal fin, como lo son el de
Entendimiento estratégico. LI.ES.01, Documentacién de
la estrategia de Tl en el PETI. LILES.05 vy
Direccionamiento estratégico- Plan de comunicacion de la
estrategia de TI. LI.ES.086.

SIN

Adicionalmente el Decreto 415 del 2016 "Por el cual se
adiciona el Decreto Unico Reglamentario del sector de la
Funcién Publica, Decreto Numero 1083 de 2015, en lo
relacionado con la definicién de los lineamientos para el
fortalecimiento institucional en materia de tecnologias de
la informacion y las comunicaciones."

En su Articulo 2.2.35.3. Numeral 1 se establece los
objetivos del fortalecimiento institucional. Para el
fortalecimiento institucional en materia de tecnologias de
la informacién y las comunicaciones las entidades y
organismos a que se refiere el presente decreto deberan:

1. Liderar la gestion estratégica con tecnologias de
la informacién y las comunicaciones mediante la
definicion, implementacion, gjecucion,
seguimiento y divulgacién de un Plan Estratégico
de Tecnclogia y Sistemas de Informacién (PETI)
que esté alineado a la estrategia y modelo
integrado de gestiéon de la entidad y el cual, con
un enfoque de generacion de valor publico,
habilite las capacidades y servicios de tecnologia
necesarios para impulsar las transformaciones en
el desarrollo de su sector y la eficiencia y
transparencia del Estado.

El Concejo Distrital de
Cartagena, viene realizando
todos los esfuerzos humanos
y tecnolégicos, para realizar
los respectivos estudios y
disefiar un modelo de Plan
estratégico de las tecnologias
de informacion y
comunicacién, que le permita
a la Corporacion cumplir con
requerimientos  establecidos

por MINTIC.
Puede observarse que a
pesar de contar con el
dominio una pagina

http://concejodecartagena.co
m/, en la cual se publican los
acuerdos, planes, proyectos y
demas informacién de
interés de la comunidad.

La entidad no presentd
los soportes que
desvirtien el hallazgo,
al contrario, lo confirma,
y en consecuencia el
hallazgo queda en firme
y debera suscribir plan
de mejoramiento en
donde podra evidenciar

las acciones que
explica se encuentra
realizando en la
actualidad.
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Como conclusiéon la entidad debera definir el
fortalecimiento institucional a través del uso de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones
definiendo mecanismos de implementacién y ejecucion
valederos para las capacidades internas y externas que la
entidad contenga para la mejora continua de la prestacion
del servicio, esto a través de una alta difusién por medios
electrénicos con campafas de divulgacion de la
implementacién y la alineaciéon que esta tendra con el
modelo integrado de gestién de la administracién
mejorando el funcionamiento de los procesos y
procedimientos e impulsando la eficacia, la eficiencia y la
efectividad a través del ejercicio del principio de
transparencia.

OBSERVACION ADMINISTRATIVA N° 6
INCIDENCIA

De acuerdo la informacién recolectada en la entidad no se
evidencia la definicion de una arquitectura Tl y aplicacion
del marco de referencia para arquitectura par la gestion
Tl, el lineamiento — LI.ES.02 establece que cada
institucion debe contar con una definicion de Arquitectura
Empresarial. Para ello, debe definir una arquitectura de
negocio y una arquitectura de TI, en esta Ultima debera

SIN

El Concejo a través de la
Oficina Asesora de
Comunicaciones y Protocolo,
viene trabajando en |la
definicion de la arquitectura TI
aplicando el marco de
referencia de Tl junto con la
arquitectura empresarial del
sector.

La entidad no presentd
los soportes que
desvirtien el hallazgo,
al contrario, lo confirma,
y en consecuencia el
hallazgo queda en firme
y debera suscribir plan
de mejoramiento en
donde podra evidenciar

006 aplicar el Marco de Referencia de Arquitectura las acciones que
Empresarial para la gestion de Tl del pais. El ejercicio de explica se encuentra
p P g p ee P
Arquitectura Empresarial debe ser liderado realizando en la
conjuntamente por la alta direcciéon de la entidad y la actualidad.
Direccion de Tecnologias de la Informacion o quien haga
sus veces. Mediante un trabajo articulado, la cabeza del
sector debe contar con una definicion de Arquitectura
Empresarial a nivel sectorial que permita materializar su
visién estratégica utilizando la tecnologia como agente de
transformacion.
OBSERVACION ADMINISTRATIVA N° 7 (SOLICITUD | Para darle cumplimiento a | La observacion se
DE APERTURA PROCESO SANCIONATORIO) esto se requiere de una | mantiene, ya que lo
La entidad no cuenta con un area de sistemas definida | asignacién presupuestal para | manifestado por la
como tal, en el manual de funciones y competencias | ello. EI Concejo Distrital NO | entidad no desvirtia lo
laborales de la entidad,(acuerdo 034 de 2005) se aprecia | cuenta en la actualidad con | sefialado por el ente de
un cargo de profesional Universitario en el area de | presupuesto para ello, por lo | control. Se mantiene
007 sistemas, sin embargo en el plan de cargos no se | que para el afioc 2016 se | como Hallazgo
relaciona cargo alguno con estas funciones, generando | cubrié esta necesidad con | Administrativo Sin
una incongruencia e incertidumbre en la informacién | personas profesionales en | Incidencia

suministrada; en el plan de mejoramiento suscrito a raiz
de la auditoria vigencia 2015, se contemplo crear un cargo
de sistemas, sin embargo a la fecha no se ha cumplido
dicha accion de mejora, adicionalmente va en contravia
del decreto 415 de 2016, que busca que las entidades

Ingenieria de sistema que
apoyan esta labor a través de
la Oficina Asesora de
Comunicaciones y Protocolo.
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estatales tengan un Director de Tecnologias y Sistemas
de Informacién responsable, entre otras asignaciones, de
la planeaciéon y ejecucion de los planes, programas y
proyectos de tecnologias y sistemas de informacion y que
debera acogerse a los lineamientos que en la materia
defina el MinTIC.

OBSERVACION ADMINISTRATIVA N° 8 SIN | La pagina web de la entidad | La entidad no presenté
INCIDENCIA se esta actualizando | los soportes que
El concejo Distrital de Cartagena cuenta con una pagina | actualmente nos pueden | desvirtien el hallazgo,
web http://www.concejocartagena.gov.co, el cual durante | encontrar en | al contrario, lo confirma,

transcurso de la auditoria se observd, inactiva con una
mensaje “ PAGINA EN RENOVACION", esto va en contra
via del lineamiento CONTINUIDAD Y DISPONIBILIDAD
DE LOS SERVICIOS TECNOLOGICOS - LI.ST.05 La
direcciéon de Tecnologias y Sistemas de la Informacién o
quien haga sus veces debe garantizar la continuidad y
disponibilidad de los servicios Tecnoldgicos , asi como la
capacidad de atencién y resolucién de incidentes para
ofrecer continuidad de la operacién y la prestacién de
todos los servicios de la entidad y de TI.

Adicionalmente la falta de disponibilidad de la pagina web
ocasiona el incumplimiento de las obligaciones
estipuladas en la ley de transparencia y acceso a la
informacién, no se evidencia que la entidad cuente con los

www.concejodecartagena.co
m

Proximamente con la asesoria
de Gobierno en Linea se
implementara lo estipulado
para la accesibilidad vy
usabilidad de la pagina web.
En cuanto a las tablas de
retencion documental se esta
esperando la aprobacion del
plan de capacitaciones Se
capacitara al area respectiva
para el disefio de las tablas
de retencion.

y en consecuencia el
hallazgo queda en firme
y debera suscribir plan
de mejoramiento en
donde podra evidenciar

las acciones que
explica se encuentra
realizando en la
actualidad.

0og | Instrumentos de gestion de informacién sefialados en el
Decreto reglamentario 1081 de 2015 como lo son:
Registro de Activos de Informacién (Articulo
2441:5.1)
Esquema de Publicacion de Informacién (Articulo
2.1.1.5.3.1):
Indice de Informacion Clasificada y Reservada
(Articulo 2.1.1.5.2.1):
Programa de Gestion Documental (Articulo
2.1.1.5.4.1):
Ademas, no se observan Las Tablas de Retencién
Documental y el informe de solicitudes de acceso a la
informacion sefialado en el articulo 52 del decreto 103 de
2015 y los costos de reproduccion de la informacién
publica, con su respectiva motivacion y demas elementos
minimos  obligatorios sefialados en la ley de
transparencia.

009 OBSERVACION ADMINISTRATIVA N° 9 SIN | La entidad realizara una plan | La entidad no presentd

INCIDENCIA

de accién para dar

los soportes que
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GOBIERNO EN LINEA El Decreto Nacional 2573 de 2014
por el cual se establecen los lineamientos generales de la
Estrategia de Gobierno en linea, se reglamenta
parcialmente la Ley 1341 de 2009 y se dictan otras
disposiciones. Concordancias; Decreto 1078 del 2015
"Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones" De acuerdo con su

Titulo | — Objeto, ambito de aplicacién, definiciones,
principios y fundamentos.
i)

Articulo 1°. Objeto. Definir los lineamientos, instrumentos
y plazos de la estrategia de Gobierno en Linea para
garantizar el méaximo aprovechamiento de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, con
el fin de contribuir con la construccién de un Estado
abierto, mas eficiente, mas transparente y mas
participativo y que preste mejores servicios con la
colaboracién de toda la sociedad.

(---)

Contando con este objeto la Administracién Central debe
desarrollar un marco de referencia sobre la Arquitectura
Empresarial para asi gestionar y promover la
armenizacion de procesos y procedimientos en aras de
cumplir con los marcos estratégicos nacionales que
aplican para los érdenes territoriales, el presente decreto
da la siguiente definicion sobre este marco;

Articulo 3°. Definiciones. Para la interpretacion del
presente decreto, las expresiones aqui utilizadas deben
ser entendidas con el significado que a continuacion se
indica:

“(...)

Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial para la
gestion de Tecnologias de la Informacién: Es un modelo
de referencia puesto a disposicion de las instituciones del
Estado colombiano para ser utilizado como orientador
estrategico de las arquitecturas empresariales, tanto
sectoriales como institucionales. El marco establece la
estructura conceptual, define lineamientos, incorpora
mejores practicas y orienta la implementacién para lograr
una administracién publica mas eficiente, coordinada y
transparente, a través del fortalecimiento de la gestion de
las Tecnologias de la Informacion.

(...) Contando con este marco para la estructuracién del
Plan Estratégico de las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones el Decreto 2573 de 2014 en su Titulo

cumplimiento a la estrategia
de gobierno en linea de
acuerdo a los plazos, para el
afio 2018 se realizara
caracterizacion de usuarios

de los sistemas de
informacion

Gula de accesibilidad vy
usabilidad.

- Evaluacién de tramites
virtuales.

- La entidad evaluara los
datos abierto a publicar
en la pagina
Se realizara el disefio del
modelo de seguridad vy

privacidad de la informacion

desvirtien el hallazgo,
al contrario, lo confirma,
y en consecuencia el
hallazgo queda en firme
y debera suscribir plan
de mejoramiento en
donde podra evidenciar

las acciones que
explica se encuentra
realizando en la
actualidad.
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Il — Componentes, Instrumentos y Responsables que
enfatiza sobre los fundamentos principales para
desarrollar de manera correcta implementacion de la
Estrategia de Gobierno en linea, se debe cumplir con los
siguientes componentes;

“(...) Articulo 5°. Componentes. Los fundamentos de la
Estrategia seran desarrollados a través de 4 componentes
que facilitaran la masificacién de la oferta y la demanda
del Gobierno en Linea. 1. TIC para Servicios. Comprende
la provisién de tramites y servicios a través de medios
electrénicos, enfocados a dar solucién a las principales
necesidades y demandas de los ciudadanos y empresas,
en condiciones de calidad, facilidad de wuso vy
mejoramiento continuo. 2. TIC para el Gobierno abierto.
Comprende las actividades encaminadas a fomentar la
construccién de un Estado mas transparente, participativo
y colaborativo involucrando a los diferentes actores en los
asuntos publicos mediante el uso de las Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones. 3. TIC para la
Gestion. Comprende la planeacion y gestion tecnoldgica,
la mejora de procesos internos y el intercambio de
informacion. Igualmente, la gestion y aprovechamiento de
la informacion para el analisis, toma de decisiones y el
mejoramiento permanente, con un enfoque integral para
una respuesta articulada de gobierno y para hacer mas
eficaz la gestion administrativa entre instituciones de
Gobierno. 4. Seguridad y privacidad de la Informacion.
Comprende las acciones transversales a los demas
componentes enunciados, tendientes a proteger la
informacién y los sistemas de informacion, del acceso,
uso, divulgacién, interrupcion o destruccién no autorizada.
Paragrafo 1°. TIC para el gobierno abierto comprende
algunos de los aspectos que hacen parte de Alianza para
el Gobierno Abierto pero no los cobija en su totalidad.

Articulo 6°. Instrumentos. Los instrumentos para la
implementaciéon de la estrategia de Gobierno en Linea
seran los siguientes:

Manual de Gobierno en Linea. Define las acciones que
corresponde ejecutar a las entidades del orden nacional y
territorial respectivamente.

Marco de referencia de arquitectura empresarial para la
gestion de Tecnologias de la Informacion. Establece los
aspectos que los sujetos obligados deberan adoptar para
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dar cumplimiento a las acciones definidas en el Manual de
Gobierno en Linea (...)

Desarrollando correctamente estos componentes el
Ministerio de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones con la expediciéon del presente decreto
especificamente lo enunciado en su Titulo |l = Medicién,
Monitoreo y Plazos conforma un modelo de evaluacién
para los sujetos del orden territorial basado en un
porcentaje de avance de los componentes del Manual de
Gobierno en linea vigente, asi midiendo el cumplimiento
de la entidad evaluada, lo relaciona de la siguiente
manera;

“(...) Articulo 9°. Medicién y monitoreo. El Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, a
través de la Direccién de Gobierno en Linea y de la
Direccion de Estandares y Arquitectura de Tecnologias de
la Informacion, disefiaré el modelo de monitoreo que
permita medir el avance en las acciones definidas en el
Manual de Gobierno en Linea que corresponda cumplir a
los sujetos obligados, los cuales deberan suministrar la
informacién que les sea requerida.

Articulo 10. Plazos. Los sujetos obligados deberan
implementar las actividades establecidas en el Manual de
Gobierno en Linea dentro de los siguientes plazos:

En conclusién en de vital importancia el cumplimiento del
presente decreto por ser el mapa de ruta que las
entidades territoriales deben promover en sus
administraciones para asi aplicar de manera correcta la
estrategia nacional de Gobierno en linea, apoyando a la
creacion de un Estado mas eficiente, mas transparente y
mas participativo gracias a las TIC, prestando los mejores
servicios en linea al ciudadano, logrando la excelencia en
la gestiéon, empoderando y generando confianza en los
ciudadanos e impulsando y facilitando las acciones
requeridas para avanzar en los Objetivos de Desarrollo
Sostenible -ODS, facilitando el goce efectivo de derechos
a través del uso de TIC.

Las metas definidas para diciembre de 2016 para las
entidades territoriales de categoria especial, como lo es el
distrito de Cartagena establecen los siguientes
porcentajes
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=
META
EJES TEMATICOS ESTRATEGIA GEL | ESPERAD
A A 2016

Gobierno abierto 95
TIC para servicios 90
TIC para la Gestion TI 45
Seguridad y Privacidad de la

Informacién 35
INDICE GEL

En conclusion para cumplir con los propésitos plasmados
en el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Tecnologias de |la Informacién y las Comunicaciones 1078
de 2015, se incorporaron tres herramientas transversales
a la Estrategia: en primer lugar el sello de excelencia en
Gobierno en linea, que busca generar confianza de los
ciudadanos en el uso de los servicios en linea que ofrece
el gobierno; en segundo lugar el mapa de ruta, que
permite enfocar y priorizar las acciones de mayor impacto
en la calidad de la relacion del ciudadano con el Estado;
en tercer lugar el Marco de Referencia de Arquitectura
Empresarial, que se integra a la Estrategia con el fin de
orientar sobre mejores practicas, guias y estandares que
facilitan el uso adecuado de la tecnologia para soportar
los diferentes servicios a las entidades y el cumplimiento
de su misién, No se evidencia que la entidad auditada
haya definido plan de accién y/o mapa de ruta para la
vigencia 2016, el cual contenga los servicios y tramites
priorizados para ser dispuestos en linea, proyectos de
mejoramiento para la gestion  institucional e
interinstitucional con el uso de modelos electrénicos y
demas acciones que requieran priorizar para masificar la
oferta y la demanda de Gobierno en Linea con base en lo
sefialado en cada uno de los componentes que conforman
la Estrategia.

010

OBSERVACION ADMINISTRATIVA N°
INCIDENCIA

En informacién recolectada durante la auditoria no se
evidencia inventario del software, ni descripcion de los
sistemas de informacién de la entidad ni un inventario de
hardware que garantice que los equipos se encuentren
referenciados en todo momento y asi mismo que estos
correspondan con la realidad, lo anterior incumpliendo los
lineamientos del marco de referencia: DIRECTORIO DE
SISTEMAS DE INFORMACION - LI.S1S.02: La institucion
debe disponer un catalogo actualizado de sus sistemas de
informacion, que incluya atributos gue permitan identificar

10 SIN

Realizar los diferentes
inventarios tecnolégicos en la
entidad con el fin de realizar
los:

DIRECTORIO DE SISTEMAS
DE INFORMACION
NLI.SIS.02
DIRECTORIO
SERVICIOS
TECNOLOGICOS.
LI.ST.01

DE

La entidad no presenté
los soportes que
desvirtien el hallazgo,
al contrario, lo confirma,
y en consecuencia el
hallazgo queda en firme
y debera suscribir plan
de mejoramiento en
donde podra evidenciar
las acciones que
explica se encuentra

“CONTROL FISCAL CONFIABLE, TRANSPARENTE Y PARTICIPATIVO”
Pie de la Popa, Calle 30 N.19A-09. Casa Moraima
Tels: 301-3059287
contraloria@contraloriadecartagena.gov.co www.contraloriadecartagena.gov.co

35




:'DCONTRALORIA

DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS

la informacion relevante que facilite la gobernabilidad de
los  mismos. DIRECTORIO DE SERVICIOS
TECNOLOGICOS - LIST.01 La Direccion de
Tecnologias y Sistemas de la Informacién o quien haga
sus veces debe contar con un directorio actualizado de
sus Servicios Tecnoldgicos, que le sirva de insumo para
administrar, analizar y mejorar los activos de TI.

realizando en la
actualidad.

OBSERVACION ADMINISTRATIVA N° 11
INCIDENCIA

Durante el desarrollo de la auditoria se evidencia que
existen equipos en la entidad que no existe un control
adecuado de licencias del sistema operativo Windows vy
de ofimatica, asi como una ausencia de controles de
instalacién de software u aplicativos por parte de los
usuarios, muchos de ellos pueden contener virus,

SIN

troyanos y malware poniendo asi en peligro la seguridad
y privacidad del usuario y la integridad del sistema
operativo.

Como es de conocimiento del
ente de control, es el Distrito
de Cartagena es quien gira a
esta entidad los recursos
para mantenimiento, dotacion
e infraestructura por lo que
se viene trabajando con la
administracién distrital para la
consecucion de recursos para
la compra del parque
tecnolégico de la entidad y asi
adquirir equipos con nuevas
licencias de Windows, puesto
que los equipos actuales
cuentan con la licencia que se
adquirio al momento de la
compra de los mismos y NO
se ha autorizado a los
funcionarios de la
Corporacion para que se
realice

montaje de programas mas
actualizados

La entidad no presentd
los soportes que
desvirtlen el hallazgo, y
en consecuencia el
hallazgo queda en firme
y debera suscribir plan
de mejoramiento en
donde podra evidenciar

las acciones que
explica se encuentra
realizando en la
actualidad.

012

OBSERVACION ADMINISTRATIVA N° 12
INCIDENCIA

En el trascurso de la auditoria no se evidencid la
existencia de un antivirus robusto, firewall fisico é légico u
otro control de seguridad informatica para gestionar los
riesgos, hecho que deriva en la afectacién de la
disponibilidad, integridad y confidencialidad de la
informacién. — LI.ST.15 SEGURIDAD INFORMATICA

SIN

Se realizara la actualizacién
del antivirus que posee el
parque tecnologico de la
entidad

La entidad no presento
los soportes que
desvirtien el hallazgo,
al contrario, lo confirma,
y en consecuencia el
hallazgo queda en firme
y debera suscribir plan
de mejoramiento en
donde podra evidenciar
las acciones que
explica se encuentra
realizando en la
actualidad.

| 013

OBSERVACION ADMINISTRATIVA N° 13
INCIDENCIA

SIN

A través de la Oficina Asesora
de Comunicaciones y
Protocolo de la Corporacién,

La entidad no presentd
los soportes que
desvirtuen el hallazgo,
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La entidad cuenta con una politica de manejo y control de
la informacion la cual data del afio 2011 y a la fecha no se
ha actualizado, ni se ha implementado, reiterando
hallazgo de la auditoria anterior, ademas de no cumplir
con el lineamiento POLITICAS Y ESTANDARES PARA
LA GESTION Y GOBERNABILIDAD DE Tl - LI.ES.06: La
direccion de Tecnologias y Sistemas de la Informacion o
quien haga sus veces debe identificar y definir las politicas
y estandares que faciliten la gestion y la gobernabilidad de
Tl, contemplando por lo menos los siguientes temas:
seguridad, continuidad del negocio, gestion de
informacion, adquisicion tecnologica, desarrollo e
implantacién de sistemas de informacién, acceso a la
tecnologia y uso de las facilidades por parte de los
usuarios. Asi mismo, se debe contar con un proceso
integrado entre las instituciones del sector que permita
asegurar el cumplimiento y actualizacién de las politicas y
estandares de TI.

se viene trabajando en la
actualizacién de las politicas
de seguridad de los sistemas
de informacién de acuerdo a
los establecidos lineamientos
por Gobieno en Linea

al contrario, lo confirma,
y en consecuencia el
hallazgo queda en firme
y debera suscribir plan
de mejoramiento en
donde podra evidenciar
las acciones que
explica se encuentra
realizando en la
actualidad.

014

OBSERVACION ADMINISTRATIVA N°
INCIDENCIA

No se evidencia en la entidad la existencia de Planes,
procedimientos y politicas para garantizar la continuidad
de los servicios tecnologicos, la implementacion de
sistemas de respaldo y controles implementados para
garantizar la continuidad de los servicios tecnolégicos.

14 SIN

Anualmente el  Concejo
Distrital a través de la Oficina
Asesora de Control Interno,
realiza el disefio de planes
procedimientos y politicas
para garantizar la continuidad
de los servicios. Es por eso
gue se adopta un cronograma
de auditorias y se apoya a las
distintas dependencias en el
cumplimiento de procesos,
gue permitan la prestacion de
un servicio de calidad y de
manera continua.

La entidad no presenté
los soportes que
desvirtien el hallazgo, y
en consecuencia el
hallazgo queda en firme
y debera suscribir plan
de mejoramiento en
donde podra evidenciar
las acciones gue
explica se encuentra
realizando en la
actualidad.

015

OBSERVACION ADMINISTRATIVA N°
PRESUNTA INCIDENCIA DISCIPLINARIA
En el Plan de Mejoramiento Firmado entre el ente de
Control y la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias,
se levanté un hallazgo en el cual se indico “Por falta de
delegacion de autoridad los manuales de funciones y
procedimientos estan desactualizados, conllevando a
inefectividad en el trabajo”, para lo cual la entidad
determiné como accidén de mejora hasta fecha 31 de
enero de 2017, “Revisién del manual de funciones con
el fin de tomar las acciones necesarias para el
cumplimiento de este”, sin embargo dentro de las
evidencias entregadas a esta comision no se evidencia

15 CON

Desde el afio 2016, se vienen
haciendo acercamientos la
Funcién Publica en aras de
contar con el apoyo
administrativo para realizar
una modificacién de la planta
de personal de la
Corporacion, asi como de los
manuales de funciones de la
entidad, tanto para servidores
plblicos como empleados
publicos.

La entidad no presenté
los soportes que
desvirttien el hallazgo, y
en consecuencia el
hallazgo queda en firme
y debera suscribir plan
de mejoramiento en
donde podra evidenciar

las acciones que
explica se encuentra
realizando en la
actualidad.
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accion alguna que busque eliminar la causa del hallazgo,
y en revision hecha la manual de procesos se evidencia
gue este se encuentran desactualizados, de acuerdo a lo
soportados en el acuerdo N° 034 del 31 de diciembre de
2005, no cumpliendo con lo establecido en los Decretos
leyes 770 y 785 de 2005 y los titulos 2 y 4 del Decreto
1083 de 2015, en especial lo establecido en el Decreto
2484 de 2014, art. 5, que sefiala: las entidades y
organismos identificaran en el manual de funciones y de
competencias laborales los Nducleos Basicos del
Conocimiento (NBC) que contengan las disciplinas
académicas o© profesiones, de acuerdo con Ia
clasificacion establecida en el Sistema Nacional de
Informacién de la Educacién Superior (SNIES).

OBSERVACION ADMINISTRATIVA N° 16 (SOLICITUD
DE APERTURA PROCESO SANCIONATORIO)

Por falta de gestién y compromiso por parte de la
administracion de la entidad se evidencia el no
cumplimiento de las acciones de mejora establecida en
el Plan de Mejoramiento, tales como son la no creacién
de la oficina de Sistemas y la oficina de Planeacion,

Tal y como se manifesté en la
observacion  anterior, se
viene realizando
acercamientos con la Funcién
Publica para la modificacién
de la estructura organica del
Concejo Distrital, buscando la
creacion de la oficina de

La entidad no presenté
los soportes que
desvirtien el hallazgo,
al contrario, lo confirma,
y en consecuencia el
hallazgo y la solicitud de
apertura de procesos

pesar que en los Planes de Mejoramiento resultados de
las auditorias de las vigencias 2014 y 2015, se dejé
constancia de la no existencia de informes de Gestion
gue evidencien el cumplimiento del objeto contractual, y
basado en la revisién de los contratos suscritos vy
ejecutados durante la vigencia 2016, es reiterativa esta

realizadas en los periodos
contratados

016 : : s_ancionatorio, queda_en
generando deficiencias en las acciones dentro del | sistemas, planeacion y | firme y debera suscribir
Concejo, ya que la falta de una oficina de Planeacién | démas cargos necesarios | plan de mejoramient(?
deja ver la falta de planeacién y control, tal como los | Pa@ - adecuado | en donde  podrd
muestra el no cumplimiento de las acciones de los funcmnar-'n"uento - M | Svikeneiar Iag SEEGE

% i corporacion. que explica se
planes de accién de acuerdo a lo establecido en la encuentra realizando en
Resolucion 104 del 10 de marzo de 2017 de la la actualidad.
Contraloria Distrital de Cartagena

OBSERVACION ADMINISTRATIVA N° 17 (SOLICITUD | La actividad se realizd, el | La entidad no presento
DE APERTURA PROCESQ SANCIONATORIO) comité coordinador de control | los soportes que
Por falta de gestién y compromiso por parte de la interno establecm‘)_’formatos desvirtien el hallgzgo,y
administracién de la entidad se evidencia el no Bare Lo proserinsion da 2 ien  sonsgchenca el

L : ) ) cuenta por parte de los | hallazgoy la solicitud de
cumplimiento de las acciones de mejora establecida en contratistas, donde se | proceso  sancionatorio
el Plan de Mejoramiento, toda vez que se pudo | evidencia gueda en firme y debera

017 evidenciar por parte de la comision auditora que muy a | claramente las actividades | suscribir plan de

mejoramiento en donde
podra evidenciar las
acciones que explica se
encuentra realizando en
la actualidad.
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observacion, lo que da lugar sanciones de acuerdo a la

contemplado en Resolucion 104 de 10 de marzo de
2017, Capitulo Il articulo vigésimo primero.
OBSERVACION  ADMINISTRATIVA  N°18  SIN | Se expidié un solo CDP para | La entidad no presentd
INCIDENCIA varias contrataciones - Es un | los soportes que
Por falta de Control por parte de las oficinas de Control | CDP global por lo tanto los | desvirtien el hallazgo,
Interno, se pudo evidenciar que al momento de rendicién | valores no coincidirian. Porlo | y en consecuencia el
de cuentas en el formato H02 F24A1: Acciones de Control | tanto es necesario revisar | hallazgo queda en firme
a la Contratacién de los Sujetos, se evidencian | €St observacion por parte de | y debera suscribir plan
o01g | informacién que no coinciden con la informacién la k ) de mejoramiento en
contenida en los expedientes contractuales, como son los | Contraloria debido a que ya se | donde podra evidenciar
CDP vy los valores de los contratos, situacién que fue | €OITigi6 al sacar un CDP por | las ~ acciones  que
reportada en el Plan de Mejoramiento de la vigencia 2015, | €@da contrato. explica se encuentra
y que teniendo en cuenta que esta accién de mejora tiene realizando  en  la
fecha limite 31 de diciembre de 2017, se debe entrara a actualidad.
realizar la verificacién del cumplimiento del mismo durante
la auditoria realizada a la gestion de la vigencia 2017.
OBSERVACION ADMINISTRATIVO No: 19 SIN | Tal como se evidencia en las | La entidad no presentd
INCIDENCIA carpetas de las distintas | los sopolrtesI que
. ; - dependencias se observa que | desvirtien el hallazgo, y
Por debilidades de cor!troi no se le efectian seguimiento se le realiza seguimiento a | en consecuencia el
a las OBSERVACIONES vy hallazgos formulados | |55 giferentes  auditorias | hallazgo queda en firme
_ productos de las auditorias internas, como esta | realizadas por dependencias. |y deber4 suscribir plan
establecido en el manual de procedimientos de la entidad, de mejoramiento en
lo que trae como consecuencia control inadecuado de la donde podra evidenciar
actividad. las acciones que
explica se encuentra
realizando en la
actualidad.
OBSERVACION ADMINISTRATIVO No: 20 SIN | El mapa de riesgos de la | La entidad no presento
INCIDENCIA entidad fue elaborado durante | los soportes que
Por falta de compromiso por parte de la direccion, la :zsv::?aergiitzrglzegziggl;e;;g?jl cei(ss\.flrégﬁgee;uhear:léai:go,eﬁ
entidad no cuenta con un equipo de traba.jo.integrado POT | DAFP Ia oficina asesora de | hallazgo queda en firme
funcionarios  plblicos de las distintas areas | control interno ha realizado | y debera suscribir plan
organizacionales para la administracion del riesgo, | seguimiento. Los riesgos se | de mejoramiento en
actividad a cargo de la oficina de control interno, quien | mantienen debido a que son | donde podra evidenciar
020 | debe contar con equipo de servidores con los riesgos administrativos que | las acciones que
conocimientos, aptitudes y otras competencias | SIEmpre se van a presentar y | explica se encuentra
relacionadas con la administracién del riesgo, con el fin de gor Ito tagtcla hay que dcolo_carloz re.’;illz?gdg en |la
poder desarrollar adecuadamente el rol que les t:nr;err? da an:zzta :uze:g?a BAGSE
corresponde en la materia; situacion que conlleva a | ynica manera de tener unos
inefectividad en el trabajo. se pudo determinar por parte | controles establecidos por
de la comisién auditora que muy a pesar que en el plan | riesgos, se actualizo a agosto
de mejoramiento de que se dio como resultado del | de 2017 la resoluciéon para

“CONTROL FISCAL CONFIABLE, TRANSPARENTE Y PARTICIPATIVO”
Pie de la Popa, Calle 30 N.19A-09. Casa Moraima
Tels: 301-3059287
contraloria@contraloriadecartagena.gov.co www.contraloriadecartagena.gov.co

59




..;.

{‘DCONTMLORIA

DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS

proceso auditor llevado a cabo en el afio 2016, se levanta
hallazgo administrativo sin alcance, en el cual se indica
que “Por falta de mecanismos de seguimiento y monitoreo
no se efectla un seguimiento eficiente a los mapas de
riesgo, trayendo como consecuencia inefectividad en el
trabajo” , la comision auditora pudo determinar que no se
ha cumplido con la accién de mejora establecida por la
entidad como fue "Evaluar el mapa de riesgo para realizar
un actualizacion al existente”, muy a pesar que en el
seguimiento al plan de mejoramiento indica que se
actualizé el Mapa de Riesgo; sin embargo al hacer el
estudio del mismo se pudo determinar que este, esta
vigente desde el afio 2005, de loa cual se infiere que si a
la fecha persisten los mismos riesgos, no se esta
trabajando por parte de la entidad para la eliminacion de
los mismos.

continuar  realizando los
controles con miras a la
eliminacién del riesgo.

021

OBSERVACION ADMINISTRATIVA  N°
INCIDENCIA

Se evidencié por parte de la Comisién auditora que muy a
pesar de la acciones de mejora establecidos en el
seguimiento del plan de Mejoramiento estos no eliminan
la causa que genera en hallazgo, toda vez que la
Resolucion No. 098 del 16 de agosto de 2017, no entr6 a
modificar el mapa de riesgos existente, ni se evidencia
seguimiento y evaluacion de los riesgo, asi mismo se
evidencia que el mapa de riesgo de riesgos existente esta
basado en la norma NTC5254 de 2006 y no en la
actualizacion realizada a esta norma en el 2011 a través
de la norma Técnica NTC3100: 2011, ademas no de no
incluir en su motivacién y construccion lo dispuesto en los
decretos 1599 de 2005 Por el cual se adopta el Modelo
Estandar de Control Interno para el Estado colombiano y
se presenta el anexo técnico del MECI| 1000:2005. 1.3
Componentes de administracion del riesgo y el decreto
4485 de 2009, el cual adopta la NTCP a su version 2009,
numeral 4.1. Requisitos generales literal G. y la ley 1474
de 2011. Estatuto anticorrupcion articulo 73.

21 SIN

El mapa de riesgos de la
entidad fue elaborado durante
la vigencia 2012 de acuerdo a
los parametros exigidos por el
DAFP la oficina asesora de
control interno ha realizado
seguimiento. Los riesgos se
mantienen debido a que son
riesgos administrativos que
siempre se van a presentar y
por lo tanto hay que colocarlos
dentro del mapa de riesgos
teniendo en cuenta que es la
Unica manera de tener unos
controles establecidos por
riesgos, se actualizo a agosto
de 2017 la resolucién para
continuar  realizando  los
controles con miras a la
eliminacion del riesgo.

La entidad no presentd
los soportes que
desvirtien el hallazgo,
al contrario, lo confirma,
y en consecuencia el
hallazgo queda en firme
y debera suscribir plan
de mejoramiento en
donde podra evidenciar
las acciones que
explica se encuentra
realizando en la
actualidad.

022

OBSERVACION ADMINISTRATIVO  N°
INCIDENCIA

Por negligencia o descuido, en el plan de accion, las
metas no son especificas en lo medible, objetiva en

22 SIN

Las metas en los planes de
accion pueden ser
cuantitativas y cualitativas, los

planes de accion de la

La entidad no presentd
los soportes que
desvirtuen el hallazgo, y
en consecuencia el
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[ CUTISIJUETT TUS  TECUISUS, SE
incorpora a presupuesto,
como en otras oportunidades
una actividad de tipo general,
cobija en su rubro la actividad
especifica que se detalla en el

Plan Anual de Adquisiciones.
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OBSERVACION
INCIDENCIA

Producto de la revision realizada al grupo de Efectivo, en
la cuenta 1110 “Bancos y Corporaciones” se determiné

ADMINISTRATIVA  No.24  SIN

Estas cuentas a las cuales no
se le ha realizado
conciliacién se encuentran en

024 la actualidad embargadas
que algunas cuentas bancarias no han sido conciliadas a | por lo tanto se esta a la espera
diciembre 31 de 2016. Lo anterior genera incertidumbre | del desembargo para
sobre la razonabilidad de las cifras por valor de | proceder ajustar y cancelar
$5.537.686. estas al ser cuentas inactivas.
OBSERVACION ADMINISTRATIVA No 25 SIN | La entidad viene trabajando
INCIDENCIA para la contrataciéon de un
El grupo 16 Propiedad Planta y Equipos, presenta | perito que determine el valor
incertidumbre en su saldo por valor de $ 278.452.035, | del Grupo 16 ‘“propiedad
teniendo en cuenta que el anexo al balance de la | plantay equipos"
propiedad planta y equipos, entregado al equipo auditor
carece de informacion técnica como son: Vida util, Costo
de Adquisicion, Valor depreciado, mejoras, adiciones,

025 | igualmente no suministrd los documentos fuente que

soporten tanto la titularidad de los bienes como el valor de
estos registros afectando la razonabilidad de este grupo
contable, por lo cual generé incertidumbre por el valor total
registrados, inobservando lo estipulado en los Numerales
21, 3.6, 3.7 y 3.8 de la Resolucién 357 de 2008 e
Instructivo 011 de cierre contable de 2010, expedidos por
la Contaduria General de la Nacién.
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