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Asunto: Informe Definitivo Auditoria Modalidad Regular- Vigencia 2016

Cordial saludo

La Contraloria Distrital de Cartagena de Indias en cumplimiento del Plan General de Auditoria-
PGAT-2017, practicé auditoria modalidad regular a la Corporacion de Turismo de Cartagena de
Indias, con el propésito de evaluar la eficacia y eficiencia con que administré los recursos
publicos asignados y los resultados de la gestion fiscal en términos de calidad, oportunidad y
cobertura, asi como el cumplimiento de las normas aplicables en los diferentes procesos y el
examen de los estados financieros durante la vigencia fiscal 2016.

Una vez analizada la contradiccion que su Despacho formulé al informe Preliminar de auditoria,
se procede a comunicar el informe final del mencionado ejercicio.

Adicionalmente, y en virtud de lo establecido en la Resolucion Reglamentaria N°104 del 10 de
marzo de 2017, dentro de los ocho (08) dias habiles siguientes al recibo del presente informe
de auditoria, la Corporacion de Turismo de Cartagena de Indias, deberan hacer llegar a este
6rgano de control fiscal un Plan de Mejoramiento, el cual debe contener las acciones
correctivas que se desarrollaran para corregir los hechos referenciados en los hallazgos, los
responsables de su ejecucion, el tiempo necesario para su aplicacion, asi mismo en este plan
la entidad debe adicionar las observaciones y acciones pendientes de cumplimiento o que se
encontraban en ejecucion en la vigencia anterior.

Reviso: Miguel Torres Marrugc:%ko
Director Tecnico de Audiboria Fiscal
Anexo. sesenta y siete (67) paginas
Un (01) CD que contiene el Plan de Mejoramiento
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1. INTRODUCCION

La Contraloria Distrital de Cartagena, en desarrollo de su funcién constitucional y legal
y en cumplimiento de su Plan General de Auditoria, practicé Auditoria Gubernamental
con Enfogue Integral modalidad - Regular para la vigencia fiscal 2016 a la
Corporacién de Turismo de Cartagena de Indias.

En desarrollo de este proceso el trabajo de Auditoria se centralizd en la evaluacion de
los siguientes aspecios: Gestion Misional, Gestibn Presupuestal y Financiera,
(Estados Contables), Gestién Contractual, Evaluacion y conceptualizacion del Control
Fiscal Interno, Evaluacién de la Tecnologia de la comunicacién y la informacion, y
Seguimiento al Plan de mejoramiento. Los aspectos evaluados responden al analisis
de su importancia relativa y a los riesgos asociados con los procesos y actividades
ejecutadas.

Para la elaboracién del Plan General de Auditoria, vigencia 2016, la seleccion del
Sujeto de Control, se efectud con base en las directrices emanadas por la direccion
Técnica de Auditoria Fiscal y en los parametros establecidos en la Guia de Auditoria

Territorial.

Es importante resaltar que las observaciones plasmadas en el desarrolio del proceso
Auditor se daran a conocer a la Entidad en este informe preliminar y las respuestas
presentadas por la Entidad al igual que los soportes allegados, seran analizadas y
consideradas para el informe final.

Dada la importancia estratégica que la Corporacion de Turismo de Cartagena de
Indias tiene tanto para la regidon como para el Departamento de Bolivar, la Contraloria
Distrital de Cartagena de Indias, espera que este informe contribuya a su
mejoramiento continuo y con ello a la eficiente administracion de los recursos publicos,
lo cual redundara en el mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanocs.
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Cartagena de Indias D.T y C.

Doctora:

ZULLY SALAZAR FUENTES

Directora Ejecutiva

Corporacion de Turismo Cartagena de Indias
La Ciudad.

Asunto: Dictamen de Auditoria Vigencia 2016

La Contraloria Distrital de Cartagena de Indias, con fundamento en las facultades
otorgadas por el Articulo 267 y 272 de la Constitucion Politica, practicd Auditoria
Modalidad Regular a la Corporacion de Turismo Cartagena de Indias, ente que usted
representa, a través de la evaluacidn de los principios de eficiencia, eficacia,
economia, equidad y valoracion de los costos ambientales, con que administrd los
recursos puestos a su disposicion y los resultados de la gestion, el examen al Balance
General y el Estado de Actividad Financiera, Econémica y Social a 31 de diciembre
de 2016, la comprobacion de que las operaciones financieras, administrativas y
economicas se realizaron conforme a las normas legales, estatutarias y de
procedimientos aplicables.

Es responsabilidad de la administracion el contenido de la informacién suministrada
por la Entidad y analizada por la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias, que a su
vez tiene la responsabilidad de producir un informe integral que contenga el concepto
sobre la gestion adelantada por la Corporacion de Turismo Cartagena de Indias, que
incluya pronunciamientos sobre el acatamiento a las c%mg::ossc:ones legales, y la
opinién sobre la razonabilidad de los estados contables.

El informe contiene la evaluacion de los siguientes aspectos: Gestion, Resultados y
Financiero, que una vez detectados como deficiencias por la comision de auditoria,
seran corregidos por la entidad, lo cual contribuye a su mejoramiento continuo y por
consiguiente en la eficiente y efectiva produccién de y/o prestacién de bienes ylo
servicios en beneficio de la ciudadania, fin ultimo del control.

La evaluacion se llevé a cabo de acuerdo con normas, politicas y procedimientos de
auditoria prescritos por la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias, compatibles
con las de general aceptacion en colombia; por tanto, requirid,
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acordes con ellas, de planeacion y ejecucidn del trabajo, de manera que el examen
proporcione una base razonable para fundamentar los conceptos y la opinién
expresada en el informe integral. El control incluyo &l examen sobre la base de
pruebas selectivas, evidencias y documentos que soportan la gestién de la Entidad,
las cifras y presentacion de los estados contables y el cumplimiento de las
disposiciones legales.

2. DICTAMEN INTEGRAL
2.1 CONCEPTO SOBRE FENECIMIENTO

Con base en la calificacidon total de 94.1 puntos, sobre la Evaluacién de Gestion,
Resultados y Financieros, la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias FENECE la
cuenta de la entidad por la vigencia fiscal correspondiente al afio 2016:

MATRIZ DE EVALUACION DE LA GESTION FISCAL

CORPORACION DE TURISMO CARTAGENA DE INDIAS

Fuenté:» aﬁjzﬁé‘(:a;zéécé'é'n‘ <2
Elaboro: Comisidn de Auditoria
Los fundamentos de este pronunciamiento se presenian a continuacion:
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2.1.1.Conirol de Gestion

La Contraloria Distrital de Cartagena de Indias, como resultado de la auditoria
adelantada, conceptlia que el concepto de Control de Gestion, es FAVORABLE como
consecuencia de la calificacion obtenida de 91.2 puntos, teniendo en cuenta la
ponderacion de los factores que se relacionan a continuacion:

TABLAT
: - CONTROL DE GESTION .
i‘:ﬁR Rﬁxﬂf{}ﬁ BE mmsm GARTAGENK [}E znmas

 califics éa%rr.gan.

Fuen&e Matrsz de caiif icacion
Elaboro: Comision de auditoria

2.1.2. Control de Resultados

La Contraloria Distrital de Cartagena de Indias como resultado de la auditoria
adelantada, conceptia que el concepto del Control de Resultados, es FAVORABLE,
como consecuencia de la calificacion obtenida de 99.6 puntos, resultante de ponderar
los factores que se relacionan a continuacion:
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Fuente Matriz de calificacion
Elaboro: Comisidon de auditoria

2.1.3. Control Financiero y Presupuestal

La Contraloria Distrital de Cartagena de Indias como resultado de la auditoria
adelantada, y en aplicacién de la matriz preestablecida, conceptia que el Control
Financiero y Presupuestal, es FAVORABLE, como consecuencia de la calificacion
obtenida de 93 puntos, resultante de ponderar los factores que se relacionan a
continuacion:

Fuéntei Matriz de calificacién
Elaboro: Comision de auditoris

*‘CONTROL FISCAL CONFIABLE, TRANSPARENTE Y PARTICIPATIVO
Pie de la Popa, Casa Moraima, calle 30 No. 192-09
Tels: (5) 6560977 — 301-3059287
contraloria@contraloriadecartagena.gov.co www.contraloriadecartagena.gov.co
9




CONTRALOR

DISTRITAL DE CARTAGENA DE INIAS

2.1.3.1. Opinién sobre los estados contables

En nuestra opinién, y segun lo dispuesto por la Contaduria General de la Nacion, las
incertidumbres e inconsistencias representan el 8,81% de los activos, pasivos y
patrimonio, se determiné un DICTAMEN CON SALVEDADES, por lo cual los estados
financieros presentan razonablemente la situacién financiera en sus aspectos mas
significativos por el afio terminado el 31 de diciembre de 2016 de conformidad con las
normas y principios de contabilidad prescritos por la Contaduria General de la Nacion.

2.1.3.2. RELACION DE HALLAZGOS

En desarrollo de la presente auditoria, se establecieron dieciséis (?6) Hallazgos
administrativos, de los cuales todos son sin incidencia,

2.1.3.3. Plan de mejoramiento

La Entidad debe disefiar y presentar un Plan de Mejoramiento que permita soéﬂcionar -
las deficiencias comunicadas en el informe preliminar, dentro de los (08) ocho dias

Plan de Mejoramiento presentado debe contener las acciones que se
ftaran por parte de la entidad, las cuales deberan responder a cada una de
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3. RESULTADO DE AUDITORIA
3.1. CONTROL DE GESTION

Como resultado de la auditoria adelantada, el concepto sobre el Control de Gestién
es FAVORABLE, como consecuencia de la evaluacién de los siguientes Factores:

3.1.1. Factores Evaluados

3.1.1.1. Ejecucidn Contractual

Con relacién a la informacion Contractual rendida mediante la herramienta elecirdnica
SIA, se pudo extraer que la Corporacién de Turismo Cartagena de Indias, durante la

vigencia 2.01602, realizd 90 Contratos distribuidos de la siguiente forma:

Formato H02 F24A1]: Acciones de Control a la Contratacién de los Sujetos

fNFGﬁMACiGN CQNTR#X(.TU;’%LVEGEN{:EA 2{}15 Fuer&ta ?241&1 Accrones de Conirs!ala Ccntratamcm siA

CORPORACION DE TURISMO DE CARTAGENA

VALOR DEL SALDOPOR % PART.
CANTIDAD | MODALIDAD DE CONTRATACION CONTRATO 2016 (§) PAGOS PAGAR CONTRATOS
896 Contratacién Directa 1606460575 1,299,863,719 306,596,856 55.11%
4 Licitacién Pdblica 1,308,415,058 886,280,246 418,124,812 44.89%
oG TOTAL Z2,914,875,633| 2,189,153,865 725,721,668 100.60%
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 INFORMACION CONTRACTUAL VIGENCIA 2016 Fuente: F24A1 - Acciones de Control a la Contratacion - SIA
CORPORACION DE TURISMO DE CARTAGENA

VALOR DEL SALDO POR Y% PART.
CANTIDAD THPO DE CONTRATO GONTRATO 2016 (§) PAGOS PAGAR CONTRATOS
41 C1 - Prestacién de Senvicios 1,182,178.872 872,542,889 319,636,883 40.90%
0 €2z - Consulioria 0 0.60%
5] €3 - Mantenimiento y Reparacion 123,601,883 104,480,468 16,121,518 4.24%
2 C4 - Obra Publica 843,724,733 570,628,402 273,086,331 28.55%
14 C8 — Compra Venta y/o Suministro 181,793,717 141,008,875 40,787,742 6.24%
0 CH - Concesidn L6 0.00%
3 C8 - Atreawdamie!*atc o Adguisicion de 64475337 61,440,266 3,035,071 2
Inmuebies
o] CH - Beguros 0 0.00%
6 C10 - Otros 64,532,080 56,777,856 7,754 224 2.21%
C11 - Prestacién de  sewnicios
13 personales profesionales en Area 213,016,996 178,838,492 34,078,504 7.31%
Misional
C12 - Prestacion de Senvicios
5 Personales Profesionales en area 231,550,915 203,338,618 28211286 7.94%
Adminisirativa
0 13 - terventoria 4] 0.00%
8] C16 - Transporte g 0.00%
0 C18 - Depdsito 0 0.00%
0 C20 - Contrato Interadministrative 0 0.00%
90 TOTAL 2,914,875,633] 2,189,153,584 725,721,868 100.00%

Mediante la herramienta electrénica SIA Formato F24A1 “Acciones de Control a la
Coniratacion” correspondiente al periodo 2016, se registraron Noventa (90) contratos
por valor de ($2.914.875.633).

Con el objeto de establecer los criterios necesarios relativos a la informacién objeto
de analisis del universo de la contratacion, se determind la muestra estadistica, que
“‘CONTROL FISCAL CONFIABLE, TRANSPARENTE Y PARTICIPATIVO
Pie de la Popa, Casa Moraima, calle 30 No. 192-08
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permitira establecer a que contratos se le debe aplicar los procedimientos técnicos de
control para fundamentar los resuliados de la auditoria.

Se tomara la muestra del total de la contratacion de un 10% teniendo en cuenta el
margen de error, (E) igual al 5%, la proporcién de éxito ( P ) , igual al 90% , la
proporcion de fracaso (Q) igual al 10%, el nivel de confianza ( Z ) que es igual al
1,645, dando como resultado el calculo de Muestras para Poblaciones Finitas, con la
informacion reportada por una muestra 6ptima de (47) Contratos a evaluar, los cuales
representan un 79.22% del total de la contratacion.

Todos los expedientes contractuales se evaluaron, teniendo en cuenta los parametros
relacionados en la matriz de calificacidon en cuento a las etapas del proceso
contractual, esto es:

bromsdia | Ponderacibe | Puntale Auibuids

Eficienie

calificacién
Elaboré: Comision de auditoria.

Lo anterior corresponde con el siguiente detalle:

3.1.1.1.1. Prestacion de Servicios

En la muestra tomada de treinte y cuatro (34) contratos por concepio de Prestacion
Servicios, la cual ascendié a la suma de $ 1.367.736.884,00 y con una participacion
del 46.92% de lo contratado de los cuales se evaluaron todos los aspectos y criterics
aplicables descritos en la matriz de calificacion de gestidn y se detalla a continuacion:
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DESTRAL DE CARTAGENA DE INDIAS

NO CONTRATO: 12016

CONTRATISTA: FIGUEROA ABOGADOS & CONSULTORES SAS
OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES EN

MATERIA JURIDICA A LA CORPORACION TURISMO

SUPERVISION: ALEXANDRA LORDUY

MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA

VALOR: ~ $97.481.280.00

VIGENCIA: Del 5 DE ENERC AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016
Conclusion:

El contrato cumple con todos los documentos que dan cuenta de las etapas
precontractual y contractual; no se observd la liquidacidon del contrato, y se puede
observar que hay inconsistencias en el foliado del expediente. Se observa
deficiencia en la gestién documental en el expediente, ya que no se encuentra
adecuadamente foliado, no guardando la secuencia.

2.

NO. CONTRATO: 332016
CONTRATISTA:  MLT VACATIONS LLC

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PARA REALIZACION QE

FPLAN DE PROMOCION CARTAGENA DE INDIAS PAF;’A
EL POSICIONAMIENTO DE LA RUTA _
ATLANTACARTAGENA CON LA AEROLINEA DELTA

 AIRLINES
"SUPERVISION:  MARIA EMILIA BONILLAS GRADO
MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA
VALOR:  $92.790.000.00 (US30.000.00) -
VIGENCIA: 15 DE MARZO AL 31 DE MAYO DE 2016

Conclusioén:

El contrato cumple con todos los documentos que dan cuenta de las etapas
precontractual y contractual, no se observé el documento de la designacion del
supervisor, ni el documento de la liquidacion del contrato.
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NO. CONTRATO: 212016

CONTRATISTA:  DIPER DISENADORES LIMITADA
OBJETO: PRESTACION DEL SERVICIO DE PRODUCCION ,
MONTAJE Y DESMONTAJE DE STAND DE CARTAGENA
DE INDIAS DURANTE LA VITRINA TURISTICA DE

ANATO 2016.
SUPERVISION:  MARIA EMILIA BONILLAS GRADO
MODALIDAD:  CONTRATACION DIRECTA
VALOR:  $72,500, 000,00 |
VIGENCIA: 3 DE FEBRERO AL 3 ABRIL DE 2016
Conclusién:

Se evidencia el cumplimiento de las etapas precontractual y contractual; no se
evidencia liquidacion del contrato.

4,
NO, CONTRATO: 22016
CONTRATISTA:  JUAN CARLOS FRIAS MORALES
OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES EN
MATERIA FINANCIERA EN LA CORPORACION
 TURISMO CARTAGENA DE INDIAS
SUPERVISION: CIRCE ALVAREZ (REMPLAZA A ALEJANDRA
LORDUY)
MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA
VALOR: $33, 276, 991,00
VIGENCIA: 5 DE ENERO AL 31 DICIEMBRE DE 2016
Conclusion:

Se evidencia el cumplimiento de las etapas preconfractual y contraciual;, Se
observa deficiencia en la gestibn documental en el expediente, ya que no se
encuentra adecuadamente foliado, no guardando la secuencia.
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%@ DiSTR!TAL DE CARTAGENA DE iNDlz&S
5.
NO, CONTRATO: 32016
CONTRATISTA: ~ DSA SAS
OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES EN
MATERIA CONTABLE A LA CORPORACION TURISMO
CARTAGENADE INDIAS
SUPERVISION: CIRCE ALVAREZ (REMPLAZA A ALEJANDRA
LORDUY)
MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA
VALOR: 3885, 912, 664,00
VIGENCIA: 5 DE ENERO AL 31 DICIEMBRE DE 2016
Conclusidn:

Se evidencia el cumplimiento de las elapas precontractual y contractual, Se
observa deficiencia en la gestidbn documental en el expediente, ya que no se
encuentra adecuadamente foliado, no guardando la secuencia.

8.
NO. CONTRATO: 42016
CONTRATISTA: ASESORES PROFESIONALES UNIDOS & CIA-ASPRUN
SAS
OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES EN EL
AREA DE REVISORIA FISCAL A LA CORPORACION
TURISMO CARTAGENA DE INDIAS
SUPERVISION: IRVIN PEREZ MUNOZ
MODALIDAD: ~ CONTRATACION DIRECTA -
VALOR: $12, 240, 000,00
VIGENCIA: 5 DE ENERQO AL 30 ABRIL{CON ADICION) DE 2016
Conclusion:

Se evidencia el cumplimiento de las etapas precontractual y contractual; Entre los
folios 45 y 46 se encuentra la Gltima hoja de los estudios previos, la cual esta sin
foliar. Falta el pago de la seguridad social del mes de abril, correspondiente al
adicional. Falta el informe de actividades del contratista durante 10s 4 periodos de
prestacion. Se observa deficiencia en la gestion documental en el expediente, ya
gue no se encuentra adecuadamente foliado, no guardando la secuencia.

“CONTROL FISCAL CONFIABLE, TRANSPARENTE Y PARTICIPATIVO
Pie de la Popa, Casa Moraima, calle 30 No. 193-09
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NO. CONTRATO:

DtSTRTAL DE CA?%?’AGENADE iNDIAS

132016

CONTRATISTA: LUCIA SAMPER CORTEZ

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO
ASESOR COMUNICACIONAL EN MATERIA DE PRENSA
Y COMUNICACIONES A LA CORPORACION TURISMO
CARTAGENA DE INDIAS CON MEDIOS DE
COMUNICACION NACIONALES E INTERNACIONALES

SUPERVISION: CIRCE ALVAREZ MENDOZA (REMPLAZO MARIA EMILIA
BONILLAS)

MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA

VALOR: ' $15, 000, 000,00

VIGENCIA: 28 DE ENERO AL 30 JUNIO de 2016

Conclusion:

Se evidencia el cumplimiento de las etapas precontractual y contractual; no se
evidencia liquidacién del contrato Se observa deficiencia en la gestiéon documental
en el expediente, ya que no se encuentra adecuadamente foliado, no guardando

la secuencia.

8.

NO. CONTRATO:

142016

CONTRATISTA: JAVIER ATENCIA ESCUDERO

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO
ASESOR COMUNICACIONAL EN MATERIA DE PRENSA
Y COMUNICACIONES CON MEDIOS DE
COMUNICACION LOCALES Y DEL CARIBE
COLOMBIANO

SUPERVISION: MARIA EMILIA BONILLAS

MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA

VALOR: $13, 000, 000,00

VIGENCIA: 28 DE ENERO AL 30 JUNIO DE 2016

“CONTROL FISCAL CONFIABLE, TRANSPARENTE Y PARTICIPATIVO
Pie de la Popa, Casa Moraima, calle 30 No. 192-09
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Conclusién:

Se evidencia el cumplim

iento de las etapas precontractual, contractual y pos

contractual. Se observa deficiencia en la gestién documental en el expediente, ya
gue no se encuentra adecuadamente foliado, no guardando la secuencia.

9.
NO. CONTRATO: 152016
CONTRATISTA: JUAN DIEGO PERDOMO ALABA
OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA
LA GESTION DE REDES SOCIALES PARA LA
PROMOCION DE LAS ACTIVIDADES DE LA
CORPORACION DE TURISMO CARTAGENA DE INDIAS
SUPERVISION: MARIA EMILIA BONILLAS
MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA
VALOR: 8, 190, 000,00
VIGENCIA: 28 DE ENERO AL 30 JUNIO DE 2016
Conclusidn:

Se evidencia el cumplimiento de las etapas precontractual y contractual, no se

gvidencia la etapa pos contractual

documental en el expediente, ya que no se encuentra adecuadamente foliado, no
guardando la secuencia.

-----_---“-

10.

NO. CONTRATO: 162016

CONTRATISTA: CARLOS CANDELA BELLO

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES EN
MATERIA DE  FINANZAS Y  RELACIONES
INTERNACIONALES PARA EL DESARROLLO DEL
SECTOR TURISTICO Y LA INTELIGENCIA DE
MERCADOS

SUPERVISION: MARIA EMILIA BONILLAS

MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA

VALOR: $28, 325, 000,00

VIGENCIA: 28 DE ENERO AL 30 JUNIO DE 2016

“CONTROL FISCAL CONFIABLE, TRANSPARENTE Y PARTICIPATIVO
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Conclusion:

Se evidencia el cumplimiento de las etapas precontractual, contractual y pos
contractual. Se observa deficiencia en la gestién documental en el expediente, ya
que no se encuentra adecuadamente foliado, no guardando la secuencia.

11.
NO. CONTRATO: 272016
CONTRATISTA: SEGURIDAD ATEMPI LTDA
OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE VIGILANCIA PRIVADA
EN LAS DEPENDENCIAS DE LA CORPORACION
TURISMO CARTAGENA DE INDIAS Y MUELLE
TURISTICO BODEGUITA DURANTE EL ANO 20186.
SUPERVISION: EDUERDO BARRERA DEMARES
MODALIDAD: LICITACION PRIVADA
VALOR. 3176, 610, 191,00
VIGENCIA: 19 DE FEBRERO AL 31 DICIEMBRE DE 2016
Conclusion:

Se evidencia el cumplimiento de las etapas precontractual y contractual, la etapa
pos contractual no. Se observa deficiencia en la gestion documental en el

expediente, ya que no se encuentra adecuadamente foliado, no guardando la
secuencia.

12.
NO. CONTRATO: 312016

CONTRATISTA: DANIELA CARDALES GUTIERREZ

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO

ASESOR COMUNICACIONAL EN MATERIA DE PRENSA
Y COMUNICACIONES CON MEDIOS DE
COMUNICACION  LOCALES Y  DEL CARIBE

_ COLOMBIANO. - N
SUPERVISION: MARIA EMILIA BONILLAS
MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA
VALOR: $8, 750, 000,00
VIGENCIA: 16 DE MARZO AL 30 JUNIO DE 2016
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Conclusidn:
Se evidencia el cumplimiento de las etapas precontractual y contractual, la etapa
pos contractual no.

13.
NO. CONTRATO: 342016

CONTRATISTA: PUBLICACIONES SEMANA SA

OBJETO: EDICION Y PUBLICACION DE PAUTA PUBLICITARIA Y
O INFORMACION INSTITUCIONAL EN EL ESPECIAL
REGIONAL DE LA REVISTA SEMANA CIUDADES.

SUPERVISION: MARIA EMILIA BONILLAS

MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA

VALOR: $15, 080, 000,00

VIGENCIA: 16 DE MARZO AL 16 MAYO DE 2016
Conclusion:

Se evidencia el cumplimiento de las etapas precontractual y confractual, la etapa
pos contractual no. Se observa deficiencia en la gestion documental, debido a la
falta de un foliado adecuado de los expedientes.

14.
NO. CONTRATO: 392016

CONTRATISTA: ALBERTO ABELLO VIVES

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE
ASESORIA INTEGRAL EN ESTRATEGIAS
INSTITUCIONALES DE TURISMO DE CARTAGENA DE

INDIAS.
SUPERVISION: VMARIA EMILIA BONILLAS
MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA

VALOR: $25, 000, 000,00

VIGENCIA: 31 DE MARZO AL 30 JULIO DE 2016

Conclusidn:
Se evidencia el cumplimiento de las etapas precontractual y contractual, la etapa
pos contractual no. Se observa deficiencia en la gestion documental, debido a la
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7 DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS

falta de un foliado adecuado de los expedientes. Se observa un presunto
detrimento por la suma de $1.050.000.00.

15.
NO. CONTRATO: 412016

CONTRATISTA:  RESTAURANTE PANADERIA GOURMET Mi DULCE CAFE
SAS
OBJETO: PRESTACION DE SERVICIO DE CATERING PARA EL
TALLER DE FORMACION A GUIAS DE TURISMO DE LA
CIUDAD DE CARTAGENA,
SUPERVISION: CIRCE ALVAREZ
MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA
VALOR: $1, 630, 000,00 )
VIGENCIA: 03 DE MAYO AL 19 MAYO DE 2016

Conclusion:

Se evidencia el cumplimiento de las etapas precontractual y contractual, la etapa
pos contractual no. Se observa deficiencia en la gestion documental, debido a la
falta de un foliado adecuado de los expedientes.

16.

NO. CONTRATO: 492016
CONTRATISTA: GRUPO HOTELERO MAR Y SOL SA

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIO DE CATERING PARA LA
REALIZACION DE LA JORNADA DE
FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL.

SUPERVISION: " MARIA CAROLINA CORTEZ

MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA

VALOR: $612, 395,00

VIGENCIA: 26 DE ABRIL AL 26 ABRIL DE 2016
Conclusion:

Se evidencia el cumplimiento de las etapas precontractual y contractual, la etapa
pos contractual no. Se observa deficiencia en la gestion documental, debido a la
falta de un foliado adecuado de los expedientes.
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17.
NO. CONTRATO: 502016

CONTRATISTA!: BUREAU COMUNICACIONES SAS

OBJETC: PRESTACION DE SERVICIOS PARA REALIZACION DE
ACTIVIDADES PROMGOCIONALES WORKSHOPS DE
CARTAGENA DE INDIAS DIRIGIDAS A
PROFESIONALES ESPECIALISTAS EN TURISMO DE

COLOMBIA
SUPERVISION:  MARIA EMILIA BONILLAS GUARDO
MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA
VALOR: $35, 960,000,00
VIGENCIA: 26 DE ABRIL AL 26 JUNIO DE 2016

Conclusién:

Se evidencia el cumplimiento de la etapa precontractual y la contractual. La etapa pos
contractual no se evidencia. Se observa una deficiente gestién documental, ya que los
folios no llevan la secuencia en los expedientes y algunos de ellos se encuentran
desorganizados.

18.
NO. CONTRATO: 542016
CONTRATISTA: RAFAEL LOPEZ LOPEZ
OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES EN EL
AREA DE REVISORIA FISCAL A LA CORPORACION DE
TURISMO CARTAGENA DE INDIAS

SUPERVISION: IRVIN PEREZ MUNOZ

MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA

VALOR: $32, 640,000,00

VIGENCIA: 01 DE MAYO AL 31 DICIEMBRE DE 2016
Conclusion:

Se evidencia el cumplimiento de la etapa preconiractual y la contractual. La etapa pos
confractual no se evidencia. En el expediente no se observan los informes del
contratista. Se observa una deficiente gestion documental, ya que los folios no llevan
la secuencia en los expedientes y algunos de ellos se encuentran desorganizados.

*CONTROL FISCAL CONFIABLE, TRANSPARENTE Y PARTICIPATIVO
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19.
NO. CONTRATO: 572016

CONTRATISTA: GEMA TOURS SA

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE LOGISTICA
ORGANIZACION GESTION Y SEGUIMIENTO DE LAS
SESIONES DE PREAUDITORIA Y AUDITORIA DEL
PROCESOQO DE CERTIFICACION DEL CENTRO
HISTORICO DE CARTAGENA COMO DESTINO

_ TURISTICO SOSTENIBLE ]
SUPERVISION: MARIA CAROLINA CORTEZ
MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA
VALOR: $11,472,250,00
VIGENCIA: 24 DE JUNIO AL 30 AGOSTO DE 2016

Conclusién:

Se evidencia el cumplimiento de la etapa precontractual y la contractual. La etapa pos
contractual no se evidencia. Se observa una deficiente gestion documental, ya que los
folios no llevan la secuencia en los expedientes y aigunos de ellos se encuentran

desorganizados.

20

NO. CONTRATO: 582016

CONTRATISTA:  AKERMO SAS B

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE IMPRESION DE
PENDONES CON ESTRUCTURA DE SOPORTE DE
PORTA PENDON ROLL UP PARA REUNIONES DE LA
'CORPORACION DE TURISMO CARTAGENA

SUPERVISION:  MARIA EMILIA BONILLAS GUARDO

MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA

VALOR:  $434,000,00

VIGENCIA: 27 DE JUNIO AL 27 JULIO DE 2016
Conclusion:

Se evidencia el cumplimiento de la etapa precontractual y la contractual. La etapa pos
contractual no se evidencia. Se observa una deficiente gestion documental, ya que los
folios no llevan la secuencia en los expedientes y algunos de ellos se encuentran
desorganizados.
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21.
NO. CONTRATO: 592016

CONTRATISTA:. NICAL IMPRESORES LTDA

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA REALIZACION
DE DISENO PRODUCCION Y ENTREGA DE MATERIAL
PROMOCIONAL PARA LAS ACTIVIDADES
PROMOCIONALES DEL PLAN DE ACCION DE LA
CORPORACION TURISMO CARTAGENA Y MUELLE LA

 BODEGUITA |
SUPERVISION: MARIA EMILIA BONILLAS GUARDO
MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA
VALOR: $91,785,000,00
VIGENCIA: 30 DE JUNIO AL 15 JULIO DE 2016

Conclusion:

Se evidencia el cumplimiento de la etapa precontractual y 1a contractual, pero estan
sin foliar. La etapa pos contractual no se evidencia. Se cbserva una deficiente gestion
documental, ya que los expedientes no estan foliados.

22.
NO, CONTRATO: 652016
CONTRATISTA: FIESTAS PATRIAS DE COLOMBIA AC SAS
OBJETO: PRESTACION DEL SERVICIO DE LOGISTICA PARA LA
PARTICIPACION DE LA CORPORACION DE TURISMO
CARTAGENA DE INDIAS EN LAS FIESTAS PATRIAS

DE COLOMBIA EN MEXICO.
SUPERVISION: MARIA EMILIA BONILLAS GUARDO
MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA
VALOR: $10,000,000,00
VIGENCIA: 11 DE JULIO AL 25 JULIO DE 2016

Conclusidn:

Se evidencia el cumplimiento de la etapa precontractual y la contractual, las cuales
cumplen con los principios estructurales de la contratacion en Colombia. La etapa pos
contractual no se evidencia. Se observa una deficiente gestion documental, ya que los
expedienies no estan foliados en debida forma.
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23.

NO. CONTRATO: 772016

CONTRATISTA: JUAN CARLOS CRUZ GARCIA

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA
EL LEVANTAMIENTO Y RECOLECCIONDE LA
INFORMACION RELACIONADA CON EL
COMPONENTE DE MEDICION DEL TURISMC
RECEPTOR EN EL MARCO DEL CONVENIO FNT 107
2016.

SUPERVISION: MARIA CAROLINA CORTEZ

MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA

VALOR: $7,050,000,00

VIGENCIA: 01 DE OCTUBRE AL 31 DICIEMBRE DE 2016

Conclusidn:

Se evidencia el cumplim

expedientes no estan foliados en debida forma.

24.

iento de la etapa precontractual y la contractual, las cuales
cumplen con los principios estructurales de la contratacién en Colombia. La etapa pos
contractual no se evidencia. Se observa una deficiente gestidn documental, ya que los

NO. CONTRATO: 812016
CONTRATISTA:  LOLILUZ ALCALA IZQUIERDO ) T
OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA

EL LEVANTAMIENTO Y RECOLECCION DE LA
INFORMACION RELACIONADA CON EL
COMPONENTE DE MEDICION DEL TURISMO
RECEPTOR EN EL MARCO DEL CONVENIO FNT 107
2016.

SUPERVISION: MARIA CAROLINA CORTEZ

MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA
VALOR: $6,050,000,00
VIGENCIA: 15 DE OCTUBRE AL 31 DICIEMBRE DE 2016
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Conclusion:
Se evidencia el cumplimiento de la etapa precontractual y la contractual, las cuales
cumplen con los principios estructurales de la contratacion en Colombia. La etapa pos

contractual no se evidencia.

25.
NO. CONTRATO: 832016
CONTRATISTA: VICTOR ELIAS RAAD MANJARRES
OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA
EL LEVANTAMIENTO Y RECOLECCION DE LA
INFORMACION RELACIONADA CON EL
COMPONENTE DE MEDICION DEL TURISMO
RECEPTOR EN EL MARCO DEL CONVENIO FNT 107
2016.
SUPERVISION: MARIA CAROLINA CORTEZ
MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA
VALOR: $8,400,000,00
VIGENCIA: 01 DE NOVIEMBRE AL 31 DICIEMBRE DE 2016
Conclusién:

Se evidencia el cumplimiento de la etapa precontractual y la contractual, las cuales
cumplen con los principios estructurales de la contrataciéon en Colombia. La etapa pos
contractual no se evidencia.

26.

NO. CONTRATO: 842016

CONTRATISTA: - TATIANA DE JESUS BUELVAS BALDIRIS

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA
LA FORMULACION SEGUIMIENTO Y CONTROL DE
PLANES Y PROYECTOS DE LA CORPORACION

~ TURISMO CARTAGENA. -

SUPERVISION: IRVIN PEREZ MUNQZ

MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA

VALOR: $3,500,000,00

VIGENCIA: 21 DE NOVIEMBRE AL 31 DICIEMBRE DE 2016
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Conclusién:
Se evidencia el cumplimiento de la etapa precontractual y la contractual, las cuales

cumplen con los principios estructurales de la contratacion en Colombia. La etapa pos
contractual no se evidencia.

27.

NO. CONTRATO: 852016

CONTRATISTA: RICHARD DIAZ HERNANDEZ

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA
APOYAR EL SOSTENIMIENTO DEL SISTEMA DE
GESTION DE CERTIFICACION DE CARTAGENA DE
INDIAS COMO DESTINO TURISTICO SOSTENIBLE EN

~ EL MARCO DE LA NORMA NTS TS 001.

SUPERVISION: MARIA CAROLINA CORTEZ CANTERO

MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA

VALOR: $4,267,000,00

VIGENCIA: 21 DE NOVIEMBRE AL 31 DICIEMBRE DE 2016

Conclusion:

Se evidencia el cumplimiento de la etapa precontractual y la contractual, las cuales
cumplen con los principios estructurales de la contratacidén en Colombia. La etapa pos
contractual no se evidencia.

28.
NO. CONTRATO: 882016

CONTRATISTA: CORPORACION UNIVERSITARIA AUTONOMA DE NARINO

OBJETO: DESARROLLO DE TALLER DE COACHING DE
CIUDAD.

SUPERVISION: MARIA CAROLINA CORTEZ CANTERO

MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA

VALOR: $18,000,000,00

VIGENCIA: 21 DE NOVIEMBRE AL 31 DICIEMBRE DE 2016
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Conclusién:

Se evidencia el cumplimiento de la etapa precontractual y la contractual, las cuales
cumplen con los principios estructurales de la contratacion en Colombia. La etapa pos

NDIAS

TAL DE CARTAGENA DE |

DISTRI

contractual no se evidencia, asi como deficiencia en la gestion documental.

29.

NO. CONTRATO: 892016

CONTRATISTA: NOVA CREATIVIDAD Y ESTRATEGIA LTDA

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA REALIZACION
DEL DISENO Y CONCEPTUALIZACION DE LA
CAMPANA TURISTICA DE FIN DE ANO Y
SOSTENIBILIDAD DEL CENTRO HISTORICO Y LA
PRODUCCION DEL MATERIAL PARA SU
DESARROLLO.

SUPERVISION: MARIA EMILIA BONILLAS GUARDO

MODALIDAD: LICITACION PUBLICA(Segun formato f24a1 reportado
en ef SIA Confraloria 201602)

VALOR: $256,610,560,00

VIGENCIA: 30 DE NOVIEMBRE AL 27 DICIEMBRE DE 2016

Conclusidn:

Se evidencia el cumplimiento de la etapa contractual, la cual cumple con los principios
estructurales de la contratacién en Colombia;, no siendo asi con la etapa pre
contractual, pues no se observd documentos con los estudios previos, ni publicacidn
del proceso, concluyendo con esto, preliminarmente, gue la entidad no cumplié con
los principios estructurales de la contratacion puablica en Colombia de que trata la ley
80 del 93 y sus decretos reglamentarios. La etapa pos contractual no se evidencia. Se
encuentra deficiencia en la gestion documental, al observar que el expediente no ha

sido adecuadamente foliado.

30.
NO. CONTRATO: 802016
CONTRATISTA: DSA SAS
OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA

LA ELABORACION Y ACTUALIZACION DE INVENTARIO
DE LA PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO DE LOS
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ACTIVOS DE LA CORPORACION TURISMO
CARTAGENA DE INDIAS.

SUPERVISION:  CIRCE ALVAREZ MENDOZA - i

MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA

VALOR: $11,039,720,00

VIGENCIA: 05 DE DICIEMBRE AL 31 DICIEMBRE DE 2016
Conclusion:

Se evidencia el cumplimiento de la etapa precontractual y la contractual, las cuales
cumplen con los principios estructurales de la contratacion en Colombia. La etapa pos

contractual no se

31.

NO. CONTRATO: 862016

evidenacia.

CONTRATISTA: GEMA TOUR SA

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE LOGISTICA
ORGANIZACION GESTION Y SEGUIMIENTO PARA
EVENTOS DE LA CORPORACION TURISMO DE
CARTAGENA DE INDIAS.

SUPERVISION: MARIA CAROLINA CORTEZ CANTEROQO

MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA

VALOR: $22,819,696,00 _ -

VIGENCIA: 22 DE NOVIEMBRE AL 31 DICIEMBRE DE 2016

Conclusion:

Se evidencia el cumplimiento de la etapa precontractual y la contractual, las cuales
cumplen con los principios estructurales de la contratacion en Colombia. La etapa pos

contractual no se evidencia. Se observa que el informe de supervision esta firmado
por la directora de competitividad de la Corporacion Turismo Cartagena, lo que no

estd acorde con

lo que estipula el contrato, el cual dice, en la clausula decima

segunda, que la supervisiéon del contrato sera ejecutada por el director del muelle la

Bodeguita.
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32.

NO. CONTRATO: 402016

CONTRATISTA: DAIRO NOVOA PEREZ

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE
ASESORIA INTEGRAL EN ESTRATEGIAS
INSTITUCIONALES DE TURISMO DE CARTAGENA DE
INDIAS.

SUPERVISION: MARIA EMILIA BONILLAS GUARDO

MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA

VALOR: $40,500,000,00

VIGENCIA: 01 DE ABRIL AL 31 DICIEMBRE DE 2016

Conclusion:

Se evidencia el cumplimiento de la etapa precontractual y la contractual, las cuales
cumplen con los principios estructurales de la contratacion en Colombia. La etapa pos
contractual no se evidencia. £l expediente del contrato no esta foliado.

33
NO. CONTRATO: 872016
CONTRATISTA: HOTELES ESTELAR SA
OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE LOGISTICA PARA LA
REALIZACION DEL EVENTO CUMBRE DE ALCALDES
DE CIUDADES CAPITALES DE COLOMBIA.
SUPERVISION: MARIA EMILIA BONILLAS GUARDO
MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA
VALOR: $63,690,127,00
VIGENCIA: 23 DE NOVIEMBRE AL 25 NOVIEMBRE DE 2016
Conclusidn:

Se evidencia el cumplimiento de la etapa precontractual y la contractual, las cuales
cumplen con los principios estructurales de la contratacion en Colombia. La etapa pos
contractual no se evidencia. El expediente del contrato no esta foliado.
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> DISTRI
HALLAZGO ADMINISTRATIVO SIN INCIDENCIA No.1:
Dentro de los expedientes de los contratos Nos.12016; 332016; 222016;
322016; 132016; 152016; 272016; 342016; 412016; 492016; 502016; 572016;
582016; 592016; 652016; 872016; 772016 y 882016, se observd deficiencia
en la gestion documental al evidenciarse que no estan foliando los documentos
en debida forma, ¢ bien no lo hacen en muchos otros, de acuerdo a la Ley 594
de 2000 y el Decreto 4124 de 2004.
HALLAZGO ADMINISTRATIVO SIN INCIDENCIA No.2:
En el expediente del contrato No.42016 falta el pago de la seguridad social del
mes de abril, no se encontraron los informes de actividades de los 4 periodos
de prestacion del servicio, y se observo deficiencia en la gestion documental al
no foliar en debida forma el expediente contractual, de acuerdo a la Ley 594 de
2000 y el Decreto 4124 de 2004.
HALLAZGO ADMINISTRATIVO SIN INCIDENCIA No.3:
En los expedienties de los contratos Nos. 142016 y 162016, 402016 se observd
deficiencia en la gestion documental al no foliar en debida forma el expediente
contractual, de acuerdo a la Ley 594 de 2000 y el Decreto 4124 de 2004.
HALLAZGO ADMINISTRATIVO SIN INCIDENCIA No.4:
En el expediente del contrato No.392016 se observd deficiencia en la gestion
documental al no foliar en debida forma el expediente contractual, de acuerdo
a la Ley 594 de 2000 y el Decreto 4124 de 2004,
HALLAZGO ADNINISTRATIVO SIN INCIDENCIA No.5:
En el expediente del contrato No.542016 no se observan los informes del
contratista, y se observo deficiencia en la gestion documental al no foliar en
debida forma el expediente contractual, de acuerdo a la Ley 594 de 2000 y el
Decreto 4124 de 2004.
HALLAZGO ADMINISTRATIVO SIN INCIDENCIA No.6:
En el expediente del contrato No.882016 no se observaron los documentos que
dieran cuenia del cumplimiento de la etapa precontraciual, no se observé el
acta de liquidacion del contrato, de acuerdo al manual de contratacion,
adoptado mediante acta de junta directiva 073 de 2013, y deficiencia en la
gestion documental al no foliar en debida forma el expediente contractual, de
acuerdo a la Ley 594 de 2000 vy el Decreto 4124 de 2004, lo que se constituye
en principio como una violacion del estatuto de la contratacion publica, Ley 80
del 93 y demas Decretfos reglamentarios.
HALLAZGO ADMINISTRATIVO SIN INCIDENCIA No.7:
En el expediente del contrato No.862016 no se observd el acta de liquidacion
del contrato, de acuerdo al manual de contratacion, adoptado mediante acta de
*CONTROL FISCAL CONFIABLE, TRANSPARENTE Y PARTICIPATIVO
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junta directiva 073 de 2013. Se observa que el informe de supervision esta
firmado por la directora de competitividad de la Corporacion Turismo
Cartagena, lo que no esté acorde con lo que estipula el contrato, el cual dice,
en la clausula décima segunda, que la supervisién del contrato sera ejecutada
por el director del muelle la Bodeguita.

3.1.1.1.2. Consultoria y Otros
La muestra de los ocho (8) contratos de consulforia y otros ascendid a la suma de
$121.500.000,00, con una participacion del 4.17% de lo contratado, de los cuales se
evaluaron todos los aspectos y criterios aplicables descritos en la matriz de calificacidn

de gestion y se detalla a continuacion:

1

NO. CONTRATO:

CONTRATISTA:
OBJETO:

SUPERVISION:
MODALIDAD:
VALOR:
VIGENCIA:
Conclusion:

92016
DISENOS Y SOLUCIONES CREATIVAS LTDA

ARRENDAMIENTO DE LOCAL COMERCIAL PARA EL

ALMACENAMIENTO DEL ARCHIVO DE GESTION

DOCUMENTO Y MATERIALES DE LA CORPORACION DE

TURISMO CARTAGENA DE INDIAS.

ALEXANDRA LORDUY

~ CONTRATACION DIRECTA

$5.375.337.00 o |
Del 5 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2016

Se evidencia el cumplimiento de la etapa precontractual y la contractual, las cuales
cumplen con los principios estructurales de los procesos de contratacion en
Colombia. La etapa pos contractual no se evidencia. Se observa una deficiente
gestion documental, ya que el foliado de los expedientes no es coherente.

2.
NO. CONTRATO:
CONTRATISTA:
OBJETO:

SUPERVISION:

DISENOS Y SOLUCIONES CREATIVAS LTDA
ARRENDAMIENTO DE LOCAL COMERCIAL PARA EL
ALMACENAMIENTO DEL ARCHIVO DE GESTION
DOCUMENTO Y MATERIALES DE LA CORPORACION DE
TURISMO CARTAGENA DE INDIAS.

ALEXANDRA LORDUY
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MODALIDAD:  CONTRATACIONDIRECTA

VALOR:  §13500.00000

VIGENCIA: Del 01 DE ABRIL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016
Conclusion:

Se evidencia el cumplimiento de la etapa precontractual y la contractual, las cuales
cumplen con los principios estructurales de los procesos de contratacion en
Colombia. La etapa pos contractual no se evidencia. Se observa una deficiente
gestion documental, ya que el expediente no esta foliado.

3.
NO. CONTRATO: 452016
7 CONTRATIS TA AJA CARIBE LOGISTICA Y TWANSPOF?TE SAS
OBJETO: ' ARRENDAMIENTO DE VEHICULO PARA EL

TRANSPORTE DE LA PRESIDENTA EJECUTIVAY O
EMPLEADOS EN MISION DE LA CORPORACION DE
TURISMO CARTAGENA DE INDIAS.

SUPERVISION: ALEXANDRA LORDUY MERCADO

MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA

VALOR: $45.600.000.00 - 7 -

VIGENCIA: Del 06 DE MAYO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016
Conclusién:

Se evidencia el cumplimiento de la etapa precontractual y la contractual, las cuales
cumplen con los principios estructurales de los procesos de contratacién en
Colombia. La etapa pos confractual no se evidencia. Se observa una deficiente
gestion documental, ya que el expediente hay documentos sin foliar.

4,
NO. CONTRATO: 672016
CONTRATISTA: GUIANZA EXPRESS SAS TRANSPORTES &
OBJETO: PRESTACION DE SERVICIO DE TRANSPORTE DE

EMPLEADOS DE LA CORPORACION TURISMO
CARTAGENA DE INDIAS DENTRO DE LA CAMPANA
7 COLOMBIA LIMPIA.
SUPERVISION: ALEXANDRA LORDUY MERCADO
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'MODALIDAD:  CONTRATACION DIRECTA
VALOR: ... $400.000.00 e
VIGENCIA: Del 13 DE JULIO AL 14 DE JULIO DE 2016
Conclusién:

Se evidencia el cumplimiento de la etapa precontractual y la contractual, las cuales
cumplen con los principios estructurales de los procesos de contratacién en
Colombia. La etapa pos contractual no se evidencia.

5,
NO. CONTRATO: 762016

CONTRATISTA:  DAIRO NOVOA PEREZ | -
OBJETO: CONSULTORIA PARA LA MEDICION DEL TURISMO

RECEPTOR EL TURISMO INTERNO Y EMISOR LA
CARACTERIZACION DE LA INDUSTRIA Y EL IMPACTO
DEL TURISMO EN LA GENERACION DE EMPLEO Y
SEGUIMIENTO A LA EJECUCION FINANCIERA Y DE
ACTIVIDADES EN EL MARCO DEL CONVENIO FNT 107

2016.
SUPERVISION:  IRVIN PEREZ MUNOZ
MODALIDAD:  CONTRATACION DIRECTA
VALOR:  $32000.000.00 o
"VIGENCIA: Del 08 DE AGOSTO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

Conclusién:

Se evidencia el cumplimiento de la etapa precontractual v la contractual, las cuales
cumplen con los principios estructurales de los procesos de contratacion en
Colombia. La etapa pos contractual no se evidencia. Ademas, se cobserva
deficiencia de la gestion contractual.

6.
NO. CONTRATO: 782016 -

"CONTRATISTA: KAREN MELISSA ANDREINA MARRUGO VITOLA
OBJETO: " CONSULTORIA PARA EL ANALISIS DE LA INDUSTRIA

TURISTICA Y SU IMFACTO EN LA GENERACION DE
EMPLEO EN EL MARCA DEL CONVENIO FNT 107 2016
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SUPERVISION:  MARIA EMILIA BONILLAS

MODALIDAD:  CONTRATACION DIRECTA
VALOR: $12,000.000.00
VIGENCIA: Del 01 DE OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

Conclusion:

Se evidencia el cumplimiento de la etapa precontractual y la contractual, las cuales
cumplen con los principios estructurales de los procesos de contratacion en
Colombia. La etapa pos contractual no se evidencia. Ademéas, se observa
deficiencia de la gestion contractual.

7.
NO. CONTRATO.: 792016
CONTRATISTA:  ISABEL CRISTINA TORO YEPES
OBJETO: CONSULTORIA PARA LA COORDINACION DE LA

MEDICION DEL TURISMO RECEPTOR EN EL MARCO
DEL CONVENIO FNT 107 DE 2016

SUPERVISION:  MARIA CAROLINA CORTES CANTERO

MODALIDAD:  CONTRATACION DIRECTA

VALOR: | $9,000.000.00

VIGENCIA: Del 01 DE OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016
Conclusion:

Se evidencia el cumplimiento de la etapa precontractual y la contractual, las cuales
cumplen con los principios estructurales de los procesos de confrataciéon en
Colombia. La etapa pos contractual no se evidencia. Ademas, se observa
deficiencia de la gestion contractual, ya que el foliado se hace de manera que no
guarda la secuencia en el tiempo.

8.
NO. CONTRATO: 802016
CONTRATISTA:  YUNARIS ELVIRA CONEO MENDOZA
OBJETO: CONSULTORIA PARA EL ANALISIS DE LA MEDICION

DEL TURISMO RECEPTOR INTERNO Y EMISOR EN EL
MARCO DEL CONVENIO FNT 107 DE 2016

SUPERVISION:  MARIA CAROLINA CORTES CANTERO

MODALIDAD:  CONTRATACION DIRECTA
VALOR: $9,000.000.00
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Conclusién:

Se evidencia el cumplimiento de la etapa precontractual y la contractual, las cuales
cumplen con los principios estructurales de los procesos de contratacidén en
Colombia. Ademas, se observa deficiencia de la gestién contractual, ya que los
anexos de las evidencias no tienen foliados.

> HALLAZGO ADMINISTRATIVO SIN INCIDENCIA No.8:
En los expedienies de los contratos No0s.92016; 372018; 452016; 762016;
782016; 792016 v 802016 no se observd el acta de liguidacion, de acuerdo al
manual de coniratacion, adoptado mediante acta de junta directiva 073 de
2013, y una deficiente gestion documental, al no numerar en debida forma los
folios contenidos en el expediente del contrato, de acuerdo a la Ley 594 de
2000 y el Decreto 4124 de 2004.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO SIN INCIDENCIA No.8:

En el contrato 672016 no se observd el acta de liquidacion de acuerdo al
manual de contratacidén, adoptado medianie acta de junta directiva 073 de
2013.

¥/

3.1.1.1.3. Contrato de suministro

La muestra de los cuatro (4) contratos de consulioria y otros ascendié a la suma de
$30.805.600,00, con una participacién del 1.05% de lo contratado, de los cuales se
evaluaron todos los aspectos y criterios aplicables descritos en la matriz de calificacion
de gestién y se detalla a continuacion:

1.

'NO. CONTRATO: 262016 -
CONTRATISTA: CEMAR COMERCIALIZADORA IT SAS S
OBJETO: COMPRA VENTA DE PANTALLA PORTATIL PARA

EQUIPO DE COMPUTO DE LA CORPORACION DE

_ TURISMO CARTAGENA. S
SUPERVISION:  ALEXANDRA LORDUY MERCADO
'MODALIDAD: CONTRATACION DIRECTA
VALOR: $414.120.00 o
VIGENCIA: Del 29 DE FEBRERO AL 02 DE MARZO DE 2016
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Conclusién:

Se evidencia el cumplimiento de la etapa precontractual y la contractual, las cuales
cumplen con los principios estructurales de los procesos de contratacién en
Colombia. La etapa pos contractual no se evidencia.

2.
NO. CONTRATO: 512016
CONTRATISTA:  ELVIA CERVANTES GOMEZ

OBJETO: 'COMPRAVENTA DE ELECTROBOMBA SUMERGIBLE

PARA EL TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES DEL
MUELLE TURISTICO LA BODEGUITA.

SUPERVISION: EDUARDO BARRERA LAMARE

MODALIDAD:  CONTRATACION DIRECTA
VALOR: $1,511.480.00
VIGENCIA: Dei 19 DE MAYO AL 28 DE MAYO DE 2016
Conclusién:

Se evidencia el cumplimiento de la etapa precontractual y la contractual, las cuales
cumplen con los principios estructurales de los procesos de contratacién en
Colombia. La etapa pos contractual no se evidencia.

3.
NO. CONTRATO: 692016 -

CONTRATISTA:  LIASOLUTION sSAS
OBJETO: COMPRAVENTA DE LA LICENCIA GOOGLE APPS

ILIMITADA PARA HOSTING DE CORREQ ELECTRONICO |
CORPORATIVO DE LA CORPORACION TURISMO '
CARTAGENA DE INDIAS.

SUPERVISION'  ALEXANDRA LORDUY MERCADO

MODALIDAD: CGNWQA TACION DIRECTA
M_VALOR ~ $20,880.000.00
VIGENCGIA: Del 28 DE JULIO AL 04 DE AGOSTO DE 2016
Conclusion:

Se evidencia el cumplimiento de la etapa precontractual y la contractual, las cuales
cumplen con los principios estructurales de los procesos de contratacion en
Colombia. La etapa pos contractual no se evidencia. Ademéas se observa
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deficiencia en la gestion documental, ya que hay documentos que no estan

foliados.
4.
NO. CONTRATO: 912016
CONTRATISTA: XER PRODUCTS SAS
OBJETO: COMPRAVENTA DE 16 TABLETAS DE PANTALLA

TACTIL CON CAPACIDAD DE WIFI BLUETOCH QUAD
CORE ALMACENAMIENTO INTERNO 16 GB ANDROQOID
GOOGLE CERTIFICACION O JOS CAMARA TRASERA
PRINCIPALMENTE PARA USO EN EXTERIORES CON
PROTECCIN DE GOLPES O CAIDAS.

SUPERVISION:  ALEXANDRA LORDUY MERCADO

MODALIDAD:  CONTRATACIONDIRECTA -

VALOR: ~ $8,000.000.00
VIGENCIA: Del 28 DE JULIO AL 04 DE AGOSTO DE 2016
Conclusion:

Se evidencia el cumplimiento de la etapa preconiractual y la contractual con la
excepcion de que falta el informe de supervisiéon del contrato, las cuales
cumplen con los principios estructurales de los procesos de contratacién en
Colombia. La etapa pos contractual no se evidencia. Ademas se observa
deficiencia en la geslidn documental, ya que hay documentos que no estan
foliados.

>

HALLAZGO ADNENISTRATIVO SIN INCIDENCIA No.10:

En el expediente del contrato No.692016 no se observo el acta de liquidacion,
de acuerdo al manual de contratacidén, adoptado mediante acta de junta
directiva 073 de 2013, y deficiencia en la gestién documental, al no foliar todos
ios documentos que hacen parie del expediente contractual, de acuerdo a la
Ley 584 de 2000 y el Decreto 4124 de 2004.

HALLAZGO ADNMINISTRATIVO SIN INCIDENCIA No.11:

En el expediente del contrato No0.912016 no se observé el informe de
supervision del contrato, ni el acta de liquidacién del mismo, de acuerdo al
manual de contratacion, adoptado mediante acta de junta directiva 073 de
2013; y deficiencia en la gestién documental, al no foliar todos los documentos
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gue hacen parte del expediente contractuai, de acuerdo a la Ley 594 de 2000
y el Decreto 4124 de 2004,

> HALLAZGO ADMINISTRATIVO SIN INCIDENCIA No.12:
En los expedientes de los contratos Nos. 262016 y 512016 no se observé el
acta de liquidacion de los contratos, de acuerdo al manual de contratacion,
adoptado mediante acta de junta directiva 073 de 2013.

.1.1.1.4. Contrato de Cbra
En la muestra de los un (01) contratos por concepto de cbra ascendid a la suma de
$789.409.317,00, con una participacion del 27.08% del valor total contratado, del cual
se evaluaron todos los aspectos y criterios aplicables descritos en la matriz de
calificacion de gestidén y se detalla a continuacién:

1.
NO. CONTRATO: 742016 | |
CONTRATISTA:  JAIME FALS MARTINEZ ARQUITECTURA E INGENIERIA |

SAS

‘OBJETO:  REALIZACION DE OBRAS PARA EL MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LAS INSTALACIONES
DE LA CORPORACION TURISMO CARTAGENA DE

oo INDIAS, B
SUPERVISION:  IRVIN PEREZ MUNOZ
MODALIDAD: LICITACION PRIVADA
VALOR: $789,409.317.00
VIGENCIA: Del 6 DE SEPTIEMBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

Conclusion:

Se evidencia el cumplimiento de la etapa precontractual y la contractual y la etapa
pos confractual. Se observa una deficiente gestibn documental, ya que el
expediente no se encuentra foliado. Se hace claridad que de este contrato se hizo
visita de inspeccion, de lo cual se dejé constancia en ayuda memoria el dia 17 de
octubre de 20186.

» HALLAZGO ADMINISTRATIVO SIN INCIDENCIA No. 13:
En el expediente del contrato No.742016 se observa una deficiente gestion
documental al no foliar en debida forma los documentos, de acuerdo a la Ley
594 de 2000 y el Decreto 4124 de 2004.
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.1.1.2. Resultado Evaluaciéon Rendicién de Cuentas

Se emite una opinién EFICIENTE, en consideracion a gue el puntaje atribuido a la
evaluacion de la rendicién de cuentas en la columna oportunidad (100 puntos), v
correspondid al cumplimiento en las fechas establecidas por la Contraloria Distrital
para rendir la cuenta del periodo fiscal enero 1 a diciembre 31 de 2016.

En cuanto al puntaje atribuido de forma preliminar en términos de Suficiencia,
corresponde (100 puntos) en virtud de que los formatos se presentan en su totalidad,
de acuerdo al tipo de entidad. La Corporacidon adjunté archivo anexo, de algunos
formatos, que en su gran mayoria corresponden a los exigidos por el SIA.

Cabe sefalar que los anexos deben corresponder a aguellos archivos que superen el
maximo de bits. Exigido por el SIA, es decir que no permitan su cargue, por la
extension del mismo, igualmente, éstos deben corresponder como mecanismo de
explicacion y/o aclaracion de la informacion registrada en la herramienta electrénica
SIA, de conformidad con lo establecido en la Resolucién No. (17/2008, emanada de
la Contraloria Distrital.

En cbuanto a los criterios de evaluacién en términos de calidad, se obtuvo una
calificacidon de 100 puntos

La aplicacion de la matriz de Evaluacion de la Gestion Fiscal arrojd el siguiente
resultado:

Eficiente

Ezabom Comision de auditoria

.1.1.3. Legalidad

Se emite una opinion EFICIENTE, con base en el siguiente resultado:
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Calitizacion

Eficiente

n rlzh icacion
3ab0r0 Comision de auditoria

Se obtuvo un resultado de 81.2 puntos, lo que indica gue la entidad auditada cumple
con toda la normatividad correspondiente a los componentes evaluados, esto es la
gestidn financiera, la cual estd conforme a los principios y normas contables que
corresponden al tipo de entidad, y la correspondiente a la gestidn contractual,
ambiental y administrativa.

1.1.4. Gestion ambiental

Dentro de la evaluacion realizada se aprecid que la entidad cumplié con los planes,
programas y proyectos operativos y ambientales, a saber, se adelantaron actividades
de educacion ambiental, se han realizado cursos de capacitacion ambiental, y la
administracion adelanté programas de educacion ambiental a personal de los
sectores productivos para aproyar proyectos de la administracion y dentro de los
formatos obligados a rendir la inversién ambiental. Se emite una opinién EFICIENTE,
con base en el siguiente resultado de 100 puntos:

Calificacién

il

uente: Matnz de calificacion
Elaboré: Comision de auditoria
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.1.1.5. Tecnologias de las Comunicaciones y la Informacién (TICS)

Se emite una opinién CON DEFICIENCIAS, con fundamento en la evaluacion y
aplicaciéon de los aspectos que integran las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion, al interior de la estructura organizacional de la entidad, la cual obtuvo
una calificacién de 50.8 puntos:

Con
deficiencias

unte:
Elabord: Comision de auditoria

La anterior calificacién se detalla a continuacién:

Intearidad de la Informacion. 48,6
Disponibifidad de Ia Informacion 45,4
Efectividad de la Informacién 70,2
Eficiencia de Iz Informacion 28,0
Seguridad y Confidencialidad de la Informacion. 50,0
Estabilidad v Confiabilidad de la Informadidn, 54,4
Estructura v Organizacion dres de sistemas. 52,2
Legalidad f 57,4

La entidad no cuenta con un area estructural de sistemas como tal, tiene coniratada
un ingeniero responsable de la administracion y soporte de la infraestructura y
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aplicaciones, pero no se observa una gestion estratégica con tecnologias de la
informacion y las comunicaciones mediante la definicién, implementacion, ejecucion,
seguimiento y divulgacion de un Plan Estratégico de Tecnologia y Sistemas de
informacién que esté alineado a la estrategia y modelo integrado de gestidn de la
entidad y el cual, con un enfoque de generacion de valor pablico, habilite las
capacidades y servicios de tecnologia necesarios para impulsar las transformaciones
en el desarrollo de su sector y la eficiencia y transparencia.

.1.1.6. Resultado Seguimiento Plan de Mejoramiento

El grado de cumplimiento al plan de mejoramiento se CUMPLIO PARCIALMENTE y
obtuvieron un resultado de 83.3 puntos, en razdn a que no se tomaron acciones
correctivas que permitieran subsanar en su totalidad las observaciones plasmadas en
dicho plan de mejoramiento, por lo anterior, se dio parcialmente cumplimiento a las
resoluciones 303 del 30 de diciembre de 2008, mediante la cual se establecieron los
parametros para la elaboracion, presentacion, aceptacion y seguimiento de los planes
de mejoramiento y a la Resolucidn 173 del 26 de julioc de 2013 mediante la cual se
ajustan los parametros para la elaboracion, presentacion, aceptacién y seguimiento
de los planes de mejoramiento; en consideracion a lo anterior se establecieron los
siguientes resultados que se muestran en la tabla 1-6 de la matriz de Evaluacién de
la Gestion Fiscal:

Caﬁfimﬂén?’amm .
A ﬁ3,3 e
$3,3

. VARIABLES A BVALUAR

Eiabcrﬁ: Comision de auditoria

Indicadores de Cumplimiento al Plan de Mejoramiento

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

N° Acciones Cumplidas X 100 = 5 X100 =100 | Este indicador sefiala gue de las 6 acciones

Total Acclones Suscritas 6 evaluadas, la Entidad le dio cumplimientoa 5 lo
que corresponde a un 83,3%.
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N° Acciones Parciaimente Cumplidas X 100 =1 | Este indicador seflala que de las 6 acciones

X100 = 100
6
Total Acciones Suseritas

evaluadas, la Entidad le dio cumplimiento
parcialmente a una (1) lo que corresponde a un
16,6%.

N° Acciones No Cumplidas X 100 =

Total Acciones Suscritas

Fuente: Seguimiento al plan de mejoramiento

Elaboré: Comision de auditoria

.1.1.7. Control Fiscal Interno

Se emite una opinidn Eficiente, con base en el siguiente resultado:

Eficiente

Fuente: Matriz de icaci
Elabor6; Comision de auditoria

El puntaje atribuido de 82.2 que arroja la matriz es eficiente.

Cabe hacer la aclaracidén de que lo anterior se evallla mediante una encuesta
practicada a las directivas de la Corporacidén de Turismo Cartagena de Indias,
constatado con observacion del equipo auditor.

2. CONTROL DE RESULTADOS.

Como resultado de la auditoria adelantada, el concepto sobre el Control de Resultados
CUMPLE, como consecuencia de la evaluacién de las siguientes variables:
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Gumple

ent: Matriz d calificacion
Elaboré: Comisién de auditoria

El anterior resultado da cuenta de que la entidad cumplié a cabalidad con los planes,
programas y proyectos.

3. CONTROL FINANCIERO Y PRESUPUESTAL

Como resultado de la auditoria adelantada, el concepto sobre el Control Financiero y
Presupuestal es DESFAVORABLE, como consecuencia de la evaluacién de las
siguientes variables:

Calificacion total

05 puntos -
Fuente: Matriz de calificacion
Elabord: Comision de auditoria
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.3.1. Estados Contables

La opinién fue CON SALVEDADES, debido a la evaluacion de las siguientes variables:

148128,0
8,81%

Con salvedad

Fuente: Matriz de calificacion
Eiabord: Comisién de auditoria

(Balance General Corte diciembre 31 de 2016)
Valores en Miles

Fuente: Estados Financieros Vigencia 2016

Para el periodo 2016 la situacion financiera de Corporacién de Turismo registrd activos
por valor de $1.680.481 (miles de pesos), con una disminucion del 13% respecto a la
vigencia 2015. Los pasivos a diciembre 31 de 2016 fueron de $1.047.588 (miles de
pesos), con una disminucion del 23% respecto a la vigencia del afio anterior. El
patrimonio para el 2016 presenta un aumento de 9% respecto a la vigencia 2015.

ACTIVOS

El valor de los activos para la vigencia fiscal 2016, sumaron a diciembre 31
$1.678.097.263, con una variacion absoluta negativa del 49.51% respecto a la
vigencia fiscal 2014.

El Activo corriente representa el 94% del total del activo, el cual tuvo una disminuciéon

respecto al afio anterior de 51.44%; el activo No Corriente tuvo una participacion
marginal del 8% y aumentd el 20.25% respecto al afc 2015. El Activo mas
representativo de Corporacién de Turismo es “Inversiones” por valor de $768.882
(cifras en miles), que constituyen el 45.82% del total del activo, sequido de deudores
con una participacion de 34.08% del total aclivo.
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EFECTIVO Y EQUIVALENTES EN EFECTIVO

El activo mas representativo de Corporacidn de Turismo es “efectivo y equivalentes”
por valor de $1.184.213 {Cifra en miles), que constituyen el 70,5% del total del activo,
con una disminucion respecto a la vigencia anterior de $124.602 (cifra en miles). Este
saldo representa el valor en libros a diciembre 31 de 2016 de las cuentas Corrientes
y Ahorros de Bancolombia y Davivienda, los recaudos de fondos de infraestructura,
fondos de Bocachica, y proyectos de la corporacion depositados en Fiducuenta y
fondo de base de Caja de Muelles. El saldo en exiractos a diciembre 31 de 2016
presenta una diferencia de $37.634.844 respecto al valor en libros debido
principalmente a cheques girados y no cobrados. Al cierre del ejercicio contable las
cuentas de bancos se encuentran conciliadas.

DEUDORES

Este grupo refleja un saldo $266.215 (cifras en miles) equivalente al 15.8% del total
de activos. Los deudores estan representados principalmente asi:

ANALISIS CUENTA DEUDORES
A 31 de Diclembre de 2016 y 2045
{En miles de pesos colombianos}

BEUDORES
MG % 2015 9% WVariacidn %%
Ciientes 12,514 A.7% 43,769 7.8% {31,255) ~71%
Anticipos v Otras
Cuentas por Cobrar 255,701 95.3% 514,161 GY.2% {266,460} -51%
Deterioro de Cartera _ - 0.0% {54, 466) -3 8% 54,466 ~100%
TOTAL DEUDORES 266,215 100.0% BE7,830 190.0% {291,715} -5 2%

Fuente: EF Corporacion de Turismo / Calculo comisién auditora

El grupo tuvo una disminucion del 52% respecto a la vigencia 2015, principalmente
por el recaudo recibido por convenios suscritos con la alcaldia por convenios de
promocién 2014- al 2016, convenios IPCC.
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» HALLAZGO ADMINISTRATIVO SIN INCIDENCIA No.14

No se observo soportes en Nota de Contabilidad No.10-1647 del 31 de enero de 20186,
en el cual se dio de baja la cartera de dificil cobro por $54.465.547 contrariando lo
estipulado en el articulo 123 del decreto 2649/93 el cual cita: ...“Teniendo en cuenta
los requisitos legales que sean aplicables segun el tipo de acto de que se trate, los
hechos econémicos deben documentarse mediante soportes, de origen interno o
externo, debidamente fechados y autorizados por quienes intervengan en ellos o los
elaboren.."Ademas, el manual de politicas contables de las cuentas por cobrar fue
presentado bajo informalidad sin logo de la entidad y sin firmas de quien los elabora y
aprueba.

PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPOS

A diciembre 31 de 2018 este grupo sumd $93.655 (cifras en miles) el cual corresponde
a una participacion del 5.6% del activo total, y el cual registra un aumento del 21%
respecto a la vigencia 2015. kste grupo se encuentra representado de la siguiente
manera:

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

2018 % 25 % Variadidn %

Maguinaria vy equipos 38,241,729 18.8% 38,241,729 23.8% - 0%
Equine de ofidng 35,836,779 18.6% 35,838,779 4% - %
Equipo de computacion

y comunicacion '*‘i 805837 % 61.6% 85 687,498 53.6% 33 R7067 39%
Total PPVE .;fé:i,. ...ﬂki!%fﬁ. 0% ’ 158,768,008 . BG0% 333784675 2%
Depreciacion acumulada {99483, 8849} ~51.5% {68,924 2011 ~H3.8% {29,558 788 42%
PPy Ensto 93,654,682 48.5% 88,843 865 56.2% 3 810,887 4%

Fuente: EF Corporacion de Turismo / Calculo comisién auditora

» HALLAZGO ADMINISTRATIVO SIN INCIDENCIA No.15

Se detectd que existen equipos y procesamientos de datos fotalmente depreciados,
por o que la entidad debe darle el tratamiento contable adecuado en el caso que estén
en buenas condiciones y aun siga siendo util para la entidad, o si decide darle de baja
en la contabilidad, teniendo en cuenta lo dispuesto por el CTCP en el concepto 269
del 2016; ademas, no se ha realizado inventario desde el afic 2014, por lo tanto, no
hay forma de verificar que los saldos reflejados en la contabilidad corresponden a la
realidad.
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» HALLAZGO ADMINISTRATIVO SIN AINCIDENCIA No.16
La Corporacion de Turismo de Cartagena para la vigencia 2015, adquirié activos en
equipos de computacién y comunicacion, los cuales se encuentran depreciados
parcialmente, acogiéndose a las politicas contables descritas en las Notas a los
Estados Financieros corte diciembre de 2015-2016 y cuyo método utilizado
corresponde al Lineal sobre la base de una vida Gtil de 5 afios.

B Cadigo

Fecha Adgulsicion O Bala Concepto Yalor Betalle Betohlo
05 Mavo de 2018 EQUIPOS DE TELECOMUNICACION | 222789000 1IPHONE 6 64GB APPLESPACE 8281001
02 hunio ¢e 2015 EOUIPOS DE TRECOMUNICACION | 300780000 4 EQUIPOS SAMSUNG GALARY §3 15281061

02 Junio de 2015 EQLEBOS DE TELECOMUNICACION 1405590000 1 EQUIPO SAMSUNG CALAXY SE 15281001 |

03 Junio de 2045 EQUIPOS DE TEIECOMUNICACION TEEO00.00 1 EQUIPO SAMSUNG GALAXY A3 15281001 |
30 junio de 2015 EQUIPG Y PROCESAMIENTO DATGS LOI8 572 00 1 IMPRESORA MIUE TIFUNCIONALHP 18380501
298eptismbre de 2018  [EQUIPO DE TELECOMUNICACIONES 842, 90000 SAMSUNG GALANY 15 5281000
28 0ctubre de 2015 EQUIPG DE TELECOMUNICACIONES 3954 BRO.O0 T CAMARAS TIPO BALA 15281001

£35,148,851.00

Al conciliar los saldos de la cuenta 1528 durante el periodo contable 2016, se pucﬁs
detectar que éstos fueron depreciados en su totalidad contrariando lo dispuesto en
sus politicas contables y atin mas teniendo en cuenta que los equipos arriba sefialados
ne se encueniran totalmenie depreciados, lo cual debera recalcularse la depreciacion
acumulada para recapitalizar la PPyE.

La Corporacion de Turismo de Cartagena debera revisar el contenido de la norma NIC
16 o Seccion 17 propiedad, planta y equipo de acuerdo al grupo que pertenezca y
aplicarlo a los elementos de la propiedad, planta y equipe, empezando desde el
reconocimiento, la medicién, la depreciacién v el método de depreciacibn méas
adecuado que reflgje la situacién econdmica de la empresa, a fin de determinar gue
activos pueden ser reconocidos como tales, en otras palabras se debe reclasificar
propiedad planta y equipo, implementar el método que mejor refleje el desgaste real
de los activos, y de tal manera reflejar la situacion econdmica real de la Corporacion.

PASIVOS

A diciembre 31 de 2016 el pasivo de Corporacion de turismo llegd a la suma de
$1.047.588 (cifra en miles), que comparados con los  $1.356.143 (cifra en miles)
registrados en el 2015, revelaron una disminucién de $308.555, es decir del 23%. Los
principales componentes del pasivo fueron:
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PASIVOS

2016 % 2015 % Yariagion %
Obligaciones Finandieras 8088 i% 7,318 0.5% 2 0%
Proveedores Nacionales 368,731 35% 850,638 6. 7% {482,208 ~57%
Cuenias nor pagar 0,772 7% 54,658 4.8% 6,074 o5
tmpuesto, gravamenss v
tasas 3830 0% 14,164 1.0% {10,834 6%
Obligaciones iaborales He e 0% 66,937 4.5% 42,684 £4%
Pasivos Estimados ¢
Pravisiones B 0% 15,877 1.2% s R77 -100%
Anticipos v Avances
Recibidos 389277 4% 17,548 1.3% 21,728 124%
Pasivos por
Subvenciones 47 775 43% 318 661 23.5% 129134 41%
TOTAL PASIVOS CORRIENTES 1,047,588 100% 1,356,143 100.0% {308,555)  -23%

Fuente: EF Corporacién de Turismo / Calculo comision auditora

La cuenta de proveedores nacionales fue el grupo mas representativo de los pasivos
con una suma $368.731 (cifra en miles) el cual representa el 35% del total del pasivo,
tuvo una disminucion del 57% respecto a la vigencia 2015 debido al pago de
obligaciones contraidas con proveedores de la corporacion por $482.208(cifras en
miles)

Pasivos por subvenciones representa el 43% del total de pasivos y tuvo un aumento
del 41%, comparado con el afio 2015, debido a convenios suscritos con la alcaldia,
proyectos Corpoturismo v convenio Fontur.

Los ingresos por muelle en la vigencia 2016 se registraron en la cuenta 281505 como
ingresos recibidos para terceros y el excedente generado cuando se gjecutaban los
gastos se clasificaron en la cuenta de ingresos — Grupo 4.

Se verificé estos registros durante la vigencia 2017 v estos ingresos se reconocen
directamente como ingreso operacional en la cuenta 41701001~ Ingresos Muelle,
siendo este la correcia revelacion y clasificacion de este hecho econdmico.
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PATRIMONIO

A diciembre 31 de 2016 el patrimonio de Corporacion de Turismo refleja un saldo de
valor de $632.903 (cifra en miles), con un incremento de 9% frente a la vigencia 2015
con un saldo de $582.304 (cifra en miles). El patrimonio fue afectado por los ajustes
y clasificacicnes de la transicion a la NIIF para PYMES durante la vigencia 2015 y su
adopcién durante la vigencia 2016.

PATRIMONIO
2616 b 2015 % Variacidn %
Aportes sociales 806,428 127% 806,428  138.5% . 0%
Resultado del Elercicio 270,531 43%, 253,256 43.5% 17,255 7%
Pérdidas acumuladas (482,301) ~76% {515,646F -8R6% 33,345 -6%
Adopcidn por primera
vez NIF 38,266 6% 38,266 6.6% - 0%

Total patrimonioneto 632,904 100% 582,304  100.0% 50,600 9%
Fuente: EF Corporacién de Turismo / Calculo comision auditora

INGRESOS

Durante la vigencia 2016 los ingresos sumaron $4.953.697 (cifras en miles) que
comparados con los $6.804.780(cifras en miles) registrados en la vigencia 2015
revelaron una disminucion de $1.851.083 correspondiente a un 27% debido
principaimente a la caida de ingreso de pasajeros del muslie.

Los ingresos de mayor impacto recibidos por la Corporacion de Turismo durante la
vigencia 2016 fueron los conformados por los ingresos muelles con $3.390.051 (cifras
en miles) los cuales representan del 68.4% del total de los ingresos. Le siguen en
orden de importancia los ingresos por promocion con el 25.5% de participaciéon y los
ingresos por provectos y convenios con el 4.7%.
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INGRESOS

2018 % 2015 % Variacidn %
INGRESQOS
Venta de Productos
Turisticos 1,343 0.0% 517 0.0% 826 160%
Rendimientos
Financieres 41,010 0.8% 211 0.0% 40,798 19336%
ingresos por Muelle 3,390,051 68.4% 3,713,352 54.6% {323,304 -9%
ingresos por Bafios 25,180 0.5% 104,705 1.5% {79,525} -76%
ingresos por promocion 1,264,814 25.5% 1,884,508 27.7% {619,684) -33%
Ingreses por proyectos
y convenios 231,883 4.7% 1,101,488 18.2% {869,605) -79%
Devoluciones en ventas {594} 0.0% - 0.0% (594} 0%
Total ingresos 4,953 697 T 100.0% 5,804,780 100.0%  {1,851,083) ~27%

Fuente: EF Corporacién de Turismo / Célculo comision auditora

COSTOS Y GASTOS

A 31 de diciembre de 2016 la entidad relaciona costos por $2.983.469(cifras en miles)
con una disminucion del 38% respecto a la vigencia 2015.

A continuacién, presentamos la relacion de costes de la vigencia 2016 y sus
variaciones con respecto a la vigencia anterior.

COSTOS
2018 % 2015 % Yariacion %

Costos de venta de

productos turisticos ans 0.0% 770 C.0% {385} -51%
Costos por muelle 1,473,798 49.4% 1,742,733 26.4% {268,835) -315%
Costos por promocion 1,264,824 42.4% 1,884,508 39.4% {619,684} -33%
Lostos por bafios 12,589 G.4% 58 335 1.2% {46,746} -79%
Caostos por provectosy

convenios 231,883 7.8% 1,101,488 23.0% {868 605) -79%
Costos de ventas 2983,460  100% 4,788,834  100.0%  (1,805,365) -38%

Fuente: EF Corporacién de Turismo / Galculo comision auditora
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Durante la vigencia 2016 la entidad revela gastos por valor de $1.707.505 lo que
evidencia una disminucion del 5%, respecto al periodo anterior.

El concepto mas significativo dentro de los gastos fue el de gastos de personal con
$976.126 el cual representaron el 57.2%. Le siguieron en orden de importancia los
gastos por honorarios con $258.514 que representaron el 15.1%, arrendamientos con
$68.452, 4% de los gastos totales.

GASTOS DF AUMHNISTRACION

2018 % 2015 % Varfacitn %%
Gastos de personal 76,126 57.0% G258 548 21,655 47,578 5%
Monorarios 258,514 15.44% L8581 15.15% {13,037} ~B%%
Ipuestos 3302 0.2 2476 0,29 {174} 556
Arrendamisntos 68,452 85.05% G717 3.7% 1,282 25
Contribuciones y gfiliaciones BATR 6. 5% 9,521 0.5% {3ag} 4%
Sepguras 20,759 1.2% 14,146 0.8% 6,613 47%
Servicins 308,830 G405 346,498 8.1% {37,848} ~25056
Bastos legales 2,188 0.3% 2,265 O.3% {77} -39
Mantenimiento y reparacionss Ay rie 255 A8, 785 2% {6,087 <325
Adecuadiones g instalationes 3,978 @2% 17,3812 1.0 {13,208} “FI%
Gastos de viaje 8,280 B.4% 77,502 BB {19,822} 255
Depreciscion 25,560 1.7% 22,377 1.2% 7,483 2%
Amortizacionss 20,173 138 11,846 €6.9% 8227 69%
Oliversos 105,654 £.2% 175,822 S8% {69,065 ~A0%
Detwriore de cartera - - S.4% 3,312 0.2% {3312 =100
Jotul Gastos de administrcion 1,707,506 100.0% 1,800,279 100.0% {92,775) 5%

Fuente: EF Corporacion de Turismo / Célculo comision auditora

Mediante certificacion expedida por la Presidente Ejecutiva de Corpoturismo se
ceriificod gue las utilidades derivadas de los estados financieros de 2014, segun el acta
de Junta Directiva No. 21 de 2014, el alcalde solicitd que fueran invertidos en el muelle,
en cuanto a los excedentes derivados de los estados financieros de 2015, segin el
acta No. 22 se incluyeron planes de accidn de Corpoturismo y segun el acta No. 23
de 2016 se hizo la propuesta que las pérdidas que venian de 2005 y 2008 se
compensaran con los excedentes. Cabe resaltar que los excedentes son producto de
la Operacion del Muelle La Bodeguita y que, segin lo obligado en el convenio suscrito
con el Distrito de Cartagena para tal fin, corresponde velar por el mantenimiento e
inversion de las instalaciones.

.3.2. Gestion Presupuestal

Se Sk EMITE UNA OPINION EFICIENTE, con base en el siguiente resultado:

“CONTROL FISCAL CONFIABLE, TRANSPARENTE Y PARTICIPATIVO
Pie de la Popa, Casa Moraima, calle 30 No. 192-08
Tels: () 6560977 — 301-3059287
contraloria@contraloriadecartagena.gov.co www.contraloriadecartagena.gov.co
b3

W



Eficiente

Fuente: Matriz de calificacion
Elaborg: Comisitn de audiioria

La Corporacién Turismo de Cartagena, tiene como fuente de financiamiento las
siguientes cuentas de presupuesto de Ingresos y Gastos, asi:

INGRESOS VIGENCIA 2016

Durante la Vigencia 2,016, la Corporacién de Turismo de Cartagena estimd unos
ingresos totales por valor de ($3.519.766.315) y su recaudo fue de ($3.612.141.996)
con un porcentaje de cumplimiento del 103%, con respecto a lo presupuestado
definitivamente.

Los Ingresos Ejecutados por la Corporacién de Turismo de Cartagena en la vigencia
2016, tuvo una disminucion del 42% con respecto al afio 2015. Lo anterior derivado
principalmente por la disminucién del recaudo del Ingreso de Bafios Publicos,
Excedentes de Banos Piblicos y Modelo de Ocupacion de Playas dispuesto en la
vigencia 2015.

INGRESOS Y GASTOS DERIVADOS DE LA EXPLOTACION DEL MUELLE
TURISTICO DE LA BODEGUITA

Durante el periodo auditado 2.016, la Corporacién de Turismo de Cartagena recaudd
por concepto de Ingresos derivados de la explotacion del Muelle Turistico La
Bodeguita la suma de $2.782.989.639 Dos Mil Setecientos Ochenta y Dos Millones
Novecientos Ochenta y Nueve Mil Seiscientos Treinta y Nueve Pesos Cmte., con una
disminucion del 8% respeclo a lo recaudado en la vigencia 2015.

Se evidencié un crecimiento del 78,71% y 249,07% en el recaudo por concepto de
Alguiler de Muellaje v Alguiler del Espacio del Muelle respectivamente y una
considerable disminucidn en el recaudo por Alquiler Espacio Eventos en el Muelle con
un 79% respecto a lo recaudado en el 2015.

‘CONTROL FISCAL CONFIABLE, TRANSPARENTE Y PARTICIPATIVO
Pie de la Popa, Casa Moraima, calle 30 No. 192-09
Tels: (5) 6560977 — 301-3059287
contraloria@contraloriadecartagena.gov.co www.contraloriadecartagena.gov.co
54




La Corporacién de Turismo de Cartagena, para la vigencia 2016 ejecutd gastos por la
explotacion del Muelle Turistico de la Bodeguita en cuantia de $866.736.418
Ochocientos Sesenta v Seis Millones Setecientos Treinta y Seis Mil Cuatrocientos
Dieciocho Pesos Cmie., con un porcentaje de ejecucion del 83.92%. Los rubros que
inciden significativamente en la ejecucion de gastos corresponden a los siguientes:
Personal Suministrado ($301.955.738) 79,15%; Vigilancia Privada ($203.937.905) y
Gastos de Personal ($107.196.621).

Es oportuno exhortar a la Administracion de la Corporacion de Turismmo de Cartagena,
incentivar e impulsar el recaudo con aportes del sector privado a fin de que se vinculen
econdmicamente a Corpoturismo.

3.3, Gestidon Financisra

Se emite opinién EFICIENTE, con base en el siguiente resultado:

Eficienia

uet: Matriz de calificacion
Elaboré: Comision de auditoria
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IFICACION
CRITERID CALIFICACION PARCIAL
. " e o - o Lo evaluacids de los dicadores finbnckeros de s
ﬁ}dm.&m?f $?2§@‘&1}$ e 2 Corporacidn de Tunsme Carfagena de hdiag 3
ggmn e v rabie, mosirends sreciiento an ténminos de
hguiidex donde fa razds cortente peea de 1,06 a 1.51 en
im wigengin ROIG
ndicador Prigaciers 2
Sovending Avtive Tolal 5 2 Be presenid un awnentic en o solides de .17 puntos
‘f‘*&s oo Totat froante ol nio snlerior
:;;f‘;ﬁ&i;;% m?“?&jﬁffi toi mi’ o La-entking deomyd su nivel de endeudayiento
st LoLaTIO0 i == i evidencisbie eo ta bels de § puntos comparados con &l
afio 2016
Indic ador Flrogne ere 41
Rermlabiidad Operatheas (UARS 2
Activor Opemiivoss 100 B tdominos de restabiid g mostnd un erecimento de 3
punton eon respecio sl periodo anterior
INDICADORES FINANCIEROS
2016 2015
INDICADORES DE LIQUIDEY
1. Razon Corriente = Activos corrientes /Pasivos corrientes = 151 1.36
INDICADOR DE RENTABILIDAD
2. Rentabilidad operative ={UAl / Activos operativos)™100 = 6% 13%
INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO
3. Nivel de endeudamiento = {Activo total/Pasivo total ) *100 = 2% 70%
4. Solvencia financiera = Activo total / Pasivo total & 180 143

La evaluacion de los indicadores financieros de la Corporacidn de Turismo Cartagena

de Indias es favorable

, mostrando crecimiento en términos de liquidez donde la razén

corriente pasa de 1,36 a 1.51 en la vigencia 2016.

En términos de rentabilidad mosiré un crecimiento de 3 puntos con respecto al periodo
anterior. De igual manera podemos decir que la entidad disminuybé su nivel de

endeudamiento evidenciable en la baja de 8 puntos comparados con el afio 2016 y un

aumento en la solidez de 0.17 puntos frente al afio anterior.
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4 DESTRiTAL DE CARTAGENA DE !ND%AS

4. TIPIFICACION DE HALLAZGOS
4.1. CUADRO DE TiPIFICACION DE HALLAZGOS

Vigencia 2016

ADMINISTRATIVAS
ADMINISTRATIVAS SIN
ALCANCE

3. DISCIPLINARIAS
PENALES
5. FISCALES

¢ Obra Publica

¢ Prestacion de Servicios

w5l it L

16

e

¢ Suministros

¢ Consultoria y Otros

e (Geastidn Ambiantal
¢ Estados Financieres

e Sancionatorio
TOTALES (1,2,38,v 4) 16
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STR%TAL DE CARTAGENADE INDIAS

5. OTRAS ACTUACIONES
5.1ATENCION DE QUEJAS

Durante el proceso auditor no se asignaron Denuncias, Quejas ni Reclamos.
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DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS

5.2BENEFICIOS DEL PROCESO AUDITOR

CORPORACION DE TURISMO DE CARTAGENA DE INDIAS
Auditoria Modalidad Regular - Vigencia 2.015
Seguimiento a observaciones hechas en proceso auditor anterior

Beneficios directos

Recuperaciones
Ahorro
Recuperaciones y Ahorros Potenciales

(I el Kol Ne)

BENEFICIOS INDIRECTOS

Beneficios direcios | 0
Recuperaciones - ' 0
Ahorro 0
Recuperaciones y Ahorros Potenciales{Hallazgos

fiscales) 0

Otros El ejercicio del control en la entidad permitié
adelantar un cumplimiento del 95% en su plan
de mejoramiento adelantando acciones en el la
organizacion de la documentacion como la
numeracion de los expedientes contractuales, la
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STRITAL DE CA’RTAGENA DE END%A

proyeccion de la liquidacién de los contratos
materia de hallazgos, asi como la incorporacion
en algunos expedienties, las invitaciones a
ofertar y el avance en un sesenta y cinco por
ciento en la implementacion del archivo general
para la entidad.

Ajustes contables

0

Obras Inconclusas

0
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DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS
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