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INTRODUCCION.

En concordancia con los lineamientos establecidos para las entidades del sector
publico, el Programa de Bienestar e Incentivos de la Contraloria Distrital de
Cartagena de Indias tiene como propdsito responder de manera integral a las
necesidades y expectativas de los servidores publicos, promoviendo su desarrollo
humano, el mejoramiento de su calidad de vida y la de su nucleo familiar primario.

Lo anterior se materializa mediante el diseiio e implementacion de actividades
recreativas, deportivas, socioculturales, de calidad de vida laboral, educacion y
promocion de la salud, orientadas a fortalecer el nivel de satisfaccion laboral, la
eficacia y efectividad en el desempeno institucional, asi como el sentido de
pertenencia y compromiso del servidor publico con la Entidad.

En atencion a lo dispuesto en el Decreto Ley 1567 de 1998, particularmente en sus
articulos 19y 20, que establecen que los programas de bienestar social e incentivos
deben estructurarse como procesos permanentes y construirse a partir de las
iniciativas de los servidores publicos, la Direccion Administrativa y Financiera, a
través del Grupo de Talento Humano, llevo a cabo la aplicacidén de una encuesta de
diagndstico.

Dicha encuesta tuvo como finalidad identificar las necesidades, expectativas e
intereses de los funcionarios y de su nucleo familiar primario, asi como realizar el
autodiagnostico de la Gestidn Estratégica de Talento Humano, en el marco del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

Los resultados obtenidos a partir de estas herramientas constituyen el insumo
fundamental para la identificacion de las principales necesidades institucionales y
permiten sustentar la formulacion del Plan de Bienestar e Incentivos de la
Contraloria Distrital de Cartagena de Indias para la vigencia 2026, garantizando su
pertinencia, enfoque participativo y alineacién con los objetivos estratégicos de la
Entidad.

COMPONENTE DE BIENESTAR

A través actividades de bienestar social que le corresponde, implementar a la
Contraloria Distrital de Cartagena de Indias se pone en funcionamiento este
componente del plan para los funcionarios de la Entidad.

Los programas de Bienestar e Incentivos de la Contraloria Distrital de Cartagena se
realizan con el fin de motivar el desempefo eficaz y el compromiso de sus
empleados. De acuerdo con los articulos 70 y 75 del Decreto 1227 de 2005, con el
Programa de Bienestar Social se incluyen:
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a) Los de proteccidén y Servicios Sociales como los Deportivos, Recreativos,
Vacacionales, Artisticos, Culturales, Promocién y Prevencion de la Salud, y
los de Educacién Formal.

b) b) Los de calidad de vida laboral, preparacion de Pre-Pensionados para el
retiro del servicio, consolidacion de la cultura organizacional y fortalecimiento
del trabajo en equipo.

OBJETIVO GENERAL

Identificar los intereses y necesidades en materia de bienestar de los
servidores publicos de la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias, a partir
del analisis de los resultados de la encuesta aplicada, con el fin de fortalecer
el Programa de Bienestar e Incentivos y contribuir al mejoramiento de la
calidad de vida laboral y personal, promoviendo actitudes positivas que se
reflejen en la productividad, el compromiso institucional y el cumplimiento de
los objetivos misionales de la Entidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

*Propiciar condiciones adecuadas en el ambiente laboral que favorezcan el
desarrollo de la creatividad, la identidad institucional, la participacion, la
seguridad y el bienestar de los servidores publicos, contribuyendo a la
eficiencia y efectividad en el desempeio de sus funciones.

*Contribuir, mediante acciones participativas orientadas a la promocion y
prevencion, al mejoramiento de la calidad de vida de los funcionarios, a
través de actividades recreativas, deportivas, culturales, de promocion y
prevencion de la salud, y de fortalecimiento del nivel educativo.

*Fomentar la implementacion de estrategias y procesos de bienestar laboral
que potencien el desarrollo integral y el talento de los servidores publicos,
promuevan actitudes favorables hacia el servicio publico y apoyen el
mejoramiento continuo de la Entidad en el ejercicio de su funcién social.
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MARCO LEGAL

Las normas vigentes para la implementacion de planes de Bienestar, Estimulos e Incentivos
en las entidades del sector publico son:

v Constitucion Politica de Colombia: Articulo 52. El ejercicio del deporte, sus
manifestaciones recreativas, competitivas y autéctonas tienen como funcion la formacion
integral de las personas.

v Ley 100 de 1993: Trata el tema de Seguridad Social Integral sirve de marco legal a la que
hace alusion el decreto 1567 de 1998, trata el area de Proteccion y Servicios Sociales. En
su preambulo la ley dice” La seguridad social integral es el conjunto de Instituciones normas
y procedimientos, de que dispone la persona y la comunidad para gozar de una calidad de
vida, mediante cumplimiento progresivo de los planes y programas que el Estado y la
sociedad desarrollen para proporcionar la cobertura integral de las contingencias,
especialmente las que menoscaban la salud y la capacidad econdémica de los habitantes
del territorio nacional, con el fin de lograr el bienestar individual y la integracion de la
comunidad.

v Ley 734 de 2002: (Articulo 33, numeral 4 y 5), Participar en todos los programas de
bienestar social, los servidores publicos y sus familiares que establezca el Estado.

v Ley 909 de 2004: La capacitacion y formacion de los empleados publicos esta orientada
al desarrollo de sus capacidades, destrezas, habilidades, valores y competencias
fundamentales.

v Decreto 752 de 1984: Reglamenta los Programas de Capacitacion y Bienestar Social

v Decreto 1083 de 2015: Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcién Publica.

Articulo 2.2.10.7. las entidades publicas podran ofrecer a los empleados y sus familias los
programas de proteccion y servicios sociales como: Deportivos, recreativos y vacacionales,
Artisticos y Culturales, Promocién y prevencién de la salud, Capacitacion informal en artes
artesanias y otras modalidades que conlleven a recreacion y Bienestar del empleado, las
cuales pueden ser gestionadas con las cajas de compensacién u otras organizaciones que
faciliten ayudas econdmicas y Promocién de programas de Vivienda, ofrecidos por el fondo
Nacional del ahorro los fondos de cesantias, las cajas de compensacion familiar u otras
entidades que hagan sus veces.

v Decreto 1072 de 2015: Por medio del cual se expide el Decreto unico Reglamentario del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.
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v Decreto 1083 de 2015: Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcién Publica.

“Articulo 2.2.10.9. Plan de incentivos institucionales. El jefe de cada entidad adoptara
anualmente el plan de incentivos institucionales y sefalara en él los incentivos no
pecuniarios que se ofreceran al mejor empleado de carrera de la entidad, a los mejores
empleados de carrera de cada nivel jerarquico y al mejor empleado de libre nombramiento
y remocion de la entidad, asi como los incentivos pecuniarios y no pecuniarios para los
mejores equipos de trabajo.

“Articulo 2.2.10.10. Otorgamiento de incentivos. Para otorgar los incentivos, el nivel de
excelencia de los empleados se establecera con base en la calificacion definitiva resultante
de la evaluacion del desempefio laboral y el de los equipos de trabajo se determinara con
base en la evaluacion de los resultados del trabajo en equipo; de la calidad del mismo y de
sus efectos en el mejoramiento del servicio; de la eficiencia con que se haya realizado su
labor y de su funcionamiento como equipo de trabajo.

v Decreto 1499 de 2017: Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.

v Decreto 648 ’del 2018: Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de la Funcion Publica.

JUSTIFICACION

El Bienestar del ser humano se fundamenta en buscar el equilibrio en todas sus
dimensiones, toda persona debe mantener una buena y estrecha relacién con su
entorno para elevar los niveles de eficacia, eficiencia, efectividad, compromiso y
pertenencia con su labor diaria; por esta razon, toda actividad de bienestar social
debe estd encaminada a dar respuesta a las necesidades de la Entidad como apoyo
al cumplimiento de la Mision y la Vision, pero también propiciando que el empleado
se desarrolle en un buen ambiente de trabajo y motivacién para que asuma los retos
de cambio organizacional con compromiso y sentido de pertenencia con la
institucion y la Administracion.

DEFINICIONES

Riesgo Psicosocial: La OIT y la OMS definen como riego psicosocial a las
interacciones entre el trabajo, el medio ambiente, las satisfacciones y las
condiciones del trabajador, sus necesidades, cultura y situacion personal, todo lo
cual es canalizado a través del percepciones y experiencias que pueden repercutir
en la salud, en el rendimiento y la satisfaccién en el trabajo.
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Clima Laboral: hace referencia a las caracteristicas percibidas en el ambiente de
Trabajo y que tienen consecuencias sobre los patrones de comportamiento laboral
de los servidores. (Departamento Administrativo de la Funcién Publica, 2018).

Calidad de Vida: La Organizacion mundial de la Salud OMS en 2019, la define
como la percepcion que un individuo tiene de su situacion de vida en relacion con
su contexto (cultura, sistema de valores) sus objetivos, aspiraciones y
preocupaciones.

Cultura organizacional: conjunto de valores (lo que es importante), creencias
(como funcionan las cosas) y entendimientos que los integrantes de la organizacion
tienen en comun y su efecto sobre el comportamiento (cémo se hacen las cosas);
esto significa que la cultura es el enlace social o normativo que mantiene unida a
una organizacion. (Departamento Administrativo de la Funcion Publica, 2005.

Cambio Organizacional: Proceso de adaptacion que se presenta en las
organizaciones a las diferentes transformaciones que se surten producto de las
exigencias de un mundo cambiante y sus variables internas o externas.

VALORES

La entidad cuenta con el Cédigo de Integridad, donde se incorporan los valores que
la rigen y le son aplicables a sus funcionarios independientemente de su forma de
vinculacién, a saber: Honestidad, Respeto, Compromiso, Diligencia, Justicia.

RELACION FELICIDAD Y PRODUCTIVIDAD.

La Politica de Talento Humano en el marco del Manual Operativo del MIPG,
desarrolla a través de uno de sus elementos el bienestar y desarrollo humano, a
donde se incorpora la “Ruta de la Felicidad: La felicidad nos hace productivos”.

De ahi los focos de aplicacion del modelo de empresas felices, empresas
productivas, como son Calidad de Vida, Gestion ambiental, Ambiente laboral y
Trabajo en equipo.

IDENTIFICACION NECESIDADES

Se les solicitdé a los funcionarios de la Contraloria Distrital de Cartagena de indias
responder a la “Encuesta de necesidades y actividades de bienestar para la vigencia
2026”, con base en los ejes del Modelo del Programa Nacional.
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Eje 1. Bienestar y Equilibrio Psicosocial
Eje 2. Bienestar en la Salud Mental

Eje 3. Bienestar Convivencia Social

Eje 4. Alianzas Interinstitucionales

A través de este instrumento de recoleccion de informacion los funcionarios
respondieron, desde su perspectiva personal, relacionar las actividades a incluir en
el componente de bienestar social, arrojando los siguientes resultados.

RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE BIENESTAR

De la Planta de Empleos ocupada de la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias,
Cuarenta y Cinco servidores publicos (45) respondieron la Encuesta, constituyendo
una muestra representativa del 51.13%.

A continuacién, en el Grafico N°1, se relaciona el detalle de los Servidores que
contestaron la encuesta por areas.

Grafico 1. Areas Funcionales a las cuales pertenecen los Servidores Publicos.

Area que pertenece?
45 respuestas

@ Despacho

@ Participacion Ciudadana

@ Planeacion

@ Oficina Asesora Control Interno

@ Oficina Asesora Juridica

@ Direccién Administrativa y Financiera
@ Direccion Técnica de Auditoria Fiscal

@ Direccion Técnica Responsabilidad
Fiscal

@ Secretaria General

El area que tuvo mayor participacion fue la Direccidon de Auditoria Fiscal con un
35.6%, la cual es acorde ya que es el area que concentra mayores servidores
publicos en la entidad.
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Grafico 2. Participacion en la Encuesta por Niveles de Cargo.

A qué nivel de empleo pertenece usted en la entidad?
45 respuestas

@ Directivo
@ Asesor

@ Profesional
@ Técnico
@ Asistencial

De los cincuenta (45) encuestados, el mayor porcentaje fue obtenido por el Nivel
Profesional con un 40%, seguido en igual porcentaje del Nivel Asistencial y Nivel
Técnico con el 28.9% , Nivel Asesor 2.2% y Nula participacion del Nivel Directivo.

Grafico 3. Participacion en la Encuesta por Sexo.

Identidad de genero
45 respuestas

@ Femenino
@ Masculino

De los (45) encuestados, se tiene como resultado que el mayor porcentaje fueron
mujeres con un 62.2%, seguido de un 37.8% de hombres.
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Grafico 4. Hijos

Tiene hijos
45 respuestas

® si
® No

La mayoria de los funcionarios encuestados tienen hijos, arrojando una mayoria de 86.7%.

Grafico 5.Numero de Hijos

Si su anterior respuesta fie SI, indique cuantos hijos tiene, de lo contrario coloque 0 (CERQ)
45 respuestas

20

1(2.2%) 1(2.2%) 1(2.2%)

10
10
(22.2%)
5
1(2.2%)
0 i
0 1 01

Los funcionarios encuestados manifestaron en su mayoria con un 40% que tienen
2 hijos, seguido de un 22.2% para quienes tienen 1 hijo.

3 4 Dos (/2) Una
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Edad

45 respuestas

@ Entre 1 a 5 afios

® 6212 arios

@ 13 a18 afios

@ o hijos de mayores de edad

Grafico 7.Frecuencia de actividades de bienestar

Con que frecuencia considera usted que se deben de realizar las actividades de Bienestar?
45 respuestas

® Mensual
@ Trimestral
) Semestral

Asi mismo, la encuesta arrojo que el 60% considera que las actividades de bienestar
deben hacerse trimestralmente, un 24.4% considera mensual y solo un 15.6%
semestral.
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Grafico 8. Actividades de Bienestar

En cual o cuales de las siguientes actividades de bienestar le gustaria participar: (Opcion de

respuestas todas)
45 respuestas

Olimpiadas Deportivas 24 (53.3%)

Celebracién Aniversarios de la

0,
oo 22 (48.9%)

Retiros Corporativos 21 (46.7%)

Taller de fortalecimiento del clima

21 (46.7%
y cultura organizacional ( 2

Talleres de salud mental 19 (42.2%)

Talleres de relajacién y manejo

0,
del estrés (Yoga presencial o vi... 25(35.6%)

Observaciones: Una vez se practico la encuesta se obtuvo los siguientes resultados
contestaron 45 personas. Teniendo en cuenta los resultados de la encuesta en base
a los gustos de la parte de los empleados en su tiempo libre, podemos analizar que
el puntaje mas alto es para la realizacion de talleres de relajacion y manejo del
estrés con un puntaje de: 55.6%, Le sigue practicas de olimpiadas deportivas con
un 53.3%, tercer puntaje lo ocupo la actividad: celebracion de aniversarios de la CDC
con un puntaje de: 48.9%, luego le sigue retiros corporativos y taller de
fortalecimiento del clima y cultura organizacional 46.7%, finalmente Talleres de
Salud Mental con un 42.2%.
Grafico 9. Modalidad de realizaciéon actividades bienestar

En que modalidad consideraria que se deben realizar las actividades de bienestar?
45 respuestas

@ Presencial
@ Virtual
@ Mixta (presencial o virtual)
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En este sentido se hace necesario precisar la necesidad de crear un espacio para
que los empleados de la contraloria puedan desarrollar este tipo de actividades,
toda vez que el 77.8% considera la realizacion de las actividades presencial.

Cual es la dificultad principal que tiene para participar en las actividades de Bienestar programadas
por talento humano? Opcién de maximo (3) respuestas.

45 respuestas

Carga Laboral 13 (28.9%)

Falta de Tiempo 19 (42.2%)

Los horarios en que se

0,
programan las actividades 22 (48.9%)

No se deberian de hacer los fines

0,
de semana 19 (42.2%)

Falta de motivacion. 8 (17.8%)

0 5 10 15 20 25

Grafico 12. Dificultades de Participacion Actividades de Bienestar

Sin embargo, un aspecto para tener en cuenta y fortalecer es que muchos
funcionarios manifiestan inconvenientes con los horarios en que se efectuan las
actividades, falta de tiempo e incluso por carga laboral.
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TECNICAS Y HERRAMIENTAS UTILIZADAS PARA EL DIAGNOSTICO
DE NECESIDADES

Para la identificacion de las necesidades, intereses y expectativas en materia de bienestar
de los servidores publicos de la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias, se emplearon
las siguientes técnicas y herramientas de recoleccién de informacion:

Técnicas e instrumentos Aplicados

Formulario virtual:

Se realizé la recoleccion de informacion mediante la aplicacion de un cuestionario virtual
unificado, estructurado con tematicas generales y especificas, conforme a los lineamientos
establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica. Este instrumento
permitid recopilar datos cuantitativos y cualitativos relacionados con las percepciones y
Necesidades de bienestar de los Servidores publicos.

Grupo oficial de Whatsapp:

El formulario virtual fue enviado a través de Grupo institucional a los servidores publicos
de la Entidad, garantizando la cobertura y participacion de la poblacidn objetivo, asi como
la trazabilidad del proceso de socializacion y aplicacion del instrumento.

INSUMOS UTILIZADOS

Para la definicion de las necesidades de bienestar social, se tuvo en cuenta la informacién
Obtenida a través del siguiente instrumento:

Formulario virtual- Encuesta de Diagnostico de Necesidades de Bienestar Social, dirigida
a los servidores publicos de La Contraloria De Cartagena de Indias , aplicada mediante
la plataforma de Google Forms.

https://forms.gle/MziR8efTK1FhRFtt6

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera — Grupo de Talento Humano.
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EJES DE TRABAJO PRIORIZADOS
Se plantea a discrecionalidad del nominador desarrollar actividades enmarcadas
dentro de los cuatro (04) ejes:

EJE 1 BIENESTAR Y EQUILIBRIO PSICOSOCIAL
* Trabajo en Casa

» Eventos Recreacionales, Deportivos, Artisticos y culturales, tanto virtual como
presencial

* Celebraciones, Programas de Felicidad en el Trabajo

» Desvinculacién Laboral Asistida - Pre pensionados

* Incentivos

EJE 2 BIENESTAR Y SALUD MENTAL
* Estrategias de trabajo bajo presion

» Componente Psicoldgico

* Manejo de Ansiedad y Prevencion

EJE 3 CONVIVENCIA SOCIAL
» Adaptacion al cambio

* Inclusion laboral, diversidad y equidad

* Actividades de deteccidon de acoso laboral

EJE 4 ALIANZAS INSTITUCIONALES
* Celebracion de convenios y alianzas publicas y privadas.

AREA DE INTERVENCION

El Plan de Bienestar Social de la Contraloria Distrital de Cartagena para la vigencia
2026, estara direccionado para todos los funcionarios de la entidad y su constitucion
esta fundamentada en el diagndstico previo de las necesidades, estableciendo
oportunidades de mejora para brindar una atencion completa y fomentar el
desempenio laboral de los mismos.
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PROGRAMAS ORIENTADOS A LA PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES

El plan de Bienestar Social e Incentivos para vigencia 2026, esta constituido por un
sistema de informacién integrado en funcion de gestionar una politica de bienestar
que atienda las necesidades de la organizacion e individualmente la de los
funcionarios dentro del contexto laboral, asumiendo los retos que traen consigo los
cambios estructurales, politicos y culturales. Este programa se enmarcara en las
areas de proteccion, servicios sociales y calidad de vida laboral segun lo establecido
en la normatividad vigente, con el fin de promover una atencion integral al empleado
y propiciar su desempefio productivo. En este programa se busca atender las
necesidades de proteccion, ocio, identidad y aprendizaje del servidor (a) y su familia,
para mejorar sus niveles de salud, recreacion, deporte y cultura. Para el desarrollo
de algunas de las actividades se mantendra una coordinacién permanente con la
Caja de Compensacion Familiar, y demas que reglamenten la ley, estas se
desarrollaran las siguientes areas

PROMOCION Y PREVENCION DE LA SALUD

Esta area hace alusion como es el estado de bienestar con el que los servidores
realizan sus actividades, como enfrentan la carga de estrés diaria, trabajan de forma
productiva y contribuyen a la comunidad de forma simultanea.

Su objetivo es la realizacidén de actividades que permitan a los funcionarios espacios
de esparcimiento y mejora en la calidad de su salud fisica y mental.

Dentro de las actividades a realizar estan las siguientes:

* Semana de la Salud 2026.

* Feria de Servicios Complementarios en Salud (Medicina Prepagada, Pdlizas de
Salud)

* Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo: Dotaciéon de Ley, Examenes
Periodicos, Desarrollo de actividades en el marco del Disefio e Implementacién del
SG-SST que seran especificamente definido en el Plan de Seguridad y Salud del
2026.

» Seguridad Industrial y Emergencias: actividades a desarrollar con apoyo de la ARL,

como conformacioén de Brigadas de Emergencia y realizacién de Simulacros.
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* Medicina Preventiva y del Trabajo: Charlas virtuales y presenciales

a la prevencion de enfermedades y accidentes laborales con el apoyo de la ARL,
entidades Promotoras de Salud y la Caja de Compensacion.

* Realizacion de Campafas de promocion y prevencion y Programa de Vida
Saludable.

PROMOCION DE VIVIENDA, VEHICULO, LIBRANZAS, SEGUROS

El propésito es ofrecer informaciéon acerca de programas de vivienda a todos los
funcionarios de la Entidad, con el animo de incentivar la compra de vivienda propia.
Se realizaran ferias informativas acerca de oferta de vivienda, tramites de acceso a
lineas de créditos y subsidios ofrecidos por el FNA, Cajas de Compensacion
Familiar, Fondos de cesantias y otras entidades.

Al igual que campafas para la compra de vehiculos, convenios para mejores tasas
en créditos de libranzas y seguros de vida o exequiales.

ACTIVIDADES ARTISTICAS Y CULTURALES

Las actividades artisticas y culturales tienen como finalidad promover la integracion,
el sentido de pertenencia y el fortalecimiento de las relaciones laborales entre los
servidores publicos de la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias, priorizando el
interés colectivo, el trabajo colaborativo y el afianzamiento de los valores
institucionales.

Estas actividades buscan generar espacios de participacion que contribuyan al
bienestar emocional, la creatividad y la expresiéon cultural, impactando
positivamente el clima organizacional y la convivencia laboral. En el componente
artistico, se gestionara el apoyo de la Caja de Compensaciéon Familiar para el
acceso a cursos virtuales y/o presenciales, orientados al desarrollo de habilidades
manuales, artisticas y creativas. La finalidad de estas actividades es generar
integracion entre los funcionarios y mejorar las relaciones de trabajo, priorizando el
interés colectivo, que motive el trabajo en equipo y el afianzamiento de valores
institucionales. En cuanto a la parte artistica se gestionara con la Caja de
Compensacion Familiar cursos virtuales que permitan desarrollar actividades
manuales.
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CRONOGRAMA

CRONOGRAMA DE BIENESTAR E INCENTIVOS 2026

MESES VIGENCIA 2026

Numero Tematica  |Actividad ENE |FEB |MAR |ABR [MAY |JUN [JUL |AGO |SEPT|OCT [NOV |DIC
Elaboracién
1 de Presentacion y aprobacién plan de bienestar e incentivos 2025
documentos

Conmemoracion dia de la secretaria

Conmemoracion dia de la mujer: reconocimiento especial en
actividad ludica y/o

académica sobre la construccion de una sociedad

de respeto y empoderamiento de la mujer.

Conmemoracion dia de la madre: Reconocimiento especial en
actividad ludica y/o

académica sobre la labor desarrollada por cada

una de las madres en su nucleo familiar.

Conmemoracién dia del padre: actividad lidica y /o académica
para exaltar el rol

de padres que desempefian algunos servidores

publicos.

Conmemoracion dia del servidor publico: Actividad académica y
lidica para reconocer la

labor ejercida por todos los servidores publicos en

la entidad, en pro de la misién institucional.

Fechas Conmemoracién Aniversario CDC

2 Especiales |Conmemoracién Navidad: Actividad ludica para fomentar la
integracion,
respeto, sana convivencia y recogimiento
espiritual.
Conmemoracion dia de la familia: para fortalecer la
comunicacion, integracion y
lazos familiares y con el fin de atender las
directrices sefialadas en la Ley 1857 articulo 3° de
julio de 2017, se brindara a los servidores(as)
publicos de la Contraloria Distrital de Cartagena
De Indias, una jornada semestral en la que sus
empleados puedan compartir con su familia en un
espacio suministrado o por el empleador o por la
caja de compensacion familiar. En el evento de no
lograr gestionar esta jornada, se permitirad que los
funcionaros tenga este espacio de tiempo con sus
familiares sin afectar los dias de descanso.
Conmemoracion de cumpleaiios
3 Feria de Feria Vehiculo, Vivienda y crédito
servicios Recreacion y deporte
Vacaciones
4 Recreativas |Rango de edad de los nifios 2a 12 afiosy 2a 17 afios
5 Semana de la |Actividades de salud ocupacional y jornada de salud con
salud servicios complementarios de bienestar.
Reconocimiento equipos de trabajo
6 Plan Anual de
incentivos
Mejores funcionarios de la vigencia 2026
Cierre de
7 gestion Servidores publicos. Colaboradores
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Se desarrollaran actividades recreativas, artisticas y culturales dirigidas a los hijos

de los servidores publicos de la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias, cuyas
edades se encuentren entre los 5 y 15 afos, durante el periodo de receso o vacaciones
escolares, con el propésito de fomentar el sano aprovechamiento del tiempo libre, la
integracion familiar y el bienestar integral.
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VACACIONES RECREATIVAS

INTEGRACION DE FIN DE ANO

Se realizara una actividad institucional anual dirigida a la totalidad de los servidores
publicos, orientada a fortalecer las relaciones interpersonales, promover la integracion
entre las diferentes areas de la Entidad y contribuir al mejoramiento del clima laboral,
el trabajo en equipo y el sentido de pertenencia institucional.

INTEGRACION DIA DE LA FAMILIA

Esta actividad tiene como finalidad promover y facilitar un espacio de encuentro y convivencia
familiar, mediante la organizacion de una jornada de esparcimiento, recreacion e integracion,

que permita a los servidores publicos compartir con su nucleo familiar, fortaleciendo los lazos
afectivos y el equilibrio entre la vida laboral y familiar.

ACTIVIDADES DEPORTIVAS, RECREATIVAS Y VACACIONALES

Los eventos deportivos para los servidores publicos constituyen un elemento clave
en la conformacion de estrategias de bienestar, propicia la democracia participativa,
el estimulo a la sana competencia, esparcimiento y participacion en actividades
deportivas mejorando el estado fisico y mental de los funcionarios. Las actividades
para realizar son las siguientes:

« Participacion en torneos deportivos interinstitucionales y partidos amistosos,
en diferentes disciplinas.

» Cursos y talleres: se realizaran talleres de manualidades, cuidado personal,
pausas activas y temas de interés de los funcionarios.

Actividades de habitos de vida saludable: Se realizaran charlas y conferencias encaminadas
a desarrollar habitos de vida saludable en conjunto con el programa de seguridad y salud en
el trabajo.
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ACTIVIDADES DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL

Comprende aquellas actividades que se dirigiran a los servidores publicos con el
apoyo de los Fondos de Pensiones y Cesantias, en lo concerniente a asesorias
relacionadas con su cotizacion a pension, ahorro voluntario entre otros.

PROGRAMA DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

Esta area se ocupara de fomentar un ambiente laboral satisfactorio y propicio para
el bienestar y el desarrollo del funcionario; esta constituida por las condiciones
laborales relevantes para la satisfaccion de las necesidades basicas de los
servidores publicos, la motivacién y el rendimiento laboral, y exaltacion de sus
oficios, logrando generar un impacto positivo al interior de la entidad, tanto en
términos de productividad como en términos de relaciones interpersonales.

La Contraloria Distrital de Cartagena de Indias, dentro del Plan de Bienestar tiene
para los (las) Servidores(as) el reconocimiento a la labor segun su profesién, con
un mensaje alusivo a cada profesién en la fecha correspondiente.

DIA NACIONAL DEL SERVIDOR PUBLICO

Cada 27 de junio se conmemora en Colombia el Dia Nacional del Servidor Publico,
fecha establecida mediante el Decreto 2865 de 2013, posteriormente compilado en
el Decreto 1083 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica”.

El articulo 2.2.15.1 del citado decreto dispone:
“Declarase el 27 de junio de cada afio como Dia Nacional del Servidor Publico.”

En atencién a lo anterior, la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias, en
cumplimiento de la normativa vigente y en armonia con el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG, debera programar actividades de capacitacion y
jornadas de reflexion institucional, orientadas a fortalecer el sentido de pertenencia,
la eficiencia, la calidad en la prestacion del servicio publico, asi como la promocion
de los valores, la ética publica, el buen gobierno y la transparencia en el ejercicio
del control fiscal.

De igual manera, la entidad adelantara actividades de reconocimiento y exaltacion
de la labor de los servidores publicos, destacando su compromiso, vocacién de
servicio y aporte al cumplimiento de la misién institucional, al fortalecimiento del
control fiscal efectivo y a la generacion de valor publico para el Distrito de Cartagena
de Indias.
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CLIMA ORGANIZACIONAL.

Tiene como proposito contribuir a mejorar el Clima Organizacional, a través de
acciones que permitan fortalecer la comunicacion organizacional, habilidades de
liderazgo en el equipo directivo y coordinadores de la Entidad, las relaciones
laborales y el trabajo en equipo.

Actividades a desarrollar:

* Fortalecimiento e intervencion del Riesgo Psicosocial, con el apoyo de la
ARL, dirigido a todos los funcionarios de la entidad.

+ Capacitacion al Comité de Convivencia (resolucion de conflictos,
comunicacion asertiva, manejo de casos).

« Taller, charla sobre el Manejo del tiempo (estrategias para mejorar la
distribucion del tiempo de los funcionarios)

» Taller manejo de estrés (Baja Tolerancia a la frustracion y aceptacion de uno
mismo).

* Plan de Incentivos Institucionales 2026.

TRABAJO EN EQUIPO

Su objetivo esta direccionado a contribuir al mejoramiento de las relaciones
interpersonales entre los funcionarios de la Entidad, desarrollando actividades
enfocadas a fortalecer el trabajo en equipo.

Actividades: Dirigir actividades para fomentar el trabajo en equipo entre los
diferentes grupos que conforman las areas de la entidad, tales como circulo de
confianza, debates constructivos, dinamicas para romper el hielo, entre otras.

LIDERAZGO

Tiene como propdsito contribuir a incentivar a los directivos de cada area a trabajar
de manera entusiasta para asi llevar a cabo los objetivos planteados, desde el

empoderamiento y direccion de cada funcionario vinculado a sus respectivas areas
de trabajo.

Las actividades establecidas se haran para fomentar el liderazgo entre los directivos

y funcionarios que manejen grupos de trabajo, algunas de las herramientas utiles

son: desafios, rompecabezas, actividades de habilidades y talentos, resuelve el
escenario, entre otras.

www.contraloriadecartagena.gov.co 0 Manga Callejon Miramar 22 No.

@ contraloria@contraloriadecartagena.gov.co @ Cel. 3013059287 / -


http://www.contraloriadecartagena.gov.co/
mailto:contraloria@contraloriadecartagena.gov.co

@ntraloria

‘Distrital de Cartagena de Indias

Actividades:
1. Caracteristicas de Liderazgo por areas (Implementacién de grupos focales para
identificar la fuente de riesgo)

2. Caracteristicas de Liderazgo (Formacién lideres).

PROGRAMA PRE - PENSIONADOS

Este programa tiene como fin preparar a los funcionarios publicos que estén
préximos a pensionarse, para el cambio de estilo de vida y asi facilitar su
adaptacion, promoviendo la creacion de un proyecto de vida, la ocupacion del
tiempo libre, la importancia de ejercitarse y cuidar su salud, e igualmente
alternativas ocupacionales y de inversién; ademas se les brindara informacion legal
para iniciar el proceso.

Actividad a desarrollar

1. Identificar el personal en calidad de pre pensionado, para vincularlos al desarrollo
del programa

2. Taller de estrategias para preparar inteligentemente la culminacion de la etapa
laboral y abordar nuevos propdsitos de vidas.

3. Reconocer al momento del retito por toda la labor desarrollada mediante

publicacion audiovisual o entrevista por los servicios prestados.

TRABAJO EN CASA

Se entiende por trabajo en casa la habilitacion otorgada al servidor publico para
desempenar de manera transitoria sus funciones o actividades laborales por fuera
del lugar donde habitualmente las desarrolla, sin que ello implique modificacion
alguna en la naturaleza del contrato, la relacién laboral o la relaciéon legal y

reglamentaria, ni desmejora de las condiciones laborales existentes.

Esta modalidad se aplica cuando se presentan circunstancias ocasionales,
excepcionales o especiales que impiden al trabajador o funcionario desarrollar sus
funciones en el sitio habitual de trabajo, privilegiando el uso de las Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones (TIC) como medio para el cumplimiento de las

labores asignadas.
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El trabajo en casa no se limita exclusivamente a actividades ejecutadas mediante
tecnologias de la informacion, medios informaticos o analogos, sino que comprende
cualquier tipo de labor que, por su naturaleza, no requiera la presencia fisica del
servidor publico en las instalaciones de la empresa o entidad, de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 2 de la Ley 2088 de 2021.

PERMISO REMUNERADO.
El servidor publico podra solicitar permiso remunerado hasta por tres (3) dias
habiles, siempre que medie justa causa debidamente sustentada. La facultad para

autorizar o negar el permiso corresponde al nominador o a su delegado.

Cuando el permiso tenga como fundamento una calamidad doméstica, el servidor
publico debera informar de manera inmediata la situacion a su jefe inmediato o a la
autoridad competente. Una vez se reincorpore al ejercicio de sus funciones, debera
justificar la causa del permiso, aportando los soportes necesarios que permitan

acreditar el hecho que dio origen a la ausencia laboral.

El nominador o su delegado evaluara la documentacion presentada y determinara
si existe mérito suficiente para la concesion del permiso. En caso de que no se
evidencie mérito suficiente, se procedera al descuento de los salarios
correspondientes al dia o dias no laborados, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 2.2.5.5.17 del Decreto 1083 de 2015.

CODIGO DE INTEGRIDAD

Mediante Resolucion 110 del 3 de abril de 2019, la entidad adopt6 el Codigo de
Integridad, con la finalidad de fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupcién y la efectividad del control de la
gestion publica.

Los servidores publicos somos personas que con vocacion y orgullo trabajamos
duro todos los dias para servir y ayudar a los Cartageneros. Es por esto que este
Cddigo es tan importante para la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias.

www.contraloriadecartagena.gov.co 0 Manga Callejon Miramar 22 No.

@ contraloria@contraloriadecartagena.gov.co @ Cel. 3013059287 / -


http://www.contraloriadecartagena.gov.co/
mailto:contraloria@contraloriadecartagena.gov.co

@ntraloria

‘Distrital de Cartagena de Indias

Es por ello que, es importante la difusion, interiorizacion y aplicacion del Codigo de
Integridad a todos los funcionarios de la Contraloria Distrital de Cartagena.

En vigencia 2025, se socializo a todos los funcionarios de la planta del Codigo de
Integridad, por lo que se considera importante, la implementacion del mismo en la
labor diaria.

La implementaciéon del Coddigo de Integridad sera liderada por la Direccidn
Administrativa y Financiera, Grupo de Gestion de Talento Humano con el apoyo de
todas las areas de la entidad.

INCENTIVOS

El plan de incentivos para los empleados de la Contraloria Distrital de Cartagena,
se orientara a reconocer los desempefios individuales del mejor empleado de la
entidad de cada uno de los niveles jerarquicos que la conforman, asi como el
desempenio de los equipos de trabajo seleccionados.

JUSTIFICACION

La Administracion, segun la disponibilidad de recursos en el presupuesto de la
entidad, podra adoptar anualmente el plan de incentivos y sefalar los estimulos que
se ofreceran al mejor empleado de la entidad de cada nivel jerarquico y a los
mejores equipos de trabajo.

OBJETIVOS

- Establecer condiciones favorables al desarrollo del trabajo para que el desempeno
laboral cumpla con los objetivos institucionales previstos, los cuales deberan
implementarse a través de proyectos de calidad de vida laboral.

- Reconocer los resultados de desempefo en niveles de excelencia, los cuales
deberan

implementarse a través del plan de incentivos.

INCENTIVOS Y RECURSOS

Los incentivos que se reconoceran a los empleados de la Contraloria Distrital de
Cartagena, seran pecuniarios y no pecuniarios, y estaran dirigidos a exaltar a los
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funcionarios o equipos de trabajo por su desempeno productivo en niveles de
excelencia.

Estos incentivos pecuniarios no modifican el régimen salarial y prestacional de los
empleados de la entidad y se daran cuando exista la disponibilidad presupuestal.
Los incentivos pecuniarios 0 no pecuniarios se otorgaran al mejor equipo de trabajo
de la entidad y al mejor empleado publico de cada nivel jerarquico, escogido entre
aquellos que pertenezcan a los niveles profesional, técnico y asistencial.

MEJOR EMPLEADO PUBLICO

Requisitos para la seleccion:

Se seleccionara al mejor funcionario después de escogido y aplicado el instrumento
para la evaluacion de carrera administrativa o de provisionalidad.

+ Haber obtenido la mayor puntuacion segun el instrumento aplicado.
* No haber sido sancionado disciplinariamente en el afio inmediatamente anterior a

la fecha de postulacion.

En la situacién que un empleado publico seleccionado como mejor funcionario, sea
sancionado disciplinariamente en cualquier momento durante el proceso de
seleccion y hasta antes de la exaltacion publica, se constituye en causal de
exclusién que impide el reconocimiento, en tal caso su lugar sera ocupado por el
empleado publico o equipo de trabajo que le siga en puntaje.

El coordinador de Talento Humano presentara al Comité creado para tal fin, el listado
de los empleados publicos de la entidad, que hayan cumplido con los requisitos
contemplados en esta reglamentacion.

El Comité se reunira y revisara la informacién y procedera a seleccionar a los
mejores empleados de cada nivel, entre quienes hayan obtenido los mas altos
puntajes, de lo cual se levantara un acta, la cual servira de sustento, para que,
mediante acto administrativo motivado suscrito por el nominador, se formalice la
seleccion.

El mejor empleado publico de la entidad sera escogido por el Comité de Seleccion,

de entre los que hayan obtenido el mayor puntaje de cada nivel jerarquico.
« El nominador, exaltara los empleados publicos seleccionados.

En el evento de presentarse empate en el puntaje obtenido por dos o mas
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empleados publicos o equipo de trabajo, que corresponda al primer lugar de la
seleccién del mejor funcionario de cada nivel jerarquico de la entidad, el Comité
llevara a cabo una evaluacion adicional en la que se tendran en cuenta los aportes
destacados que hubiesen realizado el funcionario a la Contraloria Distrital de
Cartagena.

De permanecer el empate se solucionara mediante sorteo en el que participaran
ademas de los integrantes del Comité, el jefe de la Oficina de Control Interno.

El Comité, de acuerdo con los recursos que disponga la entidad, definira los
incentivos que se asignen al mejor funcionario de cada nivel jerarquico de la
Contraloria Distrital de Cartagena.

TIPOS DE INCENTIVOS

La Contraloria Distrital de Cartagena de indias, podra reconocer los siguientes
incentivos a los empleados Publicos escogidos:

INCENTIVOS NO PECUNIARIOS

Tendran derecho a incentivos no pecuniarios todos los empleados de carrera y de
Provisionalidad, de los niveles profesional, técnico, administrativo y operativo.

La Contraloria Distrital de Cartagena de Indias tiene como planes especificos de
incentivos no pecuniarios un conjunto de programas flexibles dirigidos a reconocer
empleados o equipos de trabajo por su desempeno productivo en niveles de
excelencia asi:

Reconocimientos publicos a la labor meritoria: Hace referencia a la publicacién en
los diferentes medios de comunicacion, con el propésito de dar a conocer en las
diferentes instancias a los mejores empleados y a los equipos de trabajo que hayan
alcanzado niveles de excelencia que opten por este tipo de incentivo. EI mejor
Funcionario publico debe tener reconocimiento por parte del jefe inmediato.

e Dicho reconocimiento se efectuara por escrito y se anexara a la hoja de vida.
e Traslados, Encargos, Comisiones, participacidn en proyectos especiales,

publicacién de trabajo en medios de circulacion nacional e internacional.

INCENTIVOS PECUNIARIOS
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Estaran constituidos por reconocimientos econdmicos que seran asignados al mejor
empleado segun el nivel jerarquico y mejor equipo de trabajo de la Contraloria
Distrital de Cartagena de Indias, esto sujeto a disponibilidad presupuestal.

La educacion formal es impartida por establecimientos educativos aprobados, en
una secuencia regular de ciclos electivos, con sujecion a pautas curriculares
progresivas, conducentes a grados o titulos, en relacion a esto las actividades a
realizar seran las siguientes:

. Apoyo de hasta un 50% a matriculas para adelantar estudio de pregrado.

. Apoyo de hasta un 40% a matriculas para adelantar estudios de postgrados.

Aquellos que pretendan ser beneficiados con el incentivo educativo debe
comprometerse con la entidad en la retribucién del conocimiento adquirido, por un
periodo igual al tiempo que duroé el estudio realizado, de no ser asi debera devolver
el dinero otorgado de forma proporcional al tiempo que hiciere falta para ello.

CONCLUSIONES

Las entidades publicas estan obligadas a formular e implementar programas,
estrategias e iniciativas orientadas a promover el bienestar integral de las servidoras
y los servidores publicos, con el fin de contribuir al mejoramiento de su calidad de
vida, propiciar el equilibrio entre la vida personal, familiar y laboral, y fortalecer la
identidad institucional y la vocacion por el servicio publico.

Lo anterior tiene como propdsito transformar la cultura organizacional, incrementar
la productividad institucional y promover la generacion de valor publico, en
concordancia con los principios del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —
MIPG.
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En este sentido, la implementacion del Programa de Bienestar Social e Incentivos
de la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias, permitira generar condiciones
favorables para el bienestar de sus servidoras y servidores publicos, promover la
motivacion laboral, consolidar el sentido de pertenencia y fortalecer la pasion por lo
publico, aspectos que se veran reflejados en la adecuada prestacion del servicio, el
cumplimiento de la misién institucional y el fortalecimiento de la confianza ciudadana
en el ejercicio del control fiscal.
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Asi mismo, el Programa de Bienestar fue disefiado a partir del diagndstico
institucional en materia de bienestar, teniendo en cuenta las nuevas dinamicas
laborales y los desafios derivados de la Cuarta Revolucién Industrial, razén por la
cual se definieron cinco (5) ejes estratégicos, a través de los cuales la Contraloria
Distrital desarrollara estrategias e iniciativas especificas, alineadas con los
componentes que conforman cada uno de estos ejes.

Finalmente, la puesta en marcha de estrategias e iniciativas orientadas al
fortalecimiento de los cinco ejes del Programa de Bienestar e Incentivos generara
un mayor impacto en la medida en que garantice la participacién de todas las
servidoras publicas y todos los servidores publicos de la entidad, contribuyendo a
su bienestar integral, al fortalecimiento del talento humano y a la modernizacion del
empleo publico, en coherencia con los fines del Estado.

INDICADOR

EFICIENCIA (Presupuesto ejecutado en el afio/presupuesto asignado en el ano)
*100
EFICACIA (Numero de actividades programadas en el afilo / Numero de actividades

ejecutadas en el afio) *100

ESTRATEGIA DEL COMPONENTE

Las actividades de este componente se desarrollan con el apoyo de la Caja de
Compensacion Comfenalco, la ARL, y aliados estratégicos con quienes se
logre gestionar.
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DOCUMENTOS QUE SOPORTAN LAS ACTIVIADES

* Diagnostico de necesidades
* Actas, convenios, listados, registros de asistencias, informes, documentos del

sistema de calidad.

RECURSOS PARA LA IMPLEMENTACION

El cumplimiento de las actividades de bienestar y estimulos priorizadas para los
Empleados de la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias, a desarrollarse en la
vigencia 2026, a fin de disminuir el riesgo psicosocial y fortalecer la cultura
organizacional, generando actitudes positivas y sentido de pertenencia en la entidad,
estara sujeto a la disponibilidad de recursos y la asignacién presupuestal requerida.

ALCIBALDO ENRIQUE SEGUNDO CRUZ LEON
Contralor Distrital (D) de Cartagena de Indias D.T. y C.
Decreto 0001 de 2026.

Nombre Cargo Firma
Reviso Ariel Marrugo Hernandez Director Administrativo y Financiero (E)
Proyecto Leonardo Orozco De Brigard Coordinador Talento Humano

Los funcionarios y/o contratistas mencionados, declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las
normas y disposiciones legales vigentes y, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para su firma.
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