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Cartagena de Indias, D. T. y C. 30 de enero 2026 
 
Señor:  
JOSE RAMOS DIAZ 
narage0220@gmail.com 
 
 
ASUNTO: Respuesta de Fondo a Denuncia D-033-2025 
 
Cordial saludo. 
 
Le informo lo siguiente, con el objeto de dar respuesta final a denuncia radicada en esta 
Contraloría con el código D-033-2025, solicitud de corrección técnica y cumplimiento contractual 
en obra de pavimentación en el Barrio Olaya Sector Central Carrera 64A Calle Santa Clara. 
 
 

Antecedentes 
 
La Contraloría Distrital de Cartagena en fecha 29 de agosto de 2025,  recibe  de manera personal,  
denuncia presentada por el señor José Ramón Díaz,   se radica en la Oficina de Participación 

Ciudadana con el código D-033-2025,   se asigna mediante oficio I202509041   del 04 de 
septiembre 2025, a los Profesionales Universitarios Luzmila Pertuz Theran y  German Venencia 
Paternina. Mediante oficio  I202512127 de fecha 12 de diciembre de 2025 se da traslado a la 
Dirección Técnica de Auditoria Fiscal. 
 

Actuaciones Administrativas 
 

Mediante oficio PC-270 de fecha 04/09/2025 la Coordinación de Control Fiscal Participativo 
asigno denuncia a los Profesionales Universitario German Venencia Paternina y Luzmila Pertuz 
Theran. 
 
Mediante oficio PC-271 de fecha 04/09/2025 la Coordinación de Control Fiscal Participativo 
asigno denuncia al Asesor Externo Paola Ordosgoitia Caldera. 
 
Mediante oficio PC-278 de fecha 08/09/2025 la Coordinación de Control Fiscal Participativo 
realizo solicitud de información de la Denuncia D-033-2025 a la Dirección de Auditoria Fiscal de 
la Contraloría Distrital de Cartagena. 
 
Mediante oficio PC-277 de fecha 08/09/2025 la Coordinación de Control Fiscal Participativo 
realizo solicitud de información de la Denuncia D-033-2025 a la Secretaria de Infraestructura 
Distrital de Cartagena. 
 
Mediante oficio PC-298 de fecha 19/09/2025 la Coordinación de Control Fiscal Participativo envió 
respuesta de trámite al denunciante. 
 
Mediante oficio DTAF 070  de fecha 16/09/2025 la Dirección Técnica de Auditoria Fiscal dio 
respuesta a la solicitud de información denuncia D-033-2025. 
 
Mediante oficio PC-329 de fecha 09/10/2025 la Coordinación de Control Fiscal Participativo 
solicito información por segunda vez a la Secretaria de infraestructura Distrital de Cartagena. 
 
Mediante oficio AMC-OFI-0171045-2025 la Secretaria de infraestructura de la Alcaldía Distrital 
de Cartagena radico respuesta a los oficios con radicados S2025090810 y S202520096. 
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Mediante oficio PC-351 de fecha 27/10/2025 la Coordinación de Control Fiscal Participativo 
envió requerimiento para acompañamiento de visita Técnica  de la Denuncia D-033-2025. 
 
Mediante oficio PC de fecha 09/12/2025 la Coordinación de Control Fiscal Participativo envió 
oficio con la ampliación de términos  de la denuncia D-033-2025. 
 
Mediante oficio PC de fecha 06/12/2025 la Coordinación de Control Fiscal Participativo envió 
oficio con la ampliación de términos de la Denuncia. 
 
Mediante oficio PC de fecha 12/12/2025 la Coordinación de Control Fiscal Participativo con 
radicado I202512127 realizo traslado de la denuncia D-033-2025ª la Dirección Técnica de 
Auditoria Fiscal de la Contraloría Distrital. 
 
 

Conclusiones 
 

 
 
Según informe de atención de denuncia anexo,  firmado por el Profesional Especializado 
Wilmer Salcedo Misas, la Líder de Auditoria Gerleis Pérez Padilla y el Profesional 
Universitario German Venencia Paternina, se concluye lo siguiente: 
 
“Con base en lo anterior se concluye que las soluciones implementadas por la Secretaria de 
Infraestructura del Distrito de Cartagena fueron técnicamente adecuadas y justificadas, logrando 
resolver de manera efectiva la problemática de empozamiento de aguas lluvias y sustentado 
técnicamente la no ejecución del tramo faltante de pavimento. 
 
En consecuencia, esta comisión auditora no formula observaciones técnicas frente a la solución 
adoptada en el tramo correspondiente a la calle 64ª-Sector Central del barrio Olaya Herrera, al 
evidenciarse que las decisiones tomadas se ajustan a los criterios técnicos, normativos, y de 
buena práctica en materia de infraestructura vial. 
 
Finalmente, damos por contestada su denuncia, no sin antes agradecer su comunicación, la cual 
es parte de la participación ciudadana  como eje fundamental en la lucha contra la corrupción y 
por el mejoramiento de la gestión pública”. 
 
 
 
Soportamos lo anterior, anexando informe de atención de denuncia, contentiva en siete  (07) 
folios. 
 

Evaluación de la Satisfacción 
 
Se anexa encuesta, con objetivo de determinar la satisfacción del denunciante con relación a la 
respuesta dada a su denuncia, con ello se busca analizar sus apreciaciones como oportunidades 
de mejoramiento de las acciones que implica el servicio de atención al ciudadano y la calidad en 
nuestros servicios. 
 
 
Atentamente, 
 

 
 
CRISTINA MENDOZA BUELVAS 



  

 

 

www.contraloriadecartagena.gov.co Manga, Callejón Miramar Cra. 20 #24-46  
contactenos@contraloriadecartagena.gov.co Telf. (605)6521328 

 

Coordinadora de Participación Ciudadana 
 

 Nombre Cargo Firma 

Proyectó Ivonne Puello Castillo Técnico Operativo  

Revisó Cristina Mendoza Buelvas 
Coordinadora de 

Participación Ciudadana  
Los funcionarios y/o contratistas mencionados declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra 

responsabilidad lo presentamos para firma. 

 

 
 
Anexos -Informe Atención de denuncia   
             -Encuesta Satisfacción del Ciudadano    
 

 
















