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Respetados doctores

Con fundamento en las facultades otorgadas por los articulos 267 y 272 de la
Constitucion Politica, modificado por el Acto Legislativo 04 de 2019 y el Decreto 403
de 2020 y de conformidad con o estipulado en la Resolucién No 076 de 3 de marzo
de 2021, la Contraloria Distrital de Cartagena realizd auditoria de Cumplimiento a la
Compairiia Hoteles Royal S.A,, relamonado con la part[mpacmn accionaria del

i

Distrito de Cartagena y Ios dnndendos que de erive en la vigencia 2023.

s

informacién sumlnlstrada asi como el cumpllmlento de»ﬁlés normas que le son
aplicables a su actividad institucional éf’ relaCIon con el asunto auditado.

Es obligacion de la Contraloria Dis’t'nta] il

independencia una conclusién sobre el cumpllmlento de las &s‘posmlones aplicables
en la Auditoria de Cumplimiento a la Compama Hoteles Royal S.A., conclusién que
debe estar fundamentada en los resultados obtenldos en_la audltona realizada.

Este trabajo se ajust6 a Io: ndamentales de auditoria vy,

en concordancia con las Nofmas Interacionaies’ de las Entidades Fiscalizadoras
Superiores (ISSAl'), desarrolladas por la Organizacién Internacional de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI?) para las Entidades Fiscalizadoras
Superiores.

Estos principios requieren de parte de la Contfraloria Distrital de Cartagena de Indias
la observancia de las exigencias profesionales y éticas que requieren de una
planificacion y ejecucion de la auditoria destinadas a obtener garantia limitada, de
{ que los procesos consultaron la normatividad que le es aplicable.

T ISSAlL The International Standards of Supreme Audit Institutions.
! 2 INTOSAL: International Organisation of Supreme Audit Institutions.
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La auditoria incluyé el examen de las evidencias y documentos que soportan el
proceso auditor y el cumplimienio de las disposiciones legales y que fueron
remitidos por ias entidades consultadas, que fueron: Alcaldia Mayor de Cartagena
de Indias y Compariia Hoteles Royal S.A. y Oficina Asesora de Control Interno.

Los analisis y conclusiones se encuentran debidamente documentados en papeles
de trabajo por el equipo auditor.

La auditoria se adelanté de acuerdo con el PVCFT, vigencia 2024. El periodo
auditado tuvo como fecha de corte diciembre 31 de 2023 y abarco el periodo
comprendido entre enero 01 de 2023 al 31 de diciembre de 2023.

1. OBJETIVO DE LA AUDITORIA
1.1. OBJETIVO GENERAL
Evaluar y conceptuar a cerca de la liquidacién y pago de dividendos al Distrito de

Cartagena, de conformidad con su participacion accionaria en Compariia Hoteles
Royal S.A.

s Consiitucién Politica de Colombla.; ;
Cddigo de Comercio (Articulo_ 149txy subsngmentes)(; apitulo IV Utilidades
sociales. . iy
Estatutos de la Compariia Hotele 5 g
Acta de Asamblea. General de Acc:onlstas , en: Ia clal se aprobo los estados
financieros y /o proyecto de dlstnbuclon de’ utlfldades vigencia 2023.

e Estados Financieros:y’ Notas a Iosw Estados ‘Financieros de la Compania

Hoteles Royal S.A. a 31 de dicieribre de 2023.

Ley 1314 de 2009.

Decreto 2420 de 2015.

Informe de Revisoria Fiscal.

Norma Internacional de Contabilidad 1. NIC 1

1.3. ALCANCE DE LA AUDITORIA

Durante este proceso auditor se evaluaran los criterios identificados en los
objetivos especificos en lo que concierne a la Compaitia Hoteles Royal S.A, y el
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Control Interno de la Alcaldia Mayor de Cartagena, en lo que tiene que ver con las
utilidades, producto de su participacién accionaria en el sujeto de control auditado.

1.4. LIMITACIONES DEL PROCESO

En el desarrollo del proceso auditor no se presentaron limitaciones, por parte de la
Compafila Hoteles Royal S.A., atendieron en forma oportuna y diligente los
requerimientos presentados, de igual forma ia Alcaldia Mayor de Cartagena atendio
los requerimientos de forma oporifuna.

1.5. EVALUACION CONTROL INTERNO

De conformidad con lo establecido en el numeral 6 del articulo 268 y en
concordancia con el articulo 272 de la Constitucion Politica de Colombia, se verificd
la efectividad de los controles definidos por la Alcaldia Mayor de Cartagena de
Indias y los de ia Compaiiia Hoteles Royal S.A., en lo que tiene que ver con la
liquidacién y pago de utilidades por parte de la Compaiiia Hoteles Royal S.A., con
ocasién de su participacion accionaria. El resultado de la calificacién sobre la
calidad y eficiencia del Control Interno del Distrito de Cartagena arrojé un resultado
Eficiente; en atencion a que atendieron los procedimientos establecidos en las
normas que regulan la materia. _

| 1.6. CONCLUSIONES GENERALES Y CONCEPTO'DE LA EVALUACION
| REALIZADA. .

.y . . EE
Conclusién (concepto) sin reservas. -

“Sobre la base del trabajo de auditoria efectuado, consideramos que el proceso
financiero de liquidacion de dividendos y evaluacién del control fiscal interno resuita
conforme, en todos los aspectos significativos, con los criterios aplicados, en cuanto
a la evaluacion de la participacién accionaria del distrito.

Analizada la informacién suministrada por la alcaldia Mayor de Cartagena, esta
comisién determino que lo expuesto por esta, no desvirtlia las acciones que dieron
origen a la determinacion del hallazgo, en razén a ello los resultados del informe
preliminar quedan en firma, elevando la observacion administrativa a Hallazgo
Administrativo sin Incidencia.
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1.7.  PLAN DE MEJORAMIENTO

La Alcaldfa de Cartagena debe disefiar y presentar un Plan de Mejoramiento que
permita solucionar las deficiencias comunicadas durante el proceso auditor, dentro
de los ocho (8) dias siguientes al recibo del informe definitivo, atendiendo lo
estipulado en de la Resolucién Reglamentaria N.° 104 del 10 de marzo de 2017,
emitida por la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias.

1.8. RELACION DE HALLAZGO
Como resultado de la auditoria practicada; la Contraloria Distrital de Cartagena

constituyd una (1) observacion administrativa sin incidencia y un proceso
administrativo sancionatorio.

ITEM ADMINISTRATIVAS FISCALES DISCIPLINARIOS PENAL SANCIONATORIO
1 X X
TOTAL 1 ] 0 0 1
Atentamenie,

Proyectd: Gomisién Auditora.
Aprobd:  Orlando Julio Meza — Supervisor
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2. OBJETIVOS Y CRITERIOS

! Los objetivos especificos y los criterios de auditoria aplicados en la evaluacién de
la auditoria realizada a la Compaiiia Hoteles Royal S.A., en la vigencia 2023, fueron:

2.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

i o Analizar la proyeccion de ingresos en el escenario financiero de la Compariia
Hoteles Royal S.A, a fin de determinar la correcta liquidacion de las utilidades.

o \Verificar que [a liquidacion y pago de los dividendos al Distrito de
Cartagena, hayan sido acordes a lo preceptuado en el articulo 149 y
subsiguientes del Codigo de Comercio (Capitulo IV Utilidades Sociales) y /
o en los estatutos y demas normas que regulen la materia.

« Verificar que en los estados financieros y sus notas se presente de manera
razonable la informacién ateniente a los dividendos decretados.

2.2. CRITERIOS DE AUDITORIA

De acuerdo con el ob]eto de Ia_ evaluacion, los criterios de evaluacion fueron los

;!—zx 3
L

3|gu:entes
L ]

L ]
sociales.

ARTICULO 149. PACTO DE INTERESES SOBRE EL CARITAL SOCIAL. Sobre

el capital social solamente podrén"‘ actarse mteresesip eI tiempo necesano

para la preparacién de la empresa: 0-

| misma. ;

[ % ;,;,
ARTICULO 150. @D!STRIBUCION% WDE«?%&UTILIDADES SOCIALES -
PROCEDIMIENTO GENERAL. Lafdls; ribucion ¢ vlas utilidades sociales se hara
en proporcion a la parte ‘pagada del*Valor-nominal de las acciones, cuotas o
partes de interés de cada asociado, si en el contrato no se ha previsto
validamente ofra cosa.
Las clausulas del contrato que priven de toda participacion en las utilidades a
algunos de los socios se tendran por no escritas, a pesar de su aceptacion por
parte de los socios afectados con ellas.

PARAGRAFO. A falta de estipulacién expresa del contrato, el sélo aporte de
industria sin estimacion de su valor dara derecho a una participacion equivalente
! a la del mayor aporte de capital.
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ARTICULO 151. DISTRIBUCION DE UTILIDADES - PROCEDIMIENTO
ADICIONAL. No podra distribuirse suma alguna por concepto de utilidades si
? estas no se hallan justificadas por balances reales y fidedignos. Las sumas
distribuidas en contravencién a este articulo no podran repetirse contra los
asociados de buena fe; pero no seran repartibles las utilidades de los gjercicios
siguientes, mientras no se absorba o reponga lo distribuido en dicha forma.
Tampoco podran distribuirse utilidades mientras no se hayan enjugado las
pérdidas de ejercicios anteriores que afecten el capital.

PARAGRAFO. Para todos los efectos legales se entendera que las pérdidas
afectan el capital cuando a consecuencia de las mismas se reduzca el patrimonio
neto por debajo del monto de dicho capital.

ARTICULO 152. REQUISITOS PARA LA DISTRIBUCION DE LAS UTILIDADES
SOCIALES. Derogado por el articulo 242, Ley 222 de 1995. Para los efectos de
los articulos anteriores toda sociedad comercial debera hacer un inventario y un
balance general a fin de cada afio calendario.

' e Estatutos de la Compafiia Hoteles Royal S.A., Capitulo VIl: Balance,
Distribucién de Utilidades y Reservas.

e Acta de Asamblea General de A' ‘““b’bﬁlst

No, 57 del 22 de marzo de 2024,
en donde se aprueban Ioswesta fi nanme;@ogf

el proyecto de distribucion

g
¢ Decreto 2420 de 2015. "Por medlo*“dela@cualr‘se expide el Decreto Unico
Reglamentario de las normas de contabilidad de informacién financiera y de
aseguramiento de la informacion y se dictan otras disposiciones”.

« Informe de Revisoria Fiscal Compariia Hoteles Royal S.A.

e Norma Internacional de Contabilidad 1. A. NIC 1: Esta Norma establece las
bases para la presentacién de los estados financieros de propésito general,
para asegurar que los mismos sean comparables, tanto con los estados
financieros de la misma entidad correspondientes a periodos anteriores,
como con los de otras entidades. Esta Norma establece requerimientos

f generales para la presentacion de los estados financieros, guias para

Q Manga Cr, 20 NO. 24-46 Cli. Miramar

@ www.contraloriadecartagena.gov.ca

0 Cel, 3013059287
@ contralorin@contralorindecartagens.gov.co




‘Dist:rital de Cartagena de Indias

determinar su estructura y requisitos minimos sobre su contenido. 2 Una
entidad aplicara esta Norma al preparar y presentar estados financieros de
propoésito de informacion general conforme a las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (NilF). 3 En ofras NIIF se establecen los
requerimientos de reconccimiento, medicidn e informacién a revelar para
transacciones y otros sucesos.

o Verificar el pago de las utilidades en proporcién a la parte pagada del valor
nominal de las acciones, con el voto favorable de un numero plural de socios
con al menos el 78% de las acciones representadas.

» Evaluar y verificar la presentacién de los estados financieros y revelacion en
las notas contables de lo concerniente a la aprobacién, liquidacidn y pago de
los dividendos decretados Conceptuar sobre la calidad y eficiencia del conirol
fiscal interno en el proceso financiero.

o Verificar la efectividad de los controles definidos por la Alcaldia Mayor de
Cartagena — Secretaria de Hacienda, en lo que tiene que ver con la
liquidacion y pago de utilidades por parte de la Compaiiia Hoteles Royal S.A.,
con ocasion de su participacién accionaria.

3.
3.1, RESULTADOS GENERALES DEf_ AAUDITO -_%MATERIA AUDITADA

Como resultado de la auditoria de cumpltmlento Ilevadaﬂa cabo en la Compaifiia
Hoteles Royal S.A., durante la V|gen0|a:2023 en lo atinente a la participacién
accionaria y la I|qU|daC|on de los d|V|dendos transferidos al Dlstnto de Cariagena, la
Contraloria Distrital de Cartagena conS|dera que la Compania Hoteles Royal S.A,,
cumplié en todo lo referente al procedlmlento de liquidacién é utilidades y pago de
dividendos. - by 358 # f;;
: B Enewtt %ﬁ%,w &

Es importante resaltar, aunque ya se ha informado en las auditorias anteriores que,
en el afio 2020 se realizé una escision, en la que parte de las acciones del Distrito
de Cartagena fueron escindidas para la conformacién de la nueva sociedad. El
Distrito de Cartagena pas6 de tener 364 accicnes en la compariia auditada a tener
176 acciones. las 185 acciones del Distrito de Cartagena fueron dispuestas para la
creacion de la nueva sociedad denominada Inversiones Chilenas S.A.S., en
atencién a este hecho es importante que se incluya en el PVFT de 2025 Ia
realizacién de una auditoria para evaluar y conceptuar sobre los resultados de los

controles realizados por la Alcaldia de Cartagena.

Por Gltimo, se corroboro que la alcaldia Mayor de Cartagena delegd mediante oficio
AMC-OFI-0062779-2024 a la sefiora Maria Camila Salas Salas, Secretaria de
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Hacienda, para que actuara en la Asamblea General de Accionista en
representacion del distrito de Cartagena; sin embargo, no asistié a la Asamblea, en
atencién a que, por realizarse fuera de la ciudad de Cartagena, le solicitaron
mediante oficio AMC-OFI-0065557-2024 a la Comparila Hoteles Royal S.A.,
participar de esta mediante las plataformas virtuales, solicitud negada por esta.

3.2. RESULTADOS EN RELACION CON EL OBJETIVO ESPECIFICO No. 1

OBIETIVO ESEECIEICO N
Anahzar la proyecc;on de ingresos en el escenario financiero de la Compaiiia
| Hoteles Royal 8.A, a fin de determinar la correcta liquidacién de las utilidades

Revisada la informacién suministrada por el ente auditado, se observa que, a
diferencia de los altimos afios, en la vigencia 2023 los resultados integrales fueron
positivos, generando una utilidad que asciende a Diecinueve Mil Quinientos
Cuarenta y Ocho Millones Doscientos Cuarenta y Ocho ($19.548.248), lo que indica
capacidad para proyectar a futuro beneficios en sus resultados. Nétese que en el
afio 2022 las pérdidas ascendieron a Mil Novecientos Treinta y Siete Millones
Trecientos Cincuenta y Siete ($1.937.357) y en comparaciéon con la vigencia
auditada la diferencia en valor absoluio es de Diecisiete Mil Seiscientos Diez
Millones Ochocientos Noventa-y un ($17:610: 891),kequwalente a 109%, tal como se
muestra en el cuadro S|gu1ente Nota jleras expresada,en miles de pesos.

o

5 it I ,\’ggi{} § 4 S\a

vél R s
HOTELES ROYAL 8. A,
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES SEPARADD
ARO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
{Cifras sxpragadas an miles do posos colombianss, salve que s indique ofra cosa)
Afio terminado ef
31 do diclembre
Nota 2023 2022

Ingresos ordinarios 18 155,472,036 128,052,038
Costods ventas 19 (31,829,183) 29,501,128}
Utilidad bruta 123,642,863 93,650,910
Gastos de administracitn y venias 20 {106,833,916) {86,587,053}
Otros ingresos {gastos), neto 22 17,730,417 {12,232, 480}
Resultado método de participacitn 11 {570,309) (974.978}
Utilidad (pérdida) operacionat 33,968,558 {1,243,602)
Costo financlero, neto 21 18,870,141) {5.841.356)
utilidad {pérdida) antes ¢s Ia provisién para impuestos sobre la renta 25,098,814 {7,084,858)
Provisitn para impuesto scbre la renta 232 {5.243.947) 4,783,257
Utilidad {pérdida) neta del afio 19,854,867 {2,201,701)
Utilidad {pérdida) neta por acclén basica en operaclones continuadas ¢n
posos colombianos 9,093 {1,050)
Otros resultados integrales
Resuitados por efecto en convarsitn y cambios patrimoniales de

las subsidiarias 11 {306.619) 354,344
Total resultados integrales 19,548,245 {1,937,357)

Fuente: Estados financiero 2023 del Compafiia Hoteles Royal 5.A.
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Estos resultados permiten al equipo auditor inferir que la compaiiia viene en un
proceso de recuperacion de sus resultados, impactando de manera positiva, en
razon a que las pérdidas fueron enjugadas y se consolida el principio de negocio en
marcha.

3.3. RESULTADOS EN RELACION CON EL OBJETIVO ESPECIFICO No. 2

OBJETIVO ESPECIEICO No: <
Verificar que la liquidacion y pago de los dividendos al Distrito de
Cartagena, hayan sido acordes a lo preceptuado en el articulo 149 vy
subsiguientes del Cbddigo de Comercio (Capitule IV Utilidades Sociales) y /
o en los estatutos y demas normas que regulen la materia.

En el desarrollo del proceso auditor, se verifico la documentacion subida en la
plataforma SIA Contraloria durante la fase de planeacién y ejecucion de las cuales
se corrobord que el Distrito de Cartagena tiene una participacion accionaria de 179
acciones, que representan una participacion accionaria del 0.009%. De igual
manera, se verifico que, sobre el nimero total de acciones en circulacion de
2.183.477, el valor nominal de cada accién es de $ 1.000, con un valor intrinseco
de 18.205,29.

[rorey TR
e

/ ‘*expedlda por la Asamblea General

PROVECTODISTRIBUCION DEUTIUDADES 2023

mmmuu

mmmuw
POREL ARG 2023

SULORER LLBAL CEL 1IN £ £
PARS EMIIGAR PERLHIAS ATBIESAE

s

Nota: Cifra expresadas en Miles de Pesos.
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Los asistentes aprobaron por unanimidad el proyecto de distribucién de utilidades
por el referido periodo, en el que se decidié utilizar la utilidad del ejercicio para cubrir
las pérdidas que viene arrastrando la sociedad desde la Pandemia, y el resto de las
utilidades enviarlo a un fondo o reserva para futuros reparto de utilidades, en
atencioén a que €l fiujo de caja no pemitio hacer la distribucion.

o Resultado del ejercicio 2023 $ 19.854.867.
e Reserva para futuros repartos $2.218.351
* Recursos para enjugar pérdidas acumuladas $17.636.516

Se corroboro mediante la evaluacion al proceso de liquidacion y pago de dividendos
correspondiente al periodo fiscal terminado el 31 de diciembre de 2023, que la
entidad cumplié con los requisitos establecidos en las normas y estatutos que le son
aplicable.

3.4 RESULTADOS EN RELACION CON EL OBJETIVO ESPECIFICO No. 3

 OBIETIVO'ESPEGIEICO No™

i et P 20 v Ay o s e et

« Verificar que en los estados financieros y sus notas se presente de manera
razonable la mformacu.‘:n atmente a Ios dl\ndendos decretados

i;ma

Bt g
Y

‘C“m

Conforme a lo establecido en los estatutos dela socnedad gsta efectla un corte de
sus cuentas para preparar y difundir estados financiero 3

proposito general una
vez al afio, con corte a 31 de d|0|embre : Los estados fi nanmeros a 31 de diciembre
de 2023, conformados por el estado de:situacion financiera; Estado de Resultados
integral, Estado de Cambio en el Patnmonlo y un Estado _.ede Flujo de Efectivo,
acomparfiado de sus notas contables,%se presentan con paratlvos respecto a la
vigencia 2022. Las cifras se encuentran’ expresadas en mlles& e pesos colombianos,
por ser la moneda funcior 'fI en Colombla que correspondera la moneda del entorno
econémico principal en‘el'que; ocied;

Los estados financieros estén debidamente certificados por el Representante Legal
y el Contador Piblico, de igual manera se encuentran dictaminados por la Revisoria
Fiscal contratada.
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Delby Stiver Radriguer Valhuena
Revisar Fiscal

Tatjela Profesionai No, 212318-T
Designada por PeC Condadores
{Ver informa adunts}

sl i

Fuenté: Esta&oé financiero -2b23 del Comp'aﬁ!a Hoteles Royal S.A.

La Revisoria Fiscal, fue desarrollada por el contador Deiby Stiver Rodriguez
Valbuena, en representacion de la firma PwC Contadores y Auditores S.A.S., en
consecuencia, su opinidn sobre los estados financieros es que fueron tomados
fielmente de los libros de contabilidad, presentando razonablemente en todos los
aspectos significativos, la situacién financiera de la entidad al 31 de diciembre de
2023, y el resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo a corte de 31 de
diciembre de 2023, de conformidad con las normas de contabilidad y de informacion
financiera aceptadas en Colombia, expresando una opinién sin salvedad.

Los estados financieros por el aiio terminado el 31 de diciembre de 2023, que se
incluyen para propositos comparativos tGinicamente, fueron auditados por el Revisor
Fiscal antes mencionados, de igual. manera,..es lmportante precisar que en la
vigencia 2022 la revisoria. fiscal fue desarrolladagporf-la misma firma de auditores,
pero por otro revisor fiscal, quien; %sgbre& IOumlst gM‘expreso una opinién sin
salvedades. ng ,% gt
s
El equipo auditor corroboro mediante” Ia rewsron de Ios estados financieros y sus
notas contable, que la entidad relaciona a nivel demdetalle la informacion

concerniente al resultado del ejercml’ﬁj

fiscal; sin embargo no se presenta
mformacion sobre leldendos en atencnon a que IawAsamblea General de

A continuacion se obse
fiscal:
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PATRIMONIO
Capltal susctito y pagade 18 2,18341¢ ‘2483477
Prisna por amisién dasocioristas . 20,670,287 20,570,287
Reservas 1.4 5.858,622 5658522
Resulados acumuindss (7836516) (15344.815)
Pagos basados en acclones 581,678 1,193.839
Otros Resultados intograles 173 6,785,008 7012527
Utiadad (pérdida) neta del affo 10854867 _ (2201.701)
. Tord patrimonio ITO718.220 19,041,936

© Total pasivay patrimonio 55004429 162447373

Oscar trepo Dlar  Deiby Stiver Rodrigues Valbuena
Representante Legal Fiscal Suplente
{Var certificaciin adpunta) wrjotn Profesional No 121786-T  Tarsjola Profesionsl No, 292315.7
(Ver certificacidn adjunta} Dosignado por PuC Contadores y Audiores 8.A. 8.

{Ver informe adjunio}
Fuente: Estados financiero 2023 Compariia Hoteles Royal S.A.

En las notas 11 y 17 se observa la informacion referida a los resuitados del periodo,
de la cual se puede expresar que es congruentes, amplias y suficientes para que se
puedan entender y analizar en debida forma la situacion y resultado de la entidad.

Se pudo evidenciar que en los estados financieros y sus notas se presentd de
manera razonable la informacién atinente a las utilidades decretadas, mas no a los
respectivos dividendos por las razones expuestas en %érrafgs anteriores.

La administracién Distrital, elabord y entreg() un procedimiento definido para el
registro, contabilizacién y archivo de la documentacién que se genera con [a
participacion que el Distrito posee en la sociedad Comparifa Hoteles Royal S.A., Se
considera que el mismo procedimiento nc abarca las actividades, controles y riesgos
desde el inicio del proceso, el cual inicia con la convocatoria de la asamblea
realizada por la Compaiiia Hoteles Royal S.A., paso seguido, la designacion del
funcionario que asistira en representacién del Distrito de Cartagena, analisis de los
informes (Contables, financiero, de gestién, etc.) puesios a disposicion de los
accionistas y, finalmente terminar en el procedimiento codificado GHAc002-0001
"Procedimiento contabilizacién y archivo informacién asamblea de accionista®,
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El resultado de la calificacion sobre la calidad y eficiencia del control interno del
Distrito de Cartagena arrojo un resultado Eficiente, en atencién a que, en la vigencia
anterior, se evidencio la gestién para atender la representacion del Distrito de
Cartagena en la Asamblea General de Accionista convocada por la Compafiia
Hoteles Royal S.A.

En relacién con la evaluacién de [as auditorias internas realizadas por parte de la
Alcaldia Distrital de Cartagena, a la Compaiiia Hoteles Royal S.A., se evidencio a
través de Oficio No. AMC-OFI-0158611-2024 de fecha 15 de noviembre de 2024,
suscrito por la jefe de la Oficina Asesora de Control Interno, en el cual informa que
“dentro del Plan anual de Evaluacién independiente PAEI- vigencia 2023, aprobado
por el comité instifucional de coordinaciéon de Control Infemo, no se contemplé
auditorias ni seguimientos a liquidacién y pagos de los Dividendos a la Compafiia
Hoteles Royal S.A., por lo tanto, no existen informes y/o pronunciamientos al
respecto”.

Una vez evaluado el disefio y efectividad de los controles arrojé una calificacion
eficiente, dando un resultado de 01.4, como se observa en la siguiente imagen.

Evaluacion de Disefio y Efectividad del Control Interno: Alcaldia Mayor de
Cartagena de Indias

determind que Ios COI’]’[I‘OlESv son aproplado Y que “los mismos son rewsados
constantemente, por tanto, esta comision ‘otorga una calificacién de eficientes.

5. PLAN DE MEJORAMIENTO

El plan de mejoramiento suscrito con ocasion de la auditoria de cumplimiento
efectuada a la vigencia 2022, recibido mediante correo electrénico el dia 1 de
febrero de 2024, contempla una (1) accione de mejora, la cual fue evaluada en su
cumplimiento y efectividad para determinar si se cerraban o quedaban abiertas.
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OBSERVACION
ADMINISTRATIVA SIN
INCIDENCIA No. 001 -

Disefar e implementar
un procedimiento que
permita al despacho del
alcalde Mayor realizar el
seguimiento y control a
las delegaciones para
asistir a las asambleas

Causada por falta de
mecanismos de seguimiento vy
monitoreo dado que se detectd
la condicidn que mediante acta
N° 53 Del 21 de marzo de
2023, correspondiente a la

ﬁsamb_[eta | Gen_erta[ ) éie; de accionistas, donde se

1 ccionisia, 1a no asislencia el ogiapiazea la No Cumple Abierta
Distrito de Cartagena a la desianacién del
Asamblea General de g

funcionario a representar
al distrito y la evaluacion
de los informes
suministrados por las
sociedades donde el
Distrito tenga

Accionista convocada por
Hotel Royal, lo cual da lugar a
que ¢l Distrito de Cartagena no
se entere de las decisiones
tomadas en dichas Asambleas,
generando incumplimiento de
las disposiciones legales
asociadas a este tipo de
actividades.

Revisada la documentacién recibida, en.especial el acta N. 57 del 22 de marzo de
2024, se observa que por parte de la “Alcaldia de Cartagena no hizo presencia
funcionario que representara al ente de gobierno, reflejando el incumplimiento en la
accién de mejora, por tanto el equipo auditor determiné dejar abierta la observacion
y, por las mismas condiciones presentadas, ante la no asistencia a esta, se
determina una observacién administrativa sin incidencia, la cual se transcribe a
continuacion, ademaés, ante el incumplimiento del plan de mejoramiento suscrito y
evaluado por e! equipozauditor, se determind solicitar la apertura de un proceso
administrativo sancionatorio; jtoda vez que viola lo regulado en el artfculo vigésimo
primero: incumplimiento del plan de mejoramiento. en los casos de incumplimiento
del plan de mejoramiento determinado en las evaluaciones desarrolladas de
acuerdo con los parametros establecidos en esta resolucion, se le iniciara un
proceso administrativo sancionatorio al representante legal y a los gestores fiscales
respectivos, de conformidad con la resolucién reglamentaria vigente de la
contraloria distrital de Cartagena de indias, o el acto administrativo que la modifique

o sustituya.

OBSERVACION ADMINISTRATIVA N°. 1.
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Condicién:

Revisada la informacion suministrada por la Compafila Hoteles Royal S.A,,
correspondiente al periodo fiscal terminado el 31 de diciembre de 2023, se evidencid
que en la Asamblea General de Accionista N°. 57 realizada el 22 de marzo de 2024
en la ciudad de Bogotd, previa convocatoria realizada el 29 de febrero de 2024, no
hubo asistencia por parte del funcionario designado por la Alcaldia Mayor de
Cartagena para que actuara en representacion de este.

Criterio:
Convocatoria realizada por la Compartia Hoteles Royal S.A., el 29 de febrero de
2024.

Causa:
Falta de control y seguimiento.

Efecto: imposibilidad de participar en los temas, asuntos y decisiones presentadas
para aprobacién en la Asamblea General de Accionista.

Respuesta de la Entidad.

Asi las cosas, la delegacion a la que se hace referencla fue conferida a través del
oficio AMCOFI-0062779-2024, mediante poder otorgado por el Alcalde Mayor de
Cartagena a la suscrita Secretaria de Hacienda Distrital.

No obstante, considerando que la participacion accionaria de! Distrito en la sociedad
Hoteles Royal S.A. corresponde al 0,0085%, analizamos los costos asociados a la
asistencia presencial en la ciudad de Bogota, donde se realizé la asamblea, en
comparacién con los beneficios derivados de los dividendos obtenidos por dicha
participacion. Este analisis evidencio que el costo de desplazamiento, alojamiento y
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viaticos superaria el valor econdémico de los dividendos percibidos por el Distrito, lo
cual generaria un gasto desproporcionado, contrario al principio de austeridad fiscal.

Con el propésito de salvaguardar los recursos publicos y optimizar su uso, se envid
el oficio AMC-OFI-0065557-2024 a la sociedad Hoteles Royal S.A., solicitando la
posibilidad de participar en la asamblea mediante herramientas tecnoldgicas
virtuales. Esta opcidn, ademas de ser mas econémica, responde a las tendencias
actuales de modernizacién y dinamizacion de la gestién societaria, permitiendo una
adecuada representacién sin generar un detrimento patrimonial.

Pese a la fundamentacién de nuestra solicitud, la sociedad negé la posibilidad de
participar de forma virtual. No obstante, en cumplimiento de las disposiciones
legales y para garantizar la transparencia, la sociedad suministrd los estados
financieros consolidados del ejercicio 2023, el informe de gestiéon correspondiente
al mismo periodo y el informe de cumplimiento de obligaciones por parte de la
sociedad. Estos documentos fueron revisados y analizados por esta Secretaria,
cumpliendo con el objetivo de conocer el desempefio financiero y la gestién de la
sociedad durante el periodo evaluado.

La decisidn de no asistir presencialmente a la asamblea se tomd con el objetivo de
evitar un gasto innecesario que representara un detrimento patrimonial para el
Distrito, en cumplimiento de flos prinmplo le“e ficiencia, eficacia y economla
establecidos en el manejode los recursos publlc IS!. ‘

tecnologicas permite garantizar la partlc' jacién del Dlstnt 2|
sin incurrir en costos adicionales. L
Reiteramos que todas las actuacmnes HE esta Secretari: 4
proceso han estado dirigidas a proteger«los intereses del Dlstrlto de Cartagena,
asegurando una gestion responsable de Ios recursos publiCo”"?y cumpliendo con las
disposiciones normativas aplicables i

Bajo estos términos damos respuesta de.fondoza‘rsu requerlmlento reiterando
nuestro compromiso con’ los.;ijnnmplos dela 1 publica, en particular con el de
transparencia y eficacia dando respuesta “a"las solicitudes, requerimientos o
petlclones dentro de los términos dispuesto por la ley. A la presente se anexan el

Oficio AMC-OFI-0163183-2024, Cficio AMC-OF1-0065557-2024

Anélisis de la Respuesta: recibida la respuesta de la entidad media oficioc AMC-
OFI-0185330-2024, esta comisién procede a analizar la informacién suministrada,
preclsando lo siguientes: 1. se evidencia y reconoce la gestién realizada por la
Alcaldia Mayor de Cartagena en querer atender la responsabilidad de participar en
la Asamblea General de Accionista convocada por la Compaiila Hoteles Royal S.A.
2. Se observo acto administrativo de delegacion para asistir a la Asamblea General
de Accionista.3. se observé solicitud para que habilitaran Link de conexidén remota
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y asistir a la referida Asamblea. 4. Y, por Gltimo, sustentan la no asistencia de forma
presencial a la Asamblea General de Accicnista, invocando principio de austeridad
del gasto ptiblico. Dicho esto, la comisién auditora en atencién a lo normado en la
Ley 734 de febrero de 2002- Deberes., determina que Ia
administracion(representantes) deben velar por la custodia de bienes y derechos,
siendo asi, la no asistencia a la Asamblea General de Accionista impide poder
aprobar o improbar los resultados y gestién puestos a consideracién, de igual
manera, se niega la posibilidad de realizar proposiciones en el caso que asi se
considere. Todo ello, conlleva a desatender lo expuesto en la referida norma, en
razdn, esta comision no acepta lo expuesto por la Alcaldia Mayor de Cartagena y
eleva la observacion a Hallazgo Administrativo sin Incidencia, por tanto la Alcaldia
Mayor de Cartagena de Indias, debera suscribir un plan de mejoramiento que
permita solucionar las deficiencias comunicadas durante el proceso auditor,
atendiendo lo estipulado en de la Resolucion Reglamentaria N.° 104 del 10 de marzo
de 2017, emitida por la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias.

8. CUADRO DE TIPIFICACION DE HALLAZGO

ITEM ADMINISTRATIVAS FISCALES DISCIPLINARIOS PENAL SANCIONATORIO
1 X X

TOTAL 1 i . 0 1
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