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MARCO CONCEPTUAL

El proceso de capacitacion, se establece como un medio fundamental para asegurar la
actualizacién de conocimientos y el continuo mejoramiento de las competencias de los
Empleados Publicos. Este proceso responde a las demandas y necesidades del entorno,
permitiendo asi a los empleados responder de manera eficaz a las necesidades de la sociedad,
los requisitos de eficiencia en el servicio y las aspiraciones de desarrollo profesional y personal.

En este sentido, la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias, en coherencia con lo
establecido por la Constitucion Politica de 1991 y la legislacién vigente, se compromete
a proporcionar a sus empleados las herramientas necesarias en materia de formacion
y capacitacion. Esto les permite desempefiar sus labores de control fiscal de manera
eficiente y transparente, como lo exige nuestra Carta Magna.

La capacitacion se conceptualiza a groso modo como el conjunto de metodologias organizadas
conforme a lo dispuesto por la ley general de educacion. Estos procesos estan orientados a
prolongar y complementar la educacion inicial del funcionario, promoviendo la adquisicion de
conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes. Su propésito es fortalecer
la capacidad individual y la colectiva, contribuyendo asi en el cumplimiento de la mision
institucional, la eficacia en la atencion al ciudadano, el desarrollo eficaz de los cargos vy el
crecimiento integral de cada funcionario.

Asi mismo, se precisa que en los procesos de capacitacidon también se involucran aquellas
formaciones, que estan direccionadas a fortalecer la ética del servicio publico basada en los
principios que rigen la funciéon administrativa. Los procesos de capacitacion ejecutados por la
Contraloria Distrital de Cartagena, se constituyen como un estimulo que impulsa el aprendizaje
individual y colectivo, propendiendo con esto el crecimiento institucional.

OBJETIVOS

Cubrir las necesidades y requerimientos de formacion y capacitaciéon expresados por las
dependencias de la entidad a través de los Proyectos de aprendizaje en Equipo - PAE — y
solicitudes de capacitacion para el fortalecimiento de las competencias laborales, reafirmando a
la vez conductas éticas que nos permitan generar la cultura del servicio y la confianza ciudadana
a través del autoaprendizaje.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Contribuir al mejoramiento institucional fortaleciendo la capacidad de sus entidades y organismos;

o Promover el desarrollo integral del recurso humano y el financiamiento de una ética del servicio
publico;

e Elevar el nivel de compromiso de los empleados con respecto a las politicas, los planes, los
programas, los proyectos y los objetivos del Estado y de sus respectivas entidades;

e Fortalecer la capacidad, tanto individual como colectiva, de aportar conocimientos, habilidades y
actitudes para el mejor desempefio laboral y para el logro de los objetivos institucionales;

e Facilitar la preparacion pertinente de los empleados con el fin de elevar sus niveles de satisfaccion
personal y laboral, asi como de incrementar sus posibilidades de ascenso dentro de la carrera

administrativa.
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PARTES INTERESADAS

El Plan Institucional de capacitacion, aplica a todos los servidores publicos de la
Contraloria Distrital de Cartagena; y el componente de capacitacion para sujetos de
control sera exclusivo para estos.

POLITICAS

El Plan Institucional de capacitacion se ejecuta bajo las directrices de la alta direccion,
con la participacion activa de todos los funcionarios de la Entidad, asi como de los sujetos
de control pertinentes. EI compendio de informacion y la elaboracién del plan estan a
cargo de los procesos de talento humano y la Direccién Administrativa y Financiera, su
aprobacion corresponde al Comité Institucional de Gestion y Desempefio.

En este sentido se establecen los siguientes parametros:

(o=

La Contraloria Distrital de Cartagena publicara al 31 de enero de cada vigencia,
el presente Plan de conformidad con el Decreto 612 de 2018 y la Ley 1712 de
2014.

El Plan Institucional de Capacitacion atendera prioritariamente los aspectos
estratégicos que contribuyan al logro de los objetivos, al desarrollo de la
capacidad institucional y el fortalecimiento de las competencias de los servidores
publicos, posibilitando el conocimiento y entendimiento de sus funciones y su
aporte a la Entidad.

Para determinar los programas, actividades de formacién o capacitacion, se
aplicara el procedimiento Gestion del Conocimiento y la Innovacion y la Matriz
disefiada con ese fin.

Para el cierre de brechas, la seleccién del personal que participara en los
programas y actividades de capacitacion, obedecera a criterios que se
estableceran para cada tema o asunto de la formacion.

Cuando las actividades sean desarrolladas con facilitadores internos, el proceso
de Gestion Humana trabajara directamente con el servidor de enlace asignado
por el area, a fin de realizar el respectivo seguimiento.

Cuando la actividad se realice a través de contrato o convenio, el supervisor
dentro de sus funciones coordinara lo necesario para la realizacion de la
formacion o capacitacion.

Solo se certificara la asistencia a los(as) Servidores que asistan minimo al 80%
de los programas y actividades de formacion o capacitacion, en virtud al derecho

y deber de asistir a las mismas, establecidas en la normatividad vigente.
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e Cada vez que el (Ia) Servidor(a), asista a un programa o actividad
de formacion o capacitacion, deber& quedar copia del Certificado o Diploma que
le sea entregado, en la hoja de vida que reposa en la Direccion Administrativa y
Financiera.

e La ausencia a los programas o actividades de formacion o capacitacion, debera
ser soportada en debida forma en los casos de: incapacidad, calamidad
doméstica, accidente de trabajo, entre otros.

e La Direccion Administrativa y Financiera, coordinara el registro fisico y/o virtual
de la asistencia a los programas y actividades de formacién o capacitacion

realizadas.

CAPITULOI.
MARCO NORMATIVO

*Decreto 1567 de 1998, por el cual se crean el sistema nacional de capacitacion y el
Sistema de estimulos para los empleados del Estado.

* Ley 1064 de 2006, por la cual se dictan normas para el apoyo y fortalecimiento de la
educacion para el trabajo y el desarrollo humano establecida como educacion no
formal en la Ley General de Educacion.

« Decreto 1083 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Funcion Publica, modificado por el Decreto 648 de 2017.

» Guia de estimulos para los servidores publicos — DAFP 2018. Documento de
orientacion en materia de estimulos, para formular los

programas de bienestar y planes de incentivos.

* Ley 1960 de 2019, por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto-Ley 1567
de 1998 y se dictan otras disposiciones.

* Ley 1952 de enero 28 de 2019, por medio de la cual se expide el codigo general
disciplinario se derogan la ley 734 de 2002 y algunas disposiciones de la ley 1474 de
2011, relacionadas con el derecho disciplinario.

+ Direccionamiento Estratégico 2022-2025 de la Contraloria Distrital de Cartagena de
Indias.

* Decreto 409 De 2020, por el cual se crea el régimen de carrera especial de los
servidores de las Contralorias Territoriales.

» Resolucién N° 170 del 05 de mayo de 2022, adopta el Plan Estratégico de la
Contraloria Distrital de Cartagena para el periodo 2022— 2025.
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Il. DESCRIPCION DEL PLAN

DEFINICIONES

Competencia: “Es la capacidad de una persona para desempefar, en diferentes
contextos y con base en los requerimientos de calidad y resultados esperados en el
sector publico, las funciones inherentes a un empleo; capacidad determinada por los
conocimientos, destrezas, habilidades, valores y actitudes.” (Guia para la Formulacién
del Plan Institucional de Capacitacion - PIC- 2016 — Dpto. Funcion Publica).

Capacitacion: Es el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educacién no
formal como a la informal, de acuerdo con lo establecido por la Ley General de
Educacion, dirigidos a prolongar y a complementar la educacion inicial mediante la
generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con
el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento
de la misién institucional, a la mejor prestacion de servicios y al eficaz desempefio del
cargo ( Decreto 1567 de 1998 - Art. 4).

Formacién: La formacion, es entendida en la referida normatividad sobre capacitacion
como los procesos que tiene por objeto especifico desarrollar y fortalecer una ética del

servicio publico basada en los principios que rigen la funcion administrativa.

Entrenamiento: En el marco de gestién del recurso humano en el sector publico, el
entrenamiento es una modalidad de capacitacion que busca impartir la preparacion en
el ejercicio de las funciones del empleo con el objetivo de que se asimilen en la practica
los oficios. En el corto plazo, se orienta a atender necesidades de aprendizaje especificas
requeridas para el desempeno del cargo, mediante el desarrollo de conocimientos,
habilidades y actitudes observables de manera inmediata. (Plan Nacional de Formacion
2017).

Educacion No Formal (Educacion para el trabajo y Desarrollo Humano). La Educacion
No Formal, hoy denominada Educacion para el trabajo y el Desarrollo Humano (segun
la ley 1064 de 2006), comprende la formacién permanente, personal, social y cultural,
que se fundamenta en una concepcién integral de la persona, que una institucion
organiza en un proyecto educativo institucional, y que estructura en curriculos flexibles
sin sujecion al sistema de niveles y grados propios de la educacién formal. (Ley 115 de
1994 —Decreto 2888/2007). Educacion Informal. La educacién informal es todo
conocimiento libre y espontaneamente adquirido, proveniente de personas, entidades,
medios de comunicacion masiva, medios impresos, tradiciones, costumbres,
comportamientos sociales y otros no estructurados (ley 115 /1994).

Educacion Formal. Se entiende por educacion formal aquella que se imparte en
establecimientos educativos aprobados, en una secuencia regular de ciclos lectivos, con
sujecion a pautas curriculares progresivas, y conducente a grados y titulos. (Ley 115 de
1994 — Decreto Ley 1567 de 1998 Ar.4 — Decreto 1227 de 2005 Art. 73).
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El Plan Institucional de Capacitacion, se aplica a todos los servidores publicos de la
Contraloria Distrital de Cartagena, con el objetivo de abordar las necesidades de
capacitacion, para fortalecer el talento humano de la entidad. Este plan tiene como eje
central el mejoramiento de la calidad de vida de los funcionarios, motivarlos en una
competencia sana para mejorar la prestacion del servicio, y alinearse con el Plan
Nacional de Formacion y Capacitacion, asi como el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG). ElI componente de capacitacion para sujetos control se aplica
exclusivamente a estos ultimos.

BENEFICIARIOS

Todos los servidores publicos de la Contraloria Distrital de Cartagena se beneficiaran de
cada componente del plan, independientemente de su tipo de vinculacion, bien sea de
carrera administrativa, libre nombramiento y remocion, o provisionales, segun lo
dispuesto por la normativa vigente. En lo referente a los sujetos control, se aplica el
componente de Capacitacién de acuerdo con lo establecido en la Ley 1416 de 2010,
Articulo 41/4.

OBLIGACIONES

Todos los funcionarios de la Contraloria Distrital de Cartagena tienen las mismas
obligaciones y deberes de acuerdo con lo establecido por la Constitucion, el reglamento
interno de trabajo y la ley, especialmente en lo relacionado con la capacitacion y
actualizacion segun lo dispuesto por la Ley 1952 de enero 28 de 2019. La Contraloria
Distrital de Cartagena esta obligada a cumplir con lo establecido en la normativa aplicable
al plan.

METODOLOGIA

Los lineamientos para definir el alcance de este plan se establecen a través del proceso
de direccionamiento estratégico. El diagnostico de las necesidades de los funcionarios
se lleva a cabo a través del proceso de la Coordinacion de talento humano, y se
establecen en el plan para cumplir con la normativa vigente, con la efectiva utilizacion de
los recursos disponibles. El proceso de planeacion brinda apoyo a la alta direccion en la
elaboracion del plan, y junto con el proceso de talento humano, presenta la propuesta de
plan a la Contralora para su ajuste, si es necesario, y su aprobaciéon en el Comité
Institucional de Gestion y Desempeno. El desarrollo de los componentes del plan se
realiza con la colaboracion de diferentes entidades y aliados estratégicos, incluyendo las
capacitaciones de sujetos de control.

IDENTIFICACION DE NECESIDADES

La Direccion Administrativa y Financiera, a cargo del proceso de talento humano, realiza
el diagndstico de necesidades utilizando encuestas digitales para los componentes del
plan aplicables a los funcionarios de la entidad. Para la capacitacion de los sujetos de
control, la fuente de informacién es la alta direccién.
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METAS DEL PLAN

Con este plan se busca fortalecer el conocimiento y las habilidades de los servidores
publicos de la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias, asi como su bienestar social
y promover una competencia saludable para obtener estimulos e incentivos, mejorando
asi la prestacion del servicio para fortalecer el ejercicio del control fiscal. Se espera
alcanzar el 100% de las capacitaciones programadas para los sujetos de control de la
Contraloria Distrital de Cartagena de Indias durante el afio 2025.

CAPITULO Ill. COMPONENTE DE CAPACITACION

PRINCIPIOS RECTORES DE LA CAPACITACION

La capacitacién debera basarse en los siguientes principios, de acuerdo con lo estipulado
en el Decreto 1567 de 1998:

Complementariedad: La capacitacion se concibe como un proceso complementario de la
planeacién, por lo cual debe consultarla y orientar sus propios objetivos en funcién de
los propdsitos institucionales.

Integralidad: La capacitacidén debe contribuir al desarrollo del potencial de los empleados
en su sentir, pensar y actuar, articulando el aprendizaje individual con el aprendizaje en
equipo y con el aprendizaje organizacional.

Objetividad: La formulacion de politicas, de planes y programas de capacitacion, debe
ser la respuesta a un diagnostico de necesidades de capacitacion previamente realizado,
utilizando procedimientos e instrumentos técnicos propios de las ciencias sociales y
administrativas.

Participacion: Todos los procesos que hacen parte de la gestion de la capacitacion, tales
como deteccidon de necesidades, formulacion, ejecucidn y evaluacién de planes y
programas, deben contar con la participacion de los empleados.

Prevalencia del interés de la organizacion: Las politicas, los planes y los programas
responderan fundamentalmente a las necesidades de la organizacion.

Integracion a la carrera administrativa: La capacitacion recibida por los empleados debe
ser valorada como antecedente en los procesos de seleccion, de acuerdo con las
disposiciones sobre la materia.

Prelacion de los empleados de carrera: Para aquellos casos en los cuales la capacitacion
busque adquirir y dejar instaladas capacidades que la entidad requiera mas alla del
mediano plazo, tendran prelacion los empleados de carrera.

Economia: En todo caso se buscara el manejo 6ptimo de los recursos destinados a la
capacitacién, mediante acciones que pueden incluir el apoyo interinstitucional.

Enfasis en la practica: La capacitacién se impartira privilegiando el uso de metodologias
que hagan énfasis en la practica, en el analisis de casos concretos y en la solucion de
problemas especificos.
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SISTEMA NACIONAL DE CAPACITACION

El Sistema Nacional de Capacitacién, creado por el Decreto 1567 de 1998, establece el
marco institucional para la politica de formacion y capacitacion, con sus cinco
componentes. El Plan Nacional de Capacitaciéon 2020-2030 destaca el caracter
estratégico de la capacitacion de los servidores publicos para la gestion institucional
Optima, de acuerdo con la Ley 489 de 1998.

INDICADOR

El indicador de cumplimiento se calcula como el numero de actividades de capacitacion
ejecutadas dividido por el numero de actividades de capacitaciéon programadas,
multiplicado por 100%.

Cumplimiento: Capacitaciones ejecutadas /Capacitaciones programadas* 100.

Para fortalecer el conocimiento y las habilidades de los servidores publicos de la
Contraloria Distrital de Cartagena, asi como de sus sujetos de control, se planifican
capacitaciones a través de contrato con universidades, entidades aliadas y entidades
operativas del estado con recepcion de los aportes a parafiscales, en modalidad presencial,
virtual o asincronica.

ESTRATEGIA DEL COMPONENTE

La induccion y reinduccién estan disefiadas para orientar y reorientar al capital humano
vinculado a la entidad, abordando aspectos como la misién, vision, procesos y
procedimientos, la cultura organizacional, el sistema de SST y los cambios relacionados con
el fin del control fiscal.

Induccioén: El programa de induccion tiene por objeto iniciar al funcionario en su integracion
a la cultura organizacional, al sistema de valores de la entidad, familiarizarlo con el servicio
publico, instruirlo acerca de la mision, vision y objetivos institucionales y crear sentido de
pertenencia hacia la entidad.

Este programa se realiza cada vez que ingrese un funcionario, a través de la implementacion
de diferentes mecanismos de formacién de acuerdo con el siguiente programa de Induccion
gue se encuentra previamente establecido:

1. TOMA DE POSESION RESPONSABLE TS S LY
N | Erﬁ;iinr}gﬁlgg ['!Ljeul?;:fjc;tl;ros. ¥ Representantes de los Empleados (Solo Coordinacion Talento Humano 1. 00
i 2
B | Recorrido por las Instalaciones {Solo Funcionarios Muewvos) Coordinacion  Talento Humano
2. CONOCIMIENTO GENERAL DE LA ESTRUCTURA INTERNA DE LA INTEN SIDAD
ENTIDAD RESPONSABLE HORARIA
A Resefia Histarica y Actividad Misional v Funciones de la Contraloria y
Legislacién que rige Entidad. 4
B | Direccionamiento Estratégico Coordinador Planeacion
C | Sistema de Gestian de Calidad 4
D | Modele Estandar de Control Interno — MECI
3. PROGRAMAS DE GESTION HUMANA
A Administracion de Empleo Publico
B | Evaluacion de Desempefo Periodo de Prueba -
C | Frograma de Capacitacian, Bienestar Social e Incentivos Coordinadara Talenta Humano <+
D | Frograma de Seguridad v Salud en el Trabajo
4. CODIGO DE INTEGRIDAD
N | Induccion sobre el Cédigo de Integridad Cooécélg:jrijnoarddoer TPaII:rl;ié(;guéﬂ_ano." 4
5. PROGRAMAS DE PARTICIPACION CIUDADANA
A | Induccion Proceso Control Fiscal Parficipativo. Cooprg:_lt'lig:::;:ardgﬁ %?Lr:jug:;::ﬁgn ¥ 4
TOTAL HORAS DE INDUCCION A7 .00
6 ENTRENAMIENTO DEL CARGO RESPONSABLE Ay
N Famihanzacion del funcionano con el Tutor e indicaciones de los propasitos
| del Entrenamiento_ 1
B Ubicacian fisica del funcionario en el grupo de trabajo y aprendizaje sobre .
las tareas basicas Director de Area yw/o Tutor Delegado
= | Conocimientos de las Funciones Basicas 1
D Conocimiento Especifico en proyectos y/o actividades con los que va estar 320
vinculado el nuevo funcionarioc
TOTAL HORAS DE ENTRENAMIENTO 322
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Reinduccion: El programa de Reinduccion esta dirigido a reorientar la
integracion del empleado a la cultura organizacional en virtud de los cambios producidos en el
Estado o en la entidad, fortaleciendo su sentido de pertenencia e identidad.

Este programa comprende temas como:

ePlaneacién Estratégica.

eEvaluacion de Desempefio.

eActualizacion de Procesos Institucionales de la entidad.
eActualizaciébn en Normas atenientes y aplicables a la entidad.
eSistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
e#Reglamento Interno de Trabajo.

oOtros.

DOCUMENTACION SOPORTE DE LAS CAPACITACIONES

Diagndstico de necesidades de capacitacion.

e Actas, listados, certificaciones o registros de asistencias, informes y documentos del
sistema de calidad.

e Certificados o diplomas correspondientes a las capacitaciones realizadas por los
funcionarios de la entidad.

RECURSOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CAPACITACION

La Contraloria Distrital de Cartagena de Indias dispondra de los recursos establecidos en el
presupuesto anual, destginados al rubro de "Capacitacion", asi como de sus propios

recursos fisicos y humanos, los cuales seran administrados conforme a los principios
constitucionales y legales que rigen la Administracion Publica.

En cumplimiento del articulo 41/4 de la Ley 1416 de 2010, que estipula destinar el dos por ciento
(2%) del presupuesto para capacitacion de los funcionarios y sujetos de control, se incluiran en
el plan de capacitacion tematicas dirigidas a los mismos.

EJES TEMATICOS

Se concentran cuatro (4) ejes tematicos, que agregaran valor a la formacion y capacitacion de
los servidores publicos, y con ello contribuir a su desempefio mediante el desarrollo integral y
la orientacién del ejercicio de sus funciones (Plan Nacional de Formaciéon y Capacitacion 2023-
2030, Funcion Pablica, 2023). Gréfica 1. Ejes Tematicos Fuente: Plan Nacional de Formacién
y Capacitacion 2023-2030, DAFP

EJE 2 CREACION i ks
3 SERVIDOR TRANSFORMACION
DE VALOR PUBLICO o080 i

EJE 4: PROBIDAD
Y ETICA DE LO
PUBLICO
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Eje 1. Gestidn del conocimiento y la innovacion: esta dirigido a la administracion

del conocimiento tacito (intangible) y explicito (tangible) en las entidades para mejorar los
productos y servicios que ofrece, los resultados de gestion y el fortalecimiento de la capacidad y
el desempefio institucional.

Eje 2. Creacion de valor publico: este eje esta orientado a la capacidad que tienen los servidores
para que, a partir de la toma de decisiones y la implementacién de politicas publicas, se genere
satisfaccién al ciudadano y se construya confianza y legitimidad en la relacion Estado-ciudadano.
Dentro de este eje tematico se sugieren los siguientes temas desde el saber, saber hacer, saber
ser.

Eje 3. Transformacion digital: La capacitacién y la formacion de las y los servidores publicos debe
pasar por conocer, asimilar y aplicar los fundamentos de la industria 4.0 de la Cuarta Revolucion
Industrial y de la transformacién digital en el sector publico, pues los procesos de transformacion
de la economia en el mundo, sus conceptos, enfoques y modelos propuestos alrededor de las
tendencias en la industria impactan de una u otra manera a la administracién publica.

Eje 4. Probidad, ética e identidad de lo publico: La capacitacion en ética y probidad es especialmente
importante en el contexto actual, en el que la corrupcion y el mal uso de los recursos publicos
son una preocupacién creciente en muchos paises. Los servidores publicos deben ser
conscientes de las implicaciones éticas de sus acciones y decisiones, y estar preparados para
enfrentar situaciones en las que se pueda presentar un conflicto de interés o una tentacion de
actuar de manera indebida.

Se empled la metodologia de encuestas en modalidad virtual, dirigidas a los funcionarios
de la entidad, centrado en dependencias y procesos, para identificar las necesidades de
capacitacion en funcién de sus areas de accion. Se revisaron estas necesidades para
potenciar sus capacidades y mejorar los aspectos evaluados en las calificaciones de desempefio
y la gestion de riesgos de la entidad. Los funcionarios, en linea con la misién de la entidad, su
profesién, especialidad y funciones, identificaron temas a incluir en este componente del Plan, al
igual que los jefes de las diferentes dependencias de la Contraloria Distrital de Cartagena.
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70 respuestas

@ =) Estructuracion y andlisis de
indicadores y estadistica para el
seguimiento de los procesos,
actividades y productos.

@ b) Técnica y métodos de redaccion de
texto institucionales.

@ c) Gestion Financiera y Contable.

@ d) Gestion Documental.

@ =) Actualizacion focalizada de las
diferentes disciplinas institucionales.

|_|:| Copiar grafico
EJE 2: CREACION DE VALOR PUBLICO

70 respuestas

@ a) Actualizacion de marcos estratégicos
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Direccionamiento.
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@ c) Derecho Procesal.

@ d) Redaccion de texto, documentos y
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@ &) Contratacion Publica.

@ 7) Los riesgos en el proceso auditor.
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EJE 3: TRANSFORMACION DIGITAL
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@ 2) Seguridad de la informacién y
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@ d) Transparencia y acceso a la
informacion publica.
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@ d) Programacion neurolingtistica
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www.contraloriadecartagena.gov.co e Manga, Callejon Miramar Cra. 20 #24-46
@ contactenos@contraloriadecartagena.gov.co @ Telf. (605)6521328



q

entraloria

‘Distrital de Cartagena de Indias

Otras necesidades para el plan de capacitacion de acuerdo con la
encuesta realizada por los funcionarios son las siguientes:

1.

9.

Actualizacion normas nomina, prestaciones sociales y seguridad social sector
publico.

Técnicas de investigacion del crimen econémico.

Realizar capacitaciones practicas ejecutando los procedimientos establecidos en
los diferentes procesos auditores.

Comportamiento psicosocial dentro y fuera del area laboral.
Uso de Inteligencia artificial en procesos auditores,

Excel avanzado y power be

Riesgos y controles en el proceso de auditor.

Mipg.

Analitica y visualizacion de Datos.

10. Actualizacion jurisprudencial en proceso de Responsabilidad Fiscal.

11.Programa de Autocad.

12.Clima laboral.

13.Presupuesto Publico.

14.Profundizacion en manejo de secop |l.

15. Comunicacion Digital e inteligencia artificial.

16. Diplomado en derecho disciplinario y ambiental.

17.Capacitacion de la Guia 4.0.

18.Redaccion de hallazgos.

19.Normas internacionales de audituii.

20. Servicio al cliente.

21.Manejo de Indicadores de gestion, metas y proyectos.

22.Gestion documental.

23.Manejo de reciclaje.

24.Actualizacion en la aplicacion de la Ley 1712 de 2014.
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CAPACITACIONES A LOS FUNCIONARIOS

AREAS DE LA CAPACITACION

Para efectos de organizar la capacitacion, en la Contraloria Distrital de Cartagena, tanto
los diagndsticos de necesidades como los planes y programas correspondientes se
direccionara teniendo en cuenta cuatro areas funcionales:

a.

Misional o técnica: Integran esta area las dependencias cuya labor constituyen la
razon de ser de la Contraloria Distrital de Cartagena.

De gestion o de apoyo: Esta area esta constituida por las dependencias que tienen
por objeto suministrar los bienes y los servicios que requiere internamente la
Contraloria Distrital de Cartagena, para su adecuado funcionamiento.
Estratégica: Esta area esta constituida Planeacion, Participacion Ciudadana.
Evaluacion y mejora. Esta area esta constituida por la Oficina Asesora de Control

Interno.

MODALIDADES DE CAPACITACION

La capacitacion se impartira bajo modalidades que respondan a los objetivos, los
principios y las obligaciones que se sefialan en el Decreto-ley. 1567 de 1998 y el Decreto
1227 de 2005, y a las necesidades de la Contraloria Distrital De Cartagena, las cuales
se podran desarrollar dentro de los siguientes programas:

=

a)

b)

Programas Corporativos: Son aquellos que se orienten a lograr el desarrollo de la
cultura organizacional y el estilo de gestion que espera alcanzar la Contraloria
Distrital De Cartagena. Dentro de los programas corporativos se incluiran la
induccion y la reinduccion a los empleados publicos. Los programas Operativos
atenderan los requerimientos que surjan tanto del &rea misional como del area de
apoyo.

Programas Operativos de Capacitacion: Son aquellos dirigidos a desarrollar la
capacidad de los empleados publicos para la realizacién de los objetivos previstos
en planes, programas o proyectos que la Contraloria Distrital De Cartagena, haya
formulado en su Plan Estratégico a corto, mediano o largo plazo, en concordancia
con la misién y vision institucional.

Programas de Contingencia: Constituidos por los eventos de capacitacion que se
organicen para atender la demanda individual o grupal no prevista y que, a juicio
de la Administracion, se deban impartir en un momento determinado. Igualmente,
se tendra en cuenta para la ejecucion del Plan Institucional de Capacitacion, las

siguientes modalidades:
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Entrenamiento en el puesto de trabajo: Busca ofrecer la preparacién en el

ejercicio de las funciones del empleo con el propdsito que se asimilen en la practica los
oficios; se direccionan a atender, en el corto plazo, necesidades de aprendizaje especificas
requeridas para el desempeno del cargo, mediante el desarrollo de conocimientos,
habilidades y actitudes observables de manera inmediata.

Capacitacion virtual: se entiende como aquella que ofrecen los medios electrénicos para la
transmisién y asimilacion de conocimientos, para lo cual la entidad podra utilizar esta
metodologia estructurada con tematicas que contribuyen al desarrollo de las habilidades y
destrezas de los funcionarios.

Capacitacion presencial: esta sera ofertada de acuerdo al presupuesto y necesidades
priorizadas, la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias, podra contratar con instituciones
o entidades que, en términos de calidad, brinden los componentes conceptuales y las
metodologias pedagogicas pertinentes para el optimo desarrollo de las actividades de
formacion dirigidas de manera exclusiva a los funcionarios y/o sujetos de control.

Capacitacion asincronica: es un tipo de capacitaciéon en linea que permite a los participantes
aprender a su propio ritmo y en cualquier momento. En este tipo de capacitacidn, el docente
y los participantes no se comunican en tiempo real, los funcionarios podran acceder a los
materiales de aprendizaje a través de recursos como videos, podcast, webinarios grabados,
paneles de debate o material descargable.

Capacitacién sincronica: Se refiere a la modalidad de aprendizaje en la que la interaccion
entre colaboradores y expositores ocurre simultaneamente, pero no necesariamente en el
mismo espacio fisico'. En un curso en modalidad sincrénica, los estudiantes deben
conectarse en cierto horario y dia para asistir a las clases dictadas en linea por un profesor

Asi mismo, podra inscribir a sus funcionarios en eventos de capacitacion abiertos al publico
organizados por instituciones o entidades, siempre que aborden tematicas contenidas en el
presente plan de capacitacion. En caso que los eventos de capacitacion sean fuera del area
metropolitana de Cartagena, se otorgara comision de servicios.

En virtud de la diversidad de modalidades se consult6é a los funcionarios cual era la de su
preferencia, con el objetivo de integrar a satisfaccion el plan de capacitacion y las
necesidades manifiestas de los funcionarios de la Contraloria Distrital de Cartagena.

Los resultados obtenidos son:

Los cursos y diplomados los prefiere de forma

61 respuestas

@ Presencial
@ Virtual
Asincrénica
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TEMATICAS DIRIGIDA A FUNCIONARIOS

Tomando como referencia el diagndstico arrojado en el instrumento aplicado a un total Setenta
(70) servidores publicos de la Contraloria Distrital de Cartagena, el logro de los objetivos
establecidos en el Plan estratégico 2022-2025, el Comité de Gestion y Desempefio definira las
tematicas a desarrollar de acuerdo a las necesidades identificadas por los funcionarios.

CAPACITACIONES SUJETOS DE CONTROL

Se utilizara el logro de los objetivos establecidos en el Plan Estratégico 2022 — 2025, las
necesidades identificadas por el nominador, atendiendo a el analisis de las principales causas
de hallazgos de sujetos de control.

EJECUCION

Para la ejecucion de los proyectos y formaciones solicitadas, la Direccion Administrativa a través
del Grupo de Talento Humano una vez sea definido el operador que realizara los programas de
aprendizaje del PIC de la presente vigencia, lo ejecutara de acuerdo al cronograma previamente
establecido y temas a desarrollar presentados en las solicitudes y proyectos, asi como se definira
periodicidad de revision para el respectivo seguimiento.

Dependiendo de la tematica de la capacitacion, se podran ejecutar de tres maneras:
e Capacitacion Interna.
e Capacitacion externa: la cual se estructura de acuerdo a las necesidades especificas de

la entidad y se ejecutara de acuerdo a los lineamientos del manual de contratacién de la
entidad

e Inscripcién a oferta publica (Comisiones de Servicio): cuando la entidad esté interesada
en inscribir a sus funcionarios a capacitaciones ofertadas por las diferentes entidades

educativas adhiriéndose a sus contenidos tematicos.

CAPITULO IV SEGUIMIENTO Y CONTROL

El seguimiento a este plan se hara a través de los procesos de Talento Humano y
Planeacion, asi mismo se evaluara el cumplimiento y el impacto en dé el.

CAPITULO V CRONOGRAMA

Los diferentes programas de aprendizaje se desarrollaran en el transcurso de la vigencia,
principalmente en los periodos en los cuales se de receso de las Comisiones de Auditoria.

ANGELA MARIA CUBIDES GONZALEZ
Contralora Distrital de Cartagena de Indias

Nombre Cargo Firma
Reviso Ronal Polo Rodelo Director Administrativo y Financiero
Proyectd Leonardo Orozco De Brigard Coordinador Talento Humano
Los funcionarios y/o contratistas mencionados, declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y, por
lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para su firma.
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