Cartagena de Indias, D T.. y C. 26 de aQosto de 2022
Oficio PC- 571

Sefora
JAQUELINE PEREA BLANCO
Jacquelineperea1810@gmail.com

ASUNTO: Respuesta de Fondo a su Denuncia D-012-2022
Cordial saludo.

Le informo lo siguiente, con el objeto de dar respuesta final a su denuncia radicada en esta
Contraloria con el codigo D-012-2022, en las cuales solicita a la contraloria Distrital
investigue a los funcionarios que sus acciones derivaron en pérdidas cuantiosas de bienes
publicos, ya que el alcalde de Cartagena William Dau y la Gerente de Transcaribe estaban
avisados, prevenidos, era de conocimiento publico que se daria una protesta y dieron orden
de salida de la flota de buses, se estima perdida por mas de 600 millones de pesos.

Antecedentes.

La Contraloria Distrital de Cartagena asume atender su denuncia publicada en medios
masivos de comunicacién en fechas 01 de marzo 2022 y 02 de marzo de 2022, se acumula
radica denuncia D-012-2022, por tratarse de los mismos hechos, mediante oficio PC-126
del 02/03/2022 se asigna a la Profesional Universitario Luzmila Pertuz y Asesores Externos
Veroénica Villanueva y Ubaldo Herazo Buelvas, para realizar investigacion inicial y recaudo
de pruebas, con oficio PC-183 de 16 de marzo de 2022 se traslada la denuncia a la
Direccién Técnica de Auditoria Fiscal para su atencion.

Actuaciones Administrativas

e Mediante oficio DTAF-156 del 09 de mayo de 2022 se incorpord la denuncia a la
Auditoria Financiera y de Gestién a Transcaribe S.A.

+ Se solicité informacion mediante los oficios PC-150 del 07 de marzo de 2022 y AFG-
TRANSCARIBE OF-EXT-008-16/06/2022

Conclusiones

Segun informe de atencién de denuncia, firmado por el Director Técnico de
Auditoria Fiscal, Hernando Pertuz, Supervisor Antonio Sanchez Ballesteros,
Profesional Universitario Isadora Salas y Técnico Operativo Maria Cristina Avila, se
concluye to siguiente:

‘De acuerdo con el anélisis adelantado, segun lo dispuesto en el articulo 4 de ia Ley 610
de 2000, modificado por el articulo 124 del Decreto 403 del 2020, el procesc de
responsabilidad fiscal tiene por propdsito el resarcimiento de los dafios que se ocasiones
al patrimonio pablico como consecuencia de la conducta dolosa o culposa de los
servidores publicos o de los particulares que realizan gestién fiscal o que participen,
concurran, incidan o contribuyan directa o indirectamente en la produccién de estos.

Teniendo en cuanta lo anterior, se tiene que Transcaribe S.A., no ha realizado erogaciones
de recursos por los dafios causados a vehiculos y estaciones por los hechos acaecidos
el dia 28 de febrero de 2022.
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La entidad ha adelantado las gestiohes pertinentes ante la aseguradora Seguro def Estado
para reclamacién de los dafios de vehiculos reparados por la sociedad Cartagena
Complementaria y Social de Indias S.A.S.

Si bien la Resolucién 043 de 2016 ‘por medio de la cual se adopta el manual de
procedimientos del sistema Transcaribe S.A., la entidad no ha establecido los mecanismos
de control en caso de dafios a estaciones de conformidad con lo descrito en la Ley 87 de
1993, establece como objetivos del control interno: Proteger los recursos, la organizacion,
buscando su adecuada administracién ante posibles riesgos que lo afecten”.

No existen pdlizas de amparo de las 17 estaciones de parada, ni se ha acreditado gestién
alguna que permita la reparacién de los dafios ocasionados a estaciones, contrariando lo
descrito en el articulo 107 de la Ley 42 de 1993 y numerales 22 y 23 del articulo 38 de la
Ley 1952 de 2019.

Cabe mencionar que no se reportaron personas lesionadas en la infraestructura fisica y
vehiculos del sistema durante la protestade molotaxistas el dia 28 de febrero de 2022
conforme a certificado emitido por Maria Claudia Jiménez Riafio, Directora de Operaciones
de Transcaribe S. A.

Mediante oficio No. TC-DJ-07.01-0356-22 del 28 de abril de 2022 transcaribe S.A., expone
que la autoridad competente para tomar cualquier decision en materia de seguridad es el
plan de mando unificado, coordinado por el alcalde mayor del Distrito de Cartagena, la
entidad cumpli6 la instruccién de realizar la operacién normalmente con el apoyo de la
Armada Nacional, la Policia Nacional y el ESMAD.

Por otro lado, la constitucion politica en su articulo 56 limita el derecho a la huelga en los
servicios publicos esenciales. De manera que, dada la calidad de servicio publico esencial
que reviste el transporte publico , este no podia ser suspendido, ni aun en caso de huelga
por esta condicién, tal como lo ha dispuesto la Corte Constitucional en sentencia C-691
del 2008: “La corte ha acudido al criterio de acuerdo con el cual un servicio ptblico es
esencial cuando las actividades que lo conforman contribuyen de modo directo y concreto
a la proteccién de bienes o a la satisfaccion de intereses o a la realizacién de valores
ligados con el respeto, vigilancia, ejercicio y efectividad de los derechos y libertades
fundamentales. En tal sentido, la corte ha declarado que servicios como la banca central,
el transporte, las telecomunicaciones, la explotacién, refinacion, transporte y distribucion
de petrdleo y los servicios puablicos domiciliarios, son materialmente servicios publicos
esenciales” (Subrayado por fuera del texto original).

Por las consideraciones antes expuestas, el equipo auditor concluye que no existe un
presunto dafio al patrimonio pablico y por ello no existe merito alguno para determinar la
existencia de un presunto hallazgo administrativo con incidencia fiscal"

Soportamos lo anterior, anexando informe de atencion de denuncia, contentiva en seis (6)
folios.

Atentamente,

CRISTINA MENDOZA BUELVAS
Coordinadord Control Fiscal Participativo

Anexos -Informe Atencién de denuncia
-Encuesta Satisfaccion del Ciudadano

Cal. 3013059287

Tel: (5) 6411130 — 01800041784 @ Bosque Diagonal 22 No. 478-23



DISTRITAL DE CARTAGENA DE . INDIAS

CONTROL FISCAL AUTONOMO Y COMPROMEYIDG CON I.A ctUDADANIA

“D CONTRALORIA _
Y

RESPUESTA PETICIONES, QUEJAS RECLAMOS Y DENUNCIAS
1. INFORMACION GENERAL.:

Nombre solicitante: JAQUELINE PEREA BLANCO, JUAN VALEST CORTINAY OTRO

Origen solicitud: a) Directa: X b)Proceso auditor: ¢) Otros
No. Radicacién: D - 012 — 2022 L
Tipo de solicitud: a) Peticién: . b) Queja: . - c) Reclamo: d) Denuncia: X

Fecha recibido Oficina Participacion Ciudadana: 01 de marzo 2022
2. INFORMACION SERVIDOR CDC:

Nombre: ISADORA SALAS DIAZ

Cargo: Profesional Universitario

Fecha asignacién: 08 de mayo de 2022

Fecha de Respuesta: 23 de agosto de 2022

Fecha de Ampliacién: N/A :

3. INFORMACION SOLICITUD:

3.1. Antecedentes: Hechos:

Se recibe denuncia anénima contra el _alcalde William Dau Chamat, y la gerente de
Transcaribe S.A. Marfa Claudia Pefias, por ordenar la operacién del sistema el dia 28 de
febrero de 2022, donde se presentaron dafios materiales a 24 vehiculos y a varias
estaciones debido al paro de mototaxistas.

Por su parte, el sefor Juan Valets Cortina, solicita “se investigue los dafios causados al
sistema Transcaribe en ocasion a las protestas y vandalismo del que fueron sometidos el
dia 28 de febrero por parte de los mototaxistas, tiene alguna responsabilidad el alcalde y
la gerente de Transcaribe”

De igual forma, se recibe denuncia presentada por la sefora Jaqueline Perea Blanco en
medios masivos de comunicacion en la cual solicita investigar al alcalde Mayor de
Cartagena, y a la gerente de Transcaribe, quien a su juicio considera que sus acciones
derivaron en pérdidas cuantiosas de bienes publicos, ya que era de conocimiento publico
la protesta de los mototaxistas, y dieron orden de salida de flota de buses, estimandose
pérdidas por mas de 600 miliones de pesos.

La Coordinacion de Control Fiscal Participativo, por tratarse de los mismos hechos
decide acumular estas tres (3) denuncias, y mediante Oficio PC-126 del 2 de marzo de
2022, asigna a Luzmila Pertuz- profesional universitario, Veronica Villanueva Puelio y
Ubaldo Herazo Buelvas — asesores externos. Posteriormente mediante Oficio DTAF-156
del 09 de mayo de 2021, se mcorporé la denuncia a la Auditoria Financiera y de Gestion
a Transcaribe S.A.

3.2. Actuaciones Administrativas:

Para dar inicio a la investigacion y pronunciarse sobre los hechos denunciados se
procedi6 solicitar informacion y documentos relacionados con la denuncia , a través de
los oficios PC.150 del 07 de marzo de 2022 y AFG- TRANSCARIBE - OF - EXT-008 -
16/06/2022
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3.3.Problema Fiscal:

De conformidad con los articulos 267, 268 y 272 de la Constitucién Politica,
modificados por los articulos 1, 2 y 4 del Acto Legislativo 04 de 2018,
respectivamente; la Ley 42 de 1993, la Ley 610 de 2000, el Decreto 403 de 2020 y
demas normas que rigen el control fiscal, la Contraloria Distrital de Cartagena de
Indias, a través de la Coordinacién de Control Fiscal Participativo, recibié la denuncia
D-012 de 2022, la cual tuvo por objeto evaluar presunto detrimento patrimonial
ocasionados por los dafios causados a flota de vehiculos y estaciones de Transcaribe
S A, debido al paro de mototaxistas del dia 28 de febrero de 2022.

3.4.RESPUESTA - CONCEPTO

El analisis se realizé con fundamento en ia informacion suministrada por Transcaribe
S.A.

Una vez analizados los hechos descritos en la denuncia, y efectuada su confrontacion
con los documentos, se pudo establecer lo siguiente:

DANO VEHICULOS

Relacion de vehiculos afectados de Transambiental S.A.S

Costo hva incluide Moo TOTAL Costo
TSa2002 112 337 $ 7314700 § .870.460,01 $ $8.134 62 ] 968.554 63
TC32WT 112.569 $ 145159247 5§ f.727.514,04 § 28717940 § 201469353
TC32009 4] 154.600,00 s _ 180.404,00 $ 32.7111,54 $ 213.115 54
TC32021 112548 $ 134.480,00 $ . 160.031,20 $ 7179487 $ 231.826,07
TC32025 112766 § 569691328 $ 6.778.13530 § 646.153,85 § 742429065
TC32030 112.668 $ 3.00931953 $ 3681.00024 § 32307692 $ 3804.167,16
TC32044 112,964 § 28339820 $  3.378.38858 § 37692308 § 3756.31166
TC32048 112570 $ 486.741,20 $ 664.232,03 $ 161.63846 § 715.770,49
TC32064 112536 $ 910.254,36 $  1.083.20256% § 32307692 $ 1406.279.61
TC32078 H 366.987,00 $ 435.624.53 $ 49.067,31 5 484 501,84
TC32086 112.645 $ 368.826,85' $ 438.903,96 $ 6241026 ) 491.314,21
TE32091 $ 386 664 62 $ 460.000,00 $ 49.067 31 ) 609.067. 31
TC33303 112585 § 2343465863 § 2788TMW $ 269.230,77 $ 3.057.954,87
TC3 12643 § 241181539 § 2872440 § 10769231 § 298013262
TC33012 112640 H 409.982,01 $ 487.8642,89 $ 49.067.31 § §36.910,20
TC33016 $ 151 600,00 $ 180.404,00 $ 271184 $ 213.115,54
TC33021 - 112582 § 196028216 - $ 233274767 $ 14951282 $ 243226049
TC33031 112.642 § 119863228 $ 14262834 § 32307592 $  1.748.330,34
TE33034 112,544 $ 108.300 00 $ 128.877,00 $ 49.067 31 $ 177.944 31
TC33038 . . 112544 S 797.116,24 § 948.568.33 $ 49.067.31 $ 997 635,63
TC33038 112710 $ 3714.36737 § 442008717 $ 28717549 $ 4.707.276,56
Total general $ H i 3 TnE

Relaciéon de vehiculos afectados Sotramad S.AS
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VEHCULO  PLACA  TiPODE EVENTO OETALLE OF LAS AFECTACIONES REPGENTOS WANODEOBRA Wscmos COSTOTOTAL

(VA INCLUIOO) (A NCLUIDO} (A INCLUIDO) VA INCLUIDO)
11301 WGO0G3 VANDALISMO ~ RUPTURACE VORICS LiTERUES PEF 2968 1622110 S1MDU0T6  $52410650  $ 37687300 $240100825

ey FXT052 VANDALISHE)  FuSTusi i 408 14765, A6 216867 SSR038300  SZBUCESD S H2A0100 $9IT 61740

7613037 FXT4 VANDALISHEG  RUBTUSA B vIDR.GE LT ERALES REF 210844221180 $106090021  $45781680  $252637.00 $17304550
BUATURA OE ViDRICS FAlCrMANCT FROHTAL-P!M

WGMT3 TPASERG-JI0TOE J2053- 1. 68 152- 220 356- 258164

MLy VANDALISMO  CX303- 7072225740 0RO OP 24T -PS (6 220672 PS S 101638554  S550682680 S310547X00 $0 27714534
2. 21 T8 22&1&%22&!!4-3&1»“.“0-“151-
Z2034)-70M4; .

G102 WGMIIT  UANDALISMO  RUPTURADE VIORO PUERTA DE BERVICIO 2REF 220072 S1B456859  $M000GO0 50734200 §401 WO5E

TC640 TFOMS  uoa s RUPTUPADE VIDRG S0CAAUETA REF 206 Y IORO $U18300.06  §IST00000  §221 57000 § 145657715
SUPERIOR 14388

TCH048 TEO3M unDALISMO FUPTURADE VORCS PRICAMRCO T LI S4WI0964)  §1359515.00  §797300.00 §6 54820543

TIPIE22- 2436442203 LT TERD) ) . . .
TC1052 TFOm VANDALISMO  RUFTURA DE VIDRIO PANDRANICD FRONTAL $10DG8740 .  $28613550 . S 194644005 183080690 .

Sotramac S.A.S tenia amparados los vehiculos mediante Péliza No. 2000126807 suscrita
con Seguros Mundial vigente del 1 marzo de 2021 a 01 de marzo de 2022 y
Transambiental S.A.S con péliza No. 2000129007 vigente del 15 de marzo de 2021 al
15 de marzo de 2022.; sin embargo los concesionarios, de acuerdo a informacién
suministrada por Transcaribe S.A., asumieron las reparaciones con recursos propios, con
fundamento en fas Condiciones Generales de las polizas de seguro, clausula 1.9
“Terrorismo y actos malintencionados .deé: terceros :Seguros mundial ampara
expresamente la destruccién total o parcial  del vehiculo asegurado como
consecuencia del dafio causado por asonada, huelga, motin, conmocién civil, terrorismo
y actos mal intencionados de terceros, cuando estos eventos no estén cubiertos
por pdlizas que el gobiemo nacional contrate con cualquier aseguradora o asuma
a fravés de un fondo especial de manera pennahénte o transitonia.

Relacnbn de vehlculos Transcanbe S A oerdor—

' 1 274 444 00 |TRANSCARIBE S.A.
899.222 .00 |TRANSCARIBE 5.A.

FX8902 $

FXS892 1K

WGN227 3 9.973.340,00 |[TRANSCARIBE S.A.
$
3
$

FXS922 7.656.083,00 [TRANSCARIBE 5.A.
WGN214 6.389.000,00 ]TRANSCARIBE S.A.
FXS843 632.222,00 [TRANSCARIBES.A.

Transcaribe S.A. celebro con la sociedad Cartagena Complementaria y Social de Indias
S.A.S. Contrato Numero TC-CD-003 de 2015, cuyo objeto es: “la prestacion del servicio
de operacion de la porciéon No. 2 del Sistema Transcaribe, con la finalidad de cumplir
todas aquellas obligaciones que se requieren para la operacion del Servicio de
Transporte Publico Urbano Masivo de Pasajeros en el Distrito de Cartagena de Indias a
cargo de TRANSCARIBE S.A. en su condicién de operador directo del Sistema.”

Transcaribe S.A. al celebrar el Contrato No. TC-CD-003 de 2015, de acuerdo con
Clausula 17, se entregd a titulo de comodato la cantidad de noventa y nueve (99)
vehiculos propiedad de Transcaribe S.A. a la sociedad Cartagena Complementaria y
Social de Indias (CCSI) para el uso y explotacion de los mismos a favor de ta operacién
del Sistema Integrado de Transporte Masivo de Cartagena.

Asi mismo, con base a la cldusula veintinueve (29) del contrato TC-CD-003 de 2015
titulada GASTOS, la cual establece que: "Los gasfos que genere la entrega de los
vehiculos a titulo de comodato o préstamo de uso y lo administracién y utilizacion de
éstos, estaran a cargo del CONTRATISTA.” '

i -0 T84
E:g)l‘ag;g: 1300041 @ Bosque Diagonat 22 No. 47B-23

@WWWW @



CO NTRALORI

_DISTRITAL DE CARTAG NA DE iNDIAS

De acuerdo con el otro Si No.2 de _22?'='de“5**nb\‘ii“émbre de 2019 en la clausula 3ra.
Obligaciones relacionadas con los vehiculos que conforman la fiota de la porcion No.2
del sistema sefiala: 4.2.11. “Asumir los costos en que se incurra por la reparacién de los
buses por actos vandalicos, cuando los mismos sean de menor cuantia.

Transcaribe S.A. mediante oficic No. TC-DJ-07.01-0510-22 de 22 junio de 2022 informa
“La sociedad Cartagena Complementaria y Social de Indias, en pro de no afectar la
operacion del Sistema y en cumplimiento de dicha cladusula contractual, realizé arreglos
de los vehiculos vandalizados el dia 28 de febrero de 2022 de propiedad de Transcaribe
S.A. Cabe resaltar que los vehiculos de propiedad de Transcaribe S.A. vandalizados el
dia 28 de febrero de 2022, reparados por la sociedad Cartagena Complementaria y
Social de Indias, se encuentran en proceso activo de reclamacién de dafios ante la
aseguradora Seguros del Estado S.A. en uso de la péliza namero 101001171

DANOS MATERIALES ESTACIONES |

Mediante oficio No. TC-DJ-07.01-0356-22 de 28 abril de 2022 Transcaribe S.A anexa
informe de dafios a las estaciones de fecha 04 de marzo de 2022, en el cual manifiesta
que las estaciones afectadas fueron Bazurto y Cuatro Vientos. El costo aproximado de
los darios ocasionados es _de-'tréinta y ocho miIlohes de pesos ($38.000.000).

@ ’ salvomos;luntos Tran

ASUNTO: INFORME DE DANOS A LA INFRAESTRUCTURA
FECHA: Morzo 04 de 2022

Debido a los desmanes realizados PO POrSonas desconocidas, la infraestructura
del SITMm Transcaribe 5A se vio afectada por hechos de vandalismo ocumidos en el
dia 28 de Febrero de 2022, en las siguientes astaciones:

ESTACION BAIURTO:

VAGON A: vandgalizada 1 hajas de vidrio de tas Puertas electromeacanicas.
Costo aproximado de los danos: Cuatro (04} Milones de pesos.

VAGON B: vandaiizado | hojos de vidrio de las Puerias electromecanicas y
1 meonitor de informocion. Costo Aproximado de los donos: Cinco {05)
Miiones de pasos.

ESTACION CUATRO VIENTOS:

VAGON A: Vandolizodo 6 Vidrios de las Puertas Blectromecanicos y 1 vidio
de la Taquillo da recaudo. Costo apraximado de los dafos: 25 millones de
pPesos R
VAGON B Vandalizadeo 1 Vidrio de la Puerta EBlectromecanica., Costo cal Lavd
aproximado de los dafios: Cualro (04) Millonas de pesos. ;

Transcaribe S.A. al momento de los hechos denunciados no contaba con pdéliza de
seguros que amparara dafios a la infraestructura de las estaciones segun lo expresado
en oficio No. Oficio TC-DJ-07.01-0510-2 de fecha 22 de junio de 2022. Asi mismo
manifiesta en fecha de 07 de abril de 2021 se dio apertura a la convocatoria para el
proceso de Seleccién Abreviada de Menor Cuantia TC-SAMC-002-2021 teniendo por
objeto CONTRATAR LA ADQUISICION DE POLIZAS DE SEGUROS MULTIRIESGO,
MANEJO GLOBAL ESTATAL, RESPONSABILIDAD CIVIL DE SERVIDORES PUBLICOS
Y RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL. Dicho proceso se declard
desierto mediante Resolucién No. 044 DEL CUATRO (4) DE MAYO DE 2021, toda vez
que llegado el piazo de cierre del proceSo de seleccién de oferta (12 de abril de 2021), no
se presentd proponente alguno, de lo cual se dejdé constancia en Acta publicada en
debida forma, el dia diecinueve (18) de abril de 2021.

Aunado a lo anterior, debemos precisar que Transcaribe S.A., en su presupuesto de la

C)
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vigencia 2022, en el rubro de Gastos 2. %02, 0250713.01 — SERVICIOS DE SEGUROS
— Recursos Proplos Vigencia Actual aproplo la suma $161.325.000,00. para la
adquisicion de las pélizas de seguro MULTIRIESGO, MANEJO GLOBAL ENTIDADES
ESTATALES, RESPONSABILIDAD CIVIL SERVIDORES PUBLICOS Y

RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL, para Transcaribe S.A.

Realizadas las consultas propias de estos tipos de contratos Transcaribe S.A, obtuvo
cotizacién de pélizas presentada por la empresa SECAR SEGUROS por valor de
DOSCIENTOS CINCUENTA MILLONES NOVECIENTOS OCHENTA Y CUATRO MIL
TRESCIENTOS SESENTA Y TRES PESOS M/CTE. ($250.984.363), para la adquisicion
de pélizas arriba enunciadas. Que al encontrase el presupuesto por un valor por debajo
de la cotizacion en el mercado, Transcaribe S.A. se encuentra en proceso administrativo
generando los tramites para cubrir presupuestaimente todo el componente financiero.

A la fecha Transcaribe S.A. no ha reaIizadO'reparaciones a las estaciones afectadas y
estd adelantando las gestiones para que sean cubiertas por medio del Fondo de
Mantenimiento y Expansién del Sistema (FMES).

OBSERVACION ADMINISTRATIVA CON PRESUNTO ALCANCE DISCIPLINARIO

Se evidencié que Transcaribe S.A. no cuenta con una pédliza de seguros que ampare las
instalaciones de las 17 estaciones del sistema y a usuarios de las mismas, lo cual se
traduce en una presunta violacién del articulo 107 de la ley 42 de 1993, y numerales 22
y 23 del articulo 38 de la ley 1952 de 2019. Esto en razén a debilidades en el manejo y
control de bienes, teniendo en cuenta la vuinerabilidad a que esta expuesto el sistema,
lo que conllevaria a que la entidad asuma el resarcimiento de perjuicios, que en
condiciones normales afrontaria una compaiiia de seguros.

En aras de garantizar el ejercicio det derecho de contradiccion, esta observacion sera |
trasladada al sujeto de control auditado. Una vez se analice la respuesta dada por
Transcaribe S.A., sobre el particular, se dara a conocer a !os quejosos el resultado de
dicho analisis.

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De acuerdo con el andlisis adelantado, segln lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley 610
de 2000, modificado por el articulo . 124 del Decreto 403 del 2020, el proceso de
responsabilidad fiscal tiene por propésito el resarcimiento de ios dafios que se ocasionen
al Patrimonio Publico como consecuencia de la conducta dolosa o culposa de los
servidores plblicos o de los particulares que realizan gestion fiscal o que participen,
concurran, incidan o contribuyan directa o indirectamente en la produccién de estos.

Teniendo en cuenta lo anterior, se tiene que el Transcaribe S.A., no ha realizado
erogaciones de recursos por los dafios causados a vehiculos y estaciones por los hechos
acaecidos el dia 28 de febrero de 2022.

La entidad ha adelantado las gestiones pertinentes ante la aseguradora Seguro del
Estado para reclamacion de los dafios de vehiculos reparados por la sociedad Cartagena
Complementaria y Social de Indias S.A.S.

Si bien la Resolucién 043 de 2016 “por medio de la cual se adopta el manual de
procedimientos del sistema Transcaribe S.A, la entidad no ha establecido los
mecanismos de control en caso de darios a estaciones de conformidad con lo descrito en
la Ley 87 de 1993, establece como objetivos del control interno: “Proteger los recursos de

C) @
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a organizacion, buscando su adecuada amml racion ante posibles riesgos que lo

| afecten.”

No existen pdlizas de amparo de las. 17 estaciones de parada, ni se ha acreditado
gestion alguna que permita fa reparacion de los dafios ocasionados a estaciones
contrariando lo descrito en el articulo 107 de la ley 42 de 1993, y numerales 22 y 23 del
articulo 38 de la ley 1952 de 2019.

Cabe mencionar que no se reportaron personas lesionadas en la infraestructura fisica y
vehiculos del sistema durante la protesta de mototaxista et dia 28 de febrero de 2022
conforme a certificado emitido por Maria Claudia Jiménez Riafo, directora de
operaciones de Transcaribe S.A.

Mediante oficio No. TC-DJ-07.01-0356-22 de 28 abril de 2022 Transcaribe S.A., expone
que la autoridad competente para tomar cualquier decisidbn en materia de seguridad es el
plan de mando unificado, coordinado por el alcalde mayor del Distrito de Cartagena, la
entidad cumplié la instruccidn de realizar la operacién normalmente con el apoyo de la
Armada Nacional, la Policia Nacional y el ESMAD.

Por otro lado, la constitucion politica en su articulo 56 limita el derecho a la huelga en los
servicios publicos esenciales. De manera que, dada la calidad de servicio publico
esencial que reviste el transporte pablico, éste no podia ser suspendido, ni aun en caso
de huelga por esta condicién, tal como lo ha dispuesto la corte constitucional en
sentencia C-691 del 2008: “ La corte ha acudido al criterio de acuerdo con el cual un
servicio publico es esencial cuando las actividades que lo conforman contribuyen de
modo directo y concreto a la proteccién de bienes o a la satisfaccion de intereses o a la
realizacion de valores, ligados con el respeto, vigencia, ejercicio y efectividad de los
derechos y libertades fundamentales. En tal sentido, la corte ha declarado que servicios
como la banca central, el transporte, las telecomunicaciones, la explotacién, refinacién,
transporte y distribuciébn de petréleo y los servicios publicos domiciliarios, son
materialmente servicios publicos esenciales”(Subrayado por fuera del texto original)

Por las consideraciones antes expuestas, el equipo auditor concluye que no existe un
presunto dafio al patrimonio publico y por ello no existe mérito alguno para determinar la
existencia de un presunto hallazgo administrativo con Incidencia Fiscal.
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