"IN CONTRALORIA A

DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS

.. CONTROL FISCAL AUTONOMO Y COMPROMETIDO CON LA CIUDADANIA

EVALUACION INDEPENDIENTE- INFORME DE SEGUIMIENTO PLAN
ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO PAAC- 2021

Fecha de Emisién del Informe Dia: | 11 | Mes: | 01 | Afio: | 2022

Informe de Seguimiento Plan Anticorrupcién y Atencion al
Nombre del | cijydadano 2021 — Tercer Cuatrimestre  (Septiembre a
Seguimiento | piciembre del 2021)

Realizar seguimiento y evaluacion a la ejecucién en las
Objetivo del | actividades formuladas en el Plan Anticorrupcion y Atencion al
Seguimiento | Ciudadano — PAAC 2021, de la Contraloria Distrital de
Cartagena.

Alcance del | Verificar el cumplimiento de las actividades formuladas en el
Seguimiento | PAAC-2021, haciendo énfasis en aquellas programadas para el
Tercer Cuatrimestre de la vigencia fiscal 2021.

Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y
sancion de actos de corrupcién y la efectividad del control de la
gestion publica, Articulo 73 Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano.

Decreto 2641 de 2012, Por el cual se reglamentan los
articulos 73y 76 de la Ley 1474 de 2011. Decreto 124 de 2016,
Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del
Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano. Estrategias para la construccion del
PAAC. Version 2.

Normatividad

INTRODUCCION

El presente informe de seguimiento y evaluacion, se rinde con el propadsito de dar
cumplimiento a los lineamientos establecidos en el Articulo 73 de la Ley 1474 del
2011, y lo dispuesto en el Articulo 2.1.4.6. Mecanismos de seguimiento al
cumplimiento y monitoreo del Decreto 124 del 2016, con el fin de garantizar los
principios de la estrategia de lucha contra la corrupcion y de la atencion al
ciudadano de que trata el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011.
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RESULTADO DEL SEGUIMIENTO

El presente informe tiene como fecha de corte a 31 de diciembre del 2021. La
Oficina Asesora de Control Interno, verific6 cada una de las actividades
establecidas en los diferentes componentes. Adicionalmente, se consulto la
informacion disponible en la pagina web de la entidad, SECOOP Il y redes
sociales de la Entidad.

EI PAAC-2021, se encuentra publicado en la pagina web de la Contraloria bajo el
link: https://contraloriadecartagena.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-
informacion/planes/.

Limitaciones:

Se deja constancia de la reiteracion de algunas areas al no reportar la informacion
requerida por la OCI en los tiempos otorgados, lo cual no permite realizar el
seguimiento del PAAC-2021 en tiempo real.

Para el presente seguimiento, no se recibié reporte de informacion de las
siguientes areas o lideres de proceso.

- Oficina Asesora Juridica
- Secretaria General
- Proceso Comunicacion.

Asimismo, se deja connotacion de la solicitud de informacion referente al PAAC-
2021, fueron realizadas a través de los correos institucionales con copia al correo
del Despacho del Contralor.
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fiscal y cobro coactivo, para
favorecer a terceros

y de jurisdiccién coactiva en curso.

reunion de seguimiento.
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Mapa de Riesgos de Corrupcion 2021
Seguimiento- Oficina Asesora de Control Interno — Periodo Septiembre a Diciembre del 2021
2
§ Riesgo Actividades programadas Tr?ii?(? Feﬁcnha Actividades cumplidas / Avances Evidencias Observaciones
a
Teniendo en cuenta que adn nos encontramos
S = | Modificacién de resultados del frente a los cambios que ha generado la nueva
c o | . i L . Guia de Auditoria, por el momento nuestro | https://contraloriadecartage . . ,
< .2 | ejercicio auditor micro y macro | Disefiar una hoja de control de control de salida de los productos dirigido a l0s | na.qov.co/sujetos-a- Se recomienda actualizar PAAC-2021, Md6dulo de
:g "'C' en sus fases correspondientes, | salida de los productos dirigido a | 01/02/ | 31/12/ Suietos de Control entigades com et?entes son auaitoria/ Riesgos, de acuerdo a “Guia para la administracién
©:0 | para obtener provecho propio | los sujetos de control y entidades | 2021 2021 IosJoficios de notifigacién del rocespo auditor. E1 1~ del riesgo y el disefio de controles en entidades
= o |ylo favorecer a terceros o |competentes ) - P ) . publicas Version 5. Diciembre 2020”
S O | Darticulares numero de procesos auditores es treinta y nueve
mo P ' (39) y el numero de notificaciones a los sujetos
es treinta y nueve (39)
Permitir el vencimiento de
izrsm:)nn?;b(ialir:ja?zsglo C?jseosobcig Realizar seguimiento bimestral a La Direccion Técnica de Responsabilidad Fiscal
po aly los procesos de responsabilidad y Acciones Judiciales, deja constancia que | Actas de seguimiento a los
coactivo, ~que impidan = la fiscal y de jurisdiccion coactiva en 01/02/ | 31712/ durante todo este afio se han realizado las | proceso de responsabilidad N/A
declaratoria de responsabilidad yae| - 2021 2021 . : | - | | ]? | P
> fiscal y el resarcimiento del curso, para que su tramite y reuniones bimensuales de_§egwm|ent_o o cual | fisca
© = decision sean conforme a la ley consta en las actas de reunién de seguimiento.
o dafio, para favorecer a un
E > | tercero o en beneficio propio
-
2 § | Emitir decisiones contrarias a la | Realizar seguimiento trimestral a . . ~
= - . o Se deja constancia que durante todo este afio se -
2 o |normatividad legal vigente |los procesos de responsabilidad \ . . Actas de seguimiento a los
o= . . RN : 01/02/ | 31/12/ | han realizado las reuniones bimensuales de o
aplicables al proceso para | fiscal y de jurisdiccion coactiva en e proceso de responsabilidad N/A
58 - 2021 2021 |seguimiento lo cual consta en las actas de |
e favorecer a un tercero o en|curso, para que su trdmite y reunién de seguimiento fiscal
@ beneficio propio decision sean conforme a la ley '
4
Elircdtlr%?]ig: 'T;?;Z}gﬁfgaff;a; Realizar seguimiento trimestral a Se deja constancia que durante todo este afio se Se recomienda actualizar PAAC-2022, Médulo de
roceso  de  responsabilidad los expedientes contentivo de los | 01/02/ | 31/12/ | han realizado las reuniones bimensuales de Riesgos, de acuerdo a “Guia para la administracion
P P procesos de responsabilidad fiscal | 2021 2021 |seguimiento lo cual consta en las actas de del riesgo y el disefio de controles en entidades

publicas Version 5. Diciembre 2020”
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Revisién de las acciones de apoyo

0 para favorecer un tercero

restricciones propias de perfil para
cada accion y su certificado digital
correspondiente

En relacién con los funcionarios que ya no estan
en la entidad y que tenian acceso al programa
fueron deshabilitados en su debido momento.

financiera-y-contable/

técnico por diferentes niveles
Dilacion por omisién u accién en | jerarquicos 01/02/ | 31/12/ Capacitacion y conformacion veeduria
el tramite de una denuncia para 2021 2021 ciudadana Isla Fuerte, dialogo con la veeduria | Pagina web de la Entidad N/A
o |favorecera un tercero ciudadana en Salud Color Esperanza.
2 Divulgacién de los mecanismos de
8 denuncia existentes
o
& Verificacion del cumplimiento de
< los tiempos, criterios, lineamientos . .
g de ejecucion de las tareas 1. Infor.me de denuncias y p.et|.C|on.gs a 90rte 30
L | Incumplimiento deliberado de los | asociadas al Sistema de Control de noviembre de 2021. Socializacion Codigo de
S | principios, objetivos, | Fiscal Participativo de acuerdo con Integridad 2021
5 g:;iﬂmggteossdil [gga(:f;l?:issf; los procedimientos vigentes 2(1)/2012/ 321(;%/ 2. Informe de denuncias y peticiones a corte 30 | Pagina web de la Entidad N/A
o Participativo para  beneficiar ) de noviembre de 2021. E Informe de respuestas
; P P Desarrollar la estrategia para de fondo de denuncias publicadas en la pagina
intereses particulares comunicar y divulgar web.
periédicamente el ejercicio del
Control Fiscal Participativo a los
clientes y partes interesadas.
Mediante comunicado Se considera que no es
" de competencia de la Direccion Administrativa y
2 ) . )
ko Verificar la existencia y gcgrnecc'ﬁ;?ém?d; te\ﬁzrosqu:n 2? rrg(t':;i daél Se recomienda actualizar PAAC-2021, Mdédulo de
o - cumplimiento de los controles en | 02/01/ | 31/12/ o . P Riesgos, de acuerdo a “Guia para la administracion
5 Favorecimiento a terceros en el | | L, contratacion, no siendo estos procesos [ | disef | .
c | proceso de contratacion € _Manua d(_a _Contratamon para | 2021 2021 elaborados por esta Direccion Administrativa d? resgo 'y € dlser}o_ de controles en entidades
iT evitar favorecimientos . ‘ publicas Version 5. Diciembre 2020”
" puesto que, no realizamos los procesos
2 contractuales dentro del area.
S
8 Garantizar que todas aquellos
% funcionarios que registren Restricciones y cada uno de estos funcionarios | https://contraloriadecartage
o Manioular la informacion acciones en el Sistema financiero esta habilitado con su usuario y su contrasefia, | na.gov.co/transparencia-y-
S i P - . | de la entidad, tengan habilitado su | 02/01/ | 31/12/ | las cuales se cambian periddicamente. acceso-a-la-
= Inanciera para beneficio propio usuario ersonal con las | 2021 2021 informacion/informacion- NIA
o p
]
O
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En la actualidad existe un Manual de
Procedimientos aprobado asociado al Proceso
de Talento Humano. Se hizo la revision de dicho
manual y se pudo constatar que la Gltima version
data de 2017, considerando que existen
Favorecer intereses de  los procedimientos que deben ser realizados con las

servidores publicos de la entidad

Fortalecer los puntos de control de
la gestion del talento humano a

normas vigentes, incluir un procedimiento para la
gestién de ndmina, todo lo referente a MIPG,

https://contraloriadecartage

la conceptualizacion por omision
0 accién, para beneficiar a un
tercero 0 a si mismo.

obligatoria del coordinador y del
Director de la Oficina Juridica
antes de su suscripcién.

o de terceros, ajenos a los . . 01/02/ | 30/11/ |: . o . . na.gov.co/institucional/sig-
S | principios que rigen la funcion travesl de., la elaborac[on ylo 2021 2021 incluir la normatlyldad vigente en segyr!dad Y| meci/ N/A
= P actualizacion progresiva de salud en el trabajo y lo referente al Codigo de | —
{0 |publica, en el marco de la 2 ; . J .
> | gestién del talento humano manuales de procedimientos. integridad. La revisién (_JIeI m_anug] tiene un
o ' avance del 100% con identificacion de los
S procedimientos que deben ser actualizados e
g incluidos dentro del mismo para hacer una
T version nueva a vigencia 2022.  Se le solicito
e para ello al jefe de planeacion realizar una mesa
S de trabajo para proceder con la actualizacion.
ﬁ fue realizada con anterioridad la revision
Manioular la  informacién  al aleatoria del apoyo otorgado en Auxilios
otorggr créditos educativos sin el Educativos otorgado eifiegresente vigencia peg https://contraloriadecartage
lleno de los requisitos | Realizar una revision aleatoria al | 01/07/ | 31/12/ la .Contrfa'lorla Distrital gefeaitagena de Indla.s., 59 na.gov.co/normatividad/reso
. - 0 Y . evidencié que todos cumplen con los requisitos " N/A
establecidos, para beneficio | 5% de los créditos educativos. 2021 2021 L . luciones/
ersonal o de ofro servidor de ley y administrativos y cada uno de los
pl’Jinco de la entidad soportes reposan en la hoja de vida del
P : funcionario y en el archivo de talento humano.
Este proceso se encuentra al 100% de avance.
Realizar una verificacion por parte
Incurrir  en  actuaciones u |del coordinador o asesor, sobre
L e ; 0
Iom|5|ones que en el gercicio de | una muestra cuatrimestral del 1% 02/01/ | 31/12/ Actividad sin evidencia en el monitoreo del control
- a defensa judicial de la Entidad | de las carpetas de procesos 2021 2021 iado al ri
S = dan benefici ; dicial " del G q asociado al riesgo.
2 & | puedan beneficiar a un tercero o | judiciales activos del Grupo de
‘= .© |asimismo. Defensa, para determinar la
a § adecuada defensa técnica.
S ¢ |Ineficacia de aplicacion de | Verificacion ~de la  debida
= 8 | controles, Falta a la ética|aplicacién del procedimiento para
o 5 i incipi i6 - . . . .
0 © profesu_)lnal y a_Ios principios de !a . _producuon_ de conce_p'_c(,)s 02/01/ | 31/12/ Actividad sin evidencia en el monitoreo del control
la funcién publica al desarrollar | juridicos, que incluye la revision . )
2021 2021 asociado al riesgo.
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ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION DE TRAMITES INSTITUCIONALES 2021

Seguimiento- Oficina Asesora de Control Interno — Periodo Septiembre a Diciembre del 2021

Producto Plan de o Actividades cumplidas / Fecha . . . .
Accion Institucional Actividades programadas Avances inicio Fecha fin Evidencias Observaciones
Diligencia oportuna del | Enlo corrido del Segundo http://contraloriadecartagena.freylesoft.co/corresponden
Certificado de la Deuda |documento que es requisito | semestre esta Direccion no cia-
Publica del Distrito dentro del proceso del manejo | ha realizado certificacion de 02/05/2021 | 31/12/2021 contraloriactg/login.xhtml;jsessionid=920D7D7C3BEB9 N/A
del crédito. deuda publica AQC216E7378A93FBCCB

COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS

Seguimiento- Oficina Asesora de Control Interno — Periodo Septiembre a Diciembre del 2021

Subcomponente Actividades programadas Actividades cumplidas / Avances ::r1eigihaall F,:eiﬁg? Evidencias Observaciones
Comunicar los resultados de la ejecucidn de los . . .
. A la fechase h blicado 18 inf d https: traloriadecart .gov.
procesos auditores planeados en el PVCFT a fecha s? an publicado il 110 (L 30/06/2021 | 31/12/2021 - //con 2 or'|a ?car 48ENa.80V N/A
2021 proceso auditores co/sujetos-a-auditoria/
publicar los planes de meioramiento suscritos a la fecha se han publicado la suscripcidn de https://contraloriadecartagena.gov.
. P ) 13 planes de mejoramiento con los sujetos | 30/06/2021 | 31/12/2021 | co/sujetos-a-auditoria/ N/A
con los sujetos de control.
de control
Generar valor al ciudadano a través de las
publicaciones de interés en la pagina web de la 15/03/2021 | 31/12/2021 Actividad sin reporte por parte del responsable
entidad.
Por medio de las redes sociales Twitter,
Subcomponente 1
L Facebook e Instagram los cuales se enlazan
Informacion de L.
. con la pagina Web.
calidad y en . ;
. www.contraloriadecartagena.gov.co, se cred
lenguaje S L
comprensible la citacidn a la rendicidon de cuentas 2020-
P Disefiar un micro sitio de rendicidn de cuentas | 2021 programada y desarrollada el dia 10 de https://contraloriadecartagena.gov.
en la pagina web de la Contraloria distrital de | diciembre del 2021. Se revisa y actualiza | 29/03/2021 | 31/03/2019 co/ N/A
Cartagena las redes sociales proporciondndole al
ciudadano la informacién en tiempo real de
los avances que realiza la entidad en ejercicio
del control fiscal participativo y se esta
disefiando un espacio en la pagina web
www.contraloriadecartagena.gov.co
H Seguimient trimestral | i ;
acer  seguimiento ~ cuatrimestra’  a  fas 30/04/2021 | 31/12/2019 Actividad sin reporte por parte del responsable

publicaciones en la pagina web con base en la
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informacién minima exigida por ley a publicar
(Ley 1712 de 2014)

Subcomponente 2
Dialogo de doble via
con la ciudadania'y
sus organizaciones

Realizar mesas de trabajo y talleres donde se

Asesoria Comunidad de Bayunca, asesoria
Miembro veeduria ciudadana por la
trasparencia del caribe; Asesoria vy

https://contraloriadecartagena.gov.

permita un dialogo de doble via con el | conformacién  veeduria Isla Fuerte, | 29/03/2019| 16/06/2021
ciudadano. capacitacion vy visita de obras Isla Fuerte; co/
dialogo Veeduria Ciudadana en Salud Color
Esperanza.
Instalar el proceso auditor de la alcaldia | La instalacidén del proceso auditor se realizé https://contraloriadecartagena.gov
vigencia 2019 vy divulgar el PGAT 2021 a los | el dia 18 de marzo de 2021. La evidencia | 01/03/2021 | 30/07/2021 * — N/A
sujetos de control y la comunidad. responsa en los Archivos del proceso co/
. . . L https://www.facebook.com/Contral
La Entidad realiza las diversas audiencias oriaCTG/
Realizar una Audiencia sobre temas relevantes | sobre temas de cuidad que le son requeridos .
. . L. . 3/04/2021 | 31/12/2021 | https://www.instagram.com/contra N/A
en el Distrito de Cartagena por la comunidad. En pagina web se publican loriact
las diferentes audiencias
Ajustes a los espacios y servicio al ciudadano | La Entidad cuenta con los espacio necesarios 3/04/2021 | 31/12/2021 | https://contraloriadecartagena.gov. N/A
para garantizar su atencién para la atencion al ciudadano co/
Capacitacién estudiantes grados 10 y 11
Institucion Educativa Luis Carlos Lépez vy
Apoyar las actividades de participacidn | Antonio  Narifio; reunion  Asesoria
ciudadana programadas en la Contraloria | Comunidad de Bayunca, asesoria Miembro https://contraloriadecartagena.gov
Distrital. Audiencias publicas, Encuentros con | veeduria ciudadana por la trasparencia del | 3/04/2021 | 31/12/2021 * S N/A
instituciones educativas, Foros, Rendiciones de | caribe; Asesoria y conformacion veeduria Isla cof
cuenta, etc. Fuerte, capacitacion y visita de obras Isla
Fuerte; dialogo Veeduria Ciudadana en Salud
Color Esperanza.
Programar y realizar un evento Anual con | En pagina web de la Entidad se encuentra https://contraloriadecartagena.gov
convocatoria masiva para rendicidén de cuentas. | publicado las evidencias de rendicién de 28/05/2021 | 31/12/2021 * B N/A

(Audiencia Publica)

cuenta a la comunidad

co/

COMPONENTE 4. MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO 2021

Seguimiento- Oficina Asesora de Control Interno — Periodo Septiembre a Diciembre del 2021
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Subcomponente Actividades programadas AchdaAj\(/a:n(éLg:phdas/ ::nei(éihaall F;ﬁg? Evidencias Observaciones
Subcomponente 1 El  funcionario adscri_to_ al
Estructura Poner en funcionamiento el asesor Delsgacho_,’presltasus serwc%s_ten httos://contraloriad . Isuietos-a-
administrativay | de Despacho en temas de finanzas | S°.220raclon al proceso audiion, | 34,06/2021 | 31/12/2021 | 2 psconiraioniadecaragena.qov.corsujetos-a N/A
Direccionamiento | publicas y medio ambiente espeqﬂcqmente en la auditoria/
estratégico coor.dlnamon. de evaluacion de
politicas publicas
https://contraloriadecartagena.gov.co
Orientar y proveer al ciudadano y | La Entidad cuenta con canales de https://contraloriadecartagena.gov.co/ventanilla
grupos de interés la informacién | comunicacion que permiten al M
misional veraz y oportuna, de forma |ciudadano  acceder a la| 28/06/2021 | 30/08/2021 twitter N/A
presencial, virtual y por via|informacion publica de forma @ContraloriaCTG
telefonica. oportuna. https://www.facebook.com/ContraloriaCTG/
https://www.instagram.com/contraloriactg/
Ajustes a los espacios y servicio al | La Entidad cuenta con los https://contraloriadecartagena.qov.co/sujetos-a-
ciudadano para garantizar su |espacios suficientes para la 04/05/2021 | 31/12/2021 * ditoria/ = N/A
atencion atencion al ciudadano audiforial
Se han tramitado oportunamente
las peticiones trasladadas via
correo electrénico por parte de
S Participacion Ciudadana, DAF,
Subcomponente 2 Desarrollar |n|C|at||vas para e: DTAF, Control Interno y Secretaria https://contraloriadecartagena.gov.co/mecanis
Fortalecimiento de | mejoramiento  del _ sewvicio  all gonafai ™ 2 entidad  ha | 04/05/2021 | 31/12/2021 mos-para-la-atencion-al-ciudadano/respuesta- N/A
los canales de | ciudadano, para su total interaccion '
© con la DTRE cpmunlcado oportunamgnte los pgrsd/
atencion diferentes correos electronicos de
la dependencia para efecto de
peticiones de la ciudadania y de
los presuntos responsables
A través de las redes sociales
Instagram y Facebook se ha ]
recepcionado  inquietudes  y https://conFraIorladecartaqena.qov.co _
Orientar y proveer al ciudadanoy | denuncias de los ciudadanos. Se https://contraloriadecartagena.gov.co/ventanilla
grupos de interés la informacion hizo campafia de reactivacion de Lual/
misional veraz y oportuna, de forma |las redes sociales Twiter, | 28/06/2021 | 30/08/2021 twitter N/A
presencial, virtual y por via Instagram y Facebook para @ContraloriaCTG
telefonica. general canales de acercamiento https://www.facebook.com/ContraloriaCTG/
a la comunicad y poder recibir https://www.instagram.com/contraloriactg/
denuncias e inquietudes. Se ha
orientado al ciudadano de manera
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Cel. 3013059287
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presencial y virtual en temas de
Control Fiscal Participativo.

Desarrollar un  programa de
capacitacion y sensibilizacién para
fortalecer las competencias y

La Entidad formulo en Plan de

https://contraloriadecartagena.gov.co/transpare

habilidades del talento humano de la Capacitacion en el cual incluyo| 01/02/2021 | 31/12/2021 ncia-y-acceso-a-la-informacion/planes/ N/A
: - programa de servicio al ciudadano
Contraloria Distrital de Cartagena
Subcomponente 3 | para el servicio al ciudadano.
Talento Humano Fortalecer el talento humano de la La Entidad vinculo personal al
: o P~ area de DTRF mediante la figura
Direccion Tecnica de del contrato de prestacion de https://contraloriadecartagena.gov.co/institucion
Responsabilidad Fiscal para el e Asimi | 28/06/2021 | 31/12/2021 I/t.I hto-humano/docum nt. — nerales-th/ N/A
servicio al ciudadano, en cuanto a su servicio. simismo, paraI e al/talento-humano/documentos-generales
atencion personalizada. periodo se asigno personal de
planta.
Elaborar periédicamente informes de
PQRSD (Peticiones, Quejas, . . .
Sut’)\(lzc?rrpng?icin;e4 Reclamps, Sugerencigs oy Infgrme de PQRDS a corte 30 de 30/04/2021 | 31/12/2021 httpS\'//_/gsgltiLﬂg{éiiiﬁ;ﬁ?ﬁgg&g?c:/r'rizhsr];oer_meS N/A
procedimental Denuncias) para identificar | noviembre de 2021. participacion-ciudadana/
oportunidades de mejora en la
prestacion de los servicios.
Caracterizar a los ciudadanos -
usuarios - grupos de interés y revisar | Se realiz6 el documento de
la perti_nencia de la _oferta, capales, Caracterizacion d'e Ios_ U_suarios 30/04/2021 | 31/12/2021 Sin Evidencia Realizar_ Ig socializacic')n del documento de
mecanismos de informacion y|de la Contraloria Distrital de caracterizacion de usuarios
comunicacién empleados por la | Cartagena.
entidad.
Subcomponente 5
Relacionamiento | Oficiar a los Veedores sobre los
con el ciudadano | procesos auditores que se estan
llevando a cabo, para que 30/04/2021 | 31/12/2021 Actividad sin reporte por parte del responsable
interactien con las distintas
Comisiones Auditoras.
Establecer los canales de
comunicacioén con los usuarios y los 30/04/2021 | 31/12/2021 Actividad sin reporte por parte del responsable

ciudadanos

Componente 5: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION 2021
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Seguimiento- Oficina Asesora de Control Interno — Periodo Septiembre a Diciembre del 2021

. Actividades cumplidas / Fecha . . . .
Subcomponente Actividades programadas Avances inicial Fecha Final Evidencias Observaciones
Se deja constancia que la entidad
ha comunicado oportunamente
los diferentes correos electrénicos
Establecer un mecanismo para | de la dependencia para efecto de
publicar las decisiones surgidas | peticiones de la ciudadania y de 22/04/2021 | 21/06/2021 | https://contraloriadecartagena.gov.co/notificaciones/ N/A
dentro del proceso de | los presuntos responsables. En la
responsabilidad fiscal. pagina web de la entidad se
Subcomponente 1 encuentra un link de
Lineamirzentos de notificaciones 'y otro para
Transparencia emplazamientos.
Activa Se deja constancia que a partir de
Publicar en los Mecanismos la Resolucion No. 100 del 24 de
establecidos en la entidad las ??:;eége dzeoé Opszggznvs:t?lggﬂg
gfgfg:oneje fgsrggdnizbiﬁg;g(}isfjl Entidad los estados, las| 03/04/2021 | 31/12/2021 | https://contraloriadecartagena.qgov.co/notificaciones/ N/A
dentro del marco establecidos en la notlfllcaC|or_1es por aviso web y los
ley emplazamientos surgidos dentro
) de los Procesos de
Responsabilidad Fiscal
Desarrollar una estrategia de En _Ia pagina web y en _Ias redes
visibilidad en un medio de sociales se ha publicado la
comunicacién local sobre el g_estlon de la entidad ,de la httos: f K lori
uehacer institucional  de  Ia | Vigencia 2021, a través d_e ttps://www. a_ceboo .com/Contr_a oriaCTG/
quntranrl'a Distrital de Cartagena infografia y fotografias con el fin| 01/05/2021 | 31/12/2021 https://twitter.com/ContraloriaCTG N/A
con el fin de recuperar la conf?anza{ de promocionar el control social. https://www.instagram.com/contraloriactg/
o perat Asi mismo, se han realizado los
Subcomponente 2 |y credibilidad de los ciudadanos en enlaces de las noticias publicadas
L.'Sgi?'i?é%iige el 6rgano de control. en diferentes medios de la ciudad.
p ba Establecer un estandar al interior de
asiva X .
la entidad y a través de acto
administrativo que determine los
tiempos de respuesta a las 01/05/2021 | 31/12/2021 Actividad sin reporte por parte del responsable

solicitudes de acceso a la
informacion que genere, obtenga,
transforme, controle, o adquiera la
Contraloria Distrital de Cartagena.
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- CONTRALORIA
om T FRaCAL AITONANS Y SOHEROURTIOS 5% LA SRIAAA
Disefiar una  Estrategia de

acompafiamiento y asesoria a los
grupos vulnerable ( personas con

. . . 22/04/2021 | 21/06/2021 Actividad sin reporte por parte del responsable
discapacidad, que le permitan
Subcomponente 4 | 5ccesg a la informacién pablica de
Criterio diferencial la entidad
de Accesibilidad Implementar los lineamientos de | La Entidad cuenta con .
accesibilidad a espacios fisicos | instalaciones adecuada para la https://In.googleusercontent.com/p/AF1QIpMIaQhIBp7
., ; L L 22/04/2021 | 31/12/2021 | XzzmVwI9MfVdVhhLLOWSUCAXxf8U6=w426-h240-k- N/A
para poblacion en situacion de | accesibilidad de personas en o
discapacidad. situacion de discapacidad -
Reporte de Cumplimiento ITA -
Procuraduria General de la
Nacion , se realiz6 la inscripcion y
publicacion de informacién en
DATOS ABIERTOS desde el 02
de julio 2021, se realiz6
actualizacion de la plataforma de
correspondencia con la finalidad
de agilizar el proceso de
radicacion, notificacion de
asignacion y seguimiento de la
correspondencia externa e
Autodiagnostico la gestion de la interna, setie_nen_a}biertoscanales
politica de transparencia y acceso a d_e comunicacion - -con la
la  informacién, utiizando  la cmd_adanla a traves de las redes . _ _
Subcomponente 5 herramienta bropuesta sociales de twitter, Facebook e 22/04/2021 | 21/06/2021 https://contraloriadecartagena.gov.co/transparencia-y- N/A

Monitoreo

por
Departamento Administrativo de la
Funcioén Pablica en MIPG

Instagram. Se realizaron
seguimientos y avances por parte
de la secretaria general, en la
implementacién a la Ley 1712 de
2014 'y adopcion de las
Resoluciones 145y 148 del 2020,
se ha venido adelantando todos
los procesos por area, con esta
implementacion, se evidencia con
el diagnostico presentado el 15 de
octubre del 2020, Se resalta que
por motivos de modificacion a la
Ley 1712 del 2014 la
Procuraduria Delegada Para la
Transparencia y acceso a la
Informacion a plazo para la

acceso-a-la-informacion/

&

contraloria@contraloriadecartagena.gov.co

@

www.contraloriadecartagena.gov.co

@ Tel: (5) 6411130 — 01800041784
Cel. 3013059287

@ Bosaue Diaaonal 22 No. 47B-23



mailto:contraloria@contraloriadecartagena.gov.co
http://www.contraloriadecartagena.gov.co/
https://lh5.googleusercontent.com/p/AF1QipM9aQh9Bp7XzzmVwl9MfVdVhhLL9WSUCAXxf8U6=w426-h240-k-no
https://lh5.googleusercontent.com/p/AF1QipM9aQh9Bp7XzzmVwl9MfVdVhhLL9WSUCAXxf8U6=w426-h240-k-no
https://lh5.googleusercontent.com/p/AF1QipM9aQh9Bp7XzzmVwl9MfVdVhhLL9WSUCAXxf8U6=w426-h240-k-no
https://contraloriadecartagena.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/
https://contraloriadecartagena.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/

CONTRALORIA

DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS

Ym

CONTROL FISCAL AUTONOMO Y COMPROMETIDO CON LA CIUDADANIA

vigencia 2021 el reporte en la
plataforma ITA,
Habilitada  por
evidenciar los
Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

plataforma
MIPG  para
avances en

Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2021- Componente 6: INICIATIVAS ADICIONALES 2021

Seguimiento- Oficina Asesora de Control Interno — Periodo Septiembre a Diciembre del 2021

No. Actividades programadas ACt'V'dafes cumplidas / Fe_c_ha Fecha Final Evidencias Observaciones
vances inicial

Divulgar en los medios de comunicacion Interno el :‘nezeEﬂgggd rﬁggggtfl nggc;?uocigﬁ https://contraloriadecartagena.qov.co/wp-

1 Cdédigo de Integridad de Contraloria Distrital de 9 . P 22/04/2021 | 21/06/2021 content/uploads/2019/04/Resolucion-110-del- N/A
110-2019, publicada en pagina

Cartagena web 2019.pdf
2 D|§ca_nar un Plar_1 de markiting Corporativo del 08/06/2021 | 30/06/2021 Actividad sin reporte por parte del

Cddigo de Integridad responsable

Ejecutar el Plan de markiting Corporativo del Actividad sin reporte por parte del
3 Cddigo de Integridad 30/07/2021 | 30/11/2021 responsable

Capacitacion con agentes externos sobre valores Actividad sin reporte por parte del
4 corporativos a los Servidores Publicos de la 30/06/2021 | 31/12/2021 P porp

Contraloria Distrital de Cartagena

responsable
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RECOMENDACIONES:

Como quiera que el Decreto 2641 del 2012 en su articulo 4, dispuso que “La maxima autoridad
de la entidad u organismo velara directamente porque se implementen debidamente las
disposiciones contenidas en el documento de “Estrategias para la Construccion del Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano”. La consolidacion del plan anticorrupcion y de
atencion al ciudadano, estara a cargo de la oficina de planeacion de las entidades o quien
haga sus veces, quienes ademas serviran de facilitadores para todo el proceso de elaboracion
del mismo”.

La Oficina Asesora de Control Interno, se permite realizar la siguiente recomendacion.

1. Para el 2022, la Entidad debe realizar el PAAC-2022, tomando como base los reportes de
seguimiento realizado por la OACI.

5 MONTES SALGADO
arAgesora de Control Interno
controljpkerAqo@Tontraloriadecartagena.gov.co
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