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INTRODUCCION

Dando cumplimiento a los lineamientos establecidos para las entidades del sector
publico, el Programa de Bienestar e Incentivos de la Contraloria| Distrital de
Cartagena busca responder a las necesidades y expectativas de los funcionarios,
buscando favorecer el desarrollo integral del funcionario, el mejoramiento de su nivel
de vida y el de su familia a través del disefio e implementacién de| actividades
recreativas, deportivas, socioculturales, de calidad de vida laboral, educacion y salud
encaminadas a mejorar el nivel de satisfaccion, eficacia y efectividad, [asi como el
sentido de pertenencia del Servidor Publico con su entidad.

Teniendo en cuenta que el Decreto Ley 1567 de 1998, en los articulos 19 y 20,
establece la creacion de los programas de bienestar social e incentivos deben
organizarse a partir de las iniciativas de los servidores publicos como procesos
permanentes, la Direccién Administrativa y Financiera a través del Grupo de Talento
Humano, realiza la aplicacion de una encuesta de diagnéstico, con el fin de identificar
las necesidades, expectativas e intereses de los funcionarios y su nucleo familiar
primario, asi como también el autodiagnéstico de la Gestion Estratégica de Talento
Humano del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién MIPG. Los resultados de
estas dos herramientas permiten obtener el diagnéstico de las necesidades y
proponer el siguiente Plan de Bienestar para la vigencia 2021.
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1. MARCO NORMATIVO

Las normas vigentes para la implementacion de planes de Bienestar, | Estimulos e
Incentivos en las entidades del sector publico, son:

e Decreto 1567 de 1998 (articulos 13 al 38): Crea el sistema de Estimulos, los
programas de Bienestar y los programas de Incentivos.
* Ley 734 de 2002 (articulo 33 numerales 4 y 5): Se contemplan los derechos
que tienen los funcionarios publico:
4. Participar en todos los programas de bienestar social que para los
servidores pablicos y sus familiares establezca el Estado, tales como los de
vivienda, educacion, recreacion, cultura, deporte Yy vacacionales.| 5. Disfrutar
de estimulos e incentivos conforme a las disposiciones| legales o
convencionales vigentes.
* Ley 909 de 2004, “por la cual se expiden normas que regulan el empleo
publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras
disposiciones”.
e Decreto 1083 de 2015 (articulos 2.2.10.1 al 2.2.10.17); se definen los
lineamientos respecto a programas de estimulos, programas de |bienestar y
planes de incentivos.
e Decreto 1227 de 2005 (Capitulo Il, articulos 69 al 85 — Sistema de estimulos):
Reglamenta parcialmente |a Ley 909 de 2004.
* Resolucion 169 del 01 de Junio 2017 (Capitulo IV — Programa de Bienestar —
Capitulo V - Programa de Incentivos).
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2. CONTENIDO DEL PROGRAMA DE BIENESTAR

Los programas de Bienestar e Incentivos de la Contraloria Distrital de
realizan con el fin de motivar el desempefio eficaz y el compron
empleados. De acuerdo a los articulos 70 y 75 del Decreto 1227 de |

Programa de Bienestar Social se incluyen:

a) Los de proteccién y Servicios Sociales como los Deportivos,

Vacacionales, Artisticos, Culturales, Promocion y Prevencién de Ia

de Educacién Formal.

b) Los de calidad de vida laboral, preparacion de pre-pensionados f

del servicio, consolidacién de la cultura organizacional y fortale
trabajo en equipo.

2.1 OBJETIVO GENERAL

Propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida de los f

generando espacios de conocimiento, esparcimiento e integracion famil

de programas que fomenten el desarrollo integral y actividades detectag

de las necesidades de los funcionarios.

2.1.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Favorecer condiciones en el ambiente de trabajo que faciliten el d

la creatividad, la identidad, la participacion de los servidores pu
Entidad.

de los funcionarios en cuanto a niveles de salud, vivienda, recreaci
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e Propiciar un ambiente laboral, atendiendo las sugerencias y comentarios de
los funcionarios en cuanto a sus necesidades basicas, la motivacion y el
rendimiento laboral, generando asi un impacto positivo en la Entidad, en
términos de productividad y relaciones interpersonales.

* Contribuir al mejoramiento del clima organizacional de la Entidad.

2.2 RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE BIENESTAR

Para el desarrollo del Plan de Bienestar e Incentivos 2021 de la Contraloria Distrital
de Cartagena se tuvo en cuenta los resultados de ultima encuesta de Diagnéstico de
Necesidades realizada, la cual fue realizada a una muestra que supero el 50% de

funcionarios de planta de Ia Entidad, arrojando los siguientes datos:

PROMOCION Y PREVENCION DE LA SALUD

65.22%

63.04%

52.17%
45.65%

30.43%

Jernada de sslud visgal, lornadas de vacunacidn, Programa de pausas Jornados de vida jornadas de|exdmenes
sclivas salixiable. médices perlédicos para
W salud del Jombre. y la

mujer.
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Respuesta Porcentaje Cantidad
Jornada de salud visual. 6522% _ 30
Jornadas de vacunacién. 30.43% - 14
Programa de pausas activas, 4565% 537 o - .:";' 21
Jornadas de vida saludable. 52.17% — 24
Jornadas de exdmenes médicos 63.04% _ 29
periodicos para la salud del hombre.
y Ia mujer,

Totalderespuestas 46

PARTICIPACION EN ACTIVIDADES RECREATIVAS PROGRAMADAS POR LA ENTIDAD
Nunca: 5.88%
No:17.65% - X i
: “ ‘
\ sk 76.47%

Respuesta Porcentaje Cantidad

sl 7647% — 3

No 1765 [l 9

Munca 5.88% b 3

ACTIVIDADES CULTURALES EN QUE ESTARIA DISPUESTO A PARTICIP

=10

40 36%

Danza Musica
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Respuesta Porcentaje Cantjdad
Danza seoox [N 18
Musica s000% [N 15
Teatro 1200% S8 6
Canto I | 4
Pintura 3200% [ 16
Artes Pidsticas 1400% [ 7
Cine +s00% [N 23
Manualidades 54.00% m 27

Total de respuestas 50

ACTIVIDADES DEPORTIVAS EN QUE ESTARIA DISPUESTO A PARTICIP

AR

23.53% 23.53% 23.53%
) 19.61% 19 61% 19.61%
2€ 17.65% 17.65%
| 13.73% 12.73% 13.73%
11.76% |
9.8%
10
| 5 saas 5.88%
3. 92%
U |
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Respuesta Poreentaje Centidad
Futhol 1961% - 10
Baloncesto nzes [l G
Voleibol 1961% 10
Atletisme ssen [ 3
Tejo 19.61% - 10
Rana 2353% - 12
Beishol 000% 0
Natasién 1765% [l 9
Tenis 3.92% l 2
Tenis de Mesa 9.80% . 5
squash 1.26% I 1
Boxeo 5BE% E 3
Karate 784% | 4
Zumba 23.53% - 12
Pilates 1373% H 7
Bolos 23.53% - 1P
Clases de Rumba 17.65% - 0
Cisismo 1373% H 7
Patinaje 588% E 3
Spinning 1373% . 7

Totalde respuestas 51
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PARTICIPACION EN LAS ACTIVIDADES RECREATIVAS ORGANIZADAS POR LA ENTIDAD

Nunca: 5.88%

1 17.65 .
No: 17.65% -9

B

Respuesta Porcentaje Cantidad

No 17.65% - 9

Nunca 5.88% 3

si: 76.47%

PR
o

Totalde respuestas 51

COMO LE GUSTARIA QUE LE CELEBRARAN SU CUMPLEANOS EN LA ENTIDAD

Otra: 4.35% -
\

i
" o Envio de torta a cada funcionario el dia de su cumpleaiios: 8.70%

s
. y
Gty
\_;‘_‘ ,_L'-‘*’

Dia de permiso: 73.91% -

Respuesta Porcentaje Cantidad

Celebracion mensual en la entidad 13.04% . 6

con los cumpleafieros del mes

Envio de torta a cada funcionario e 8.70% . 4

dia de su cumpleafios

Dia de permiso o S 34

Otra 435% 2
Total de respuestas 46
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ESTIMULOS E INCENTIVOS

ing

69.13%
73.91%
%5
58.7%
50 41.3% 43.48%
09
i 21.74%  21.74% i
[ . B.7% ! 10.87%
0 i o]
" & & i o” g 3 o
& & i 4 <2 o & e & &5
& L ot o o & & & § o &
IS P o & © < o .. "o & &
5 & & & = & -4 & &
o8 o o ¥ o & & L L4
&
Respuesta Porcentaje Cantidad
Establecimiento de comvenlos con 5870% _ 27
entidades educativas para scoeder
ala ecducacitn formal para los
servidores y gus hijos
Auxiios educativos para adelantar 8913% — 41
esiudios de posgrados y pregracos.
Divulgacién de programas de becas 21.74% %: 10
ofrecidos por entidedes
Macionalas.
Reconocimiento enualalos 2174% - 10
mejores funcionarics de cada
dependencia.
teaon oo o
Trasfades. 870% ' 4
Comislones para desempediar un 4.30% — 19
Emplec de Libre Nombramiento ¥
Remocién.
Comlsiones de Estuciu en bnterir o 2600 [ 12
Exterior del Pals.
Roconocimiento alas f LEEN | s
retirados del serviclo par acceder g
SU pensionde vejer.
R alosf 43.48% - 20
ectivos par cumplic afios de
servickos (10,15, 20, 26, etc
Reconockniento snual s los 2azex [ 13
mejores equipos de trabujo.
Total participantes 46
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2.3 AREA DE INTERVENCION

El Plan de Bienestar Social de Ia Contraloria Distrital de Cartagena par:
vigencia, se enmarcara dentro de las areas de proteccion, servicios
calidad de vida laboral segtn lo establecido en la normatividad vigente,

promover una atencién integral al empleado y propiciar su desempefio pr
2.4 PROGRAMAS ORIENTADOS A LA PROTECCION Y SERVICIOS S

En este programa se busca atender las necesidades de proteccion, ocio

A la presente
5 sociales vy
con el fin de
oductivo.

OCIALES

identidad y

aprendizaje del servidor (@) y su familia, para mejorar sus niveles de salud,

recreacion, deporte y cultura. Es de anotar que dado por la pandemia d
solo se podran realizar actividades de manera virtual y dando cum
protocolo de bioseguridad, de igual forma para el desarrollo de algu
actividades se mantendra una coordinacién permanente con |3

Compensacién Familiar, y deméas que reglamenten la ley, se desar

siguientes areas:

2.4.1 PROMOCION Y PREVENCION DE LA SALUD

Su objetivo es la realizacion actividades que permitan a los funcionarios ¢

esparcimiento y mejora en la calidad de su salud fisica y mental. De

actividades a realizar estan las siguientes:

Semana de la Salud 2021

de Salud)

“CONTROL FISCAL AUTONOMO Y
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Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo: Dotacion de Ley
Periédicos, Desarrollo de actividades en

y
el marco del
Implementacién del SG-SST que seran especificamente definido ¢

Seguridad y Salud del 2021.

]
L

Seguridad Industrial y Emergencias: actividades a desarrollar con
ARL, como conformacion de Brigadas de Emergencia y re:
Simulacros.
Medicina Preventiva y del Trabajo: Charlas virtuales encami
prevencion de enfermedades y accidentes laborales con el apoyo
entidades Promotoras de Salud y la Caja de Compensacién. R

Camparias de promocién y prevencion y Programa de Vida Salud
2.4.2 PROMOCION DE VIVIENDA, VEHICULO, LIBRANZAS, SEGUROS

El propésito es ofrecer informacion acerca de programas de vivienda
funcionarios de la Entidad, con el animo de incentivar la compra de vivie
Se realizaran ferias informativas acerca de oferta de vivienda, tramites d

lineas de crédito y subsidio ofrecidos por el FNA, Cajas de Compensaci
Fondos de Cesantias y otras entidades.

Al igual que campanas para la compra de vehiculos, convenios para me

en créditos de libranzas y seguros de vida o exequiales.
2.4.3 ACTIVIDADES ARTISTICAS Y CULTURALES

El propésito de estas actividades €s generar integracion entre los fun

mejorar las relaciones entre companeros de trabajo. Debido a la pande
Covid 19 y por protocolo de bioseguridad estas actividades no se pued

“CONTROL FISCAL AUTONOMO
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2 #47B-23 Tel. 6411130 Cel. 301-3059287
contraloria@contraloriadecartagen

a.dov.co . www.contraloriadecartagena.gov.co

:

L¥F

Y COMPROMETIDO CON LA CIUDADANI

, Exdmenes
Disefio e
n el Plan de

apoyo de la

alizacion de

nadas a la

de la ARL,
lizacién de

le.

a todos los

nda propia.
e acceso a

on Familiar,

jores tasas

cionarios y
mia por el

en realizar

A” 13




Codigo:

DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS

JDCONTRALORIA PLAN DE BIENESTAR E

Version: 17.0

INVENTIVOS 2021

HO6-PL05
Fechai27/01/2021

]

Pagina:

14 de 23 J

para esta vigencia. En cuanto a |a parte artistica se gestionara con Ia Caja de
Compensacion Familiar Comfamiliar cursos virtuales que permitan desarrollar
actividades manuales.
2.4.4 ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y VACACIONALES
El objetivo es realizar actividades orientadas a fomentar |a integracion, respeto,
tolerancia, sana competencia, esparcimiento y participacion en | actividades
deportivas mejorando el estado fisico y mental de los funcionarios.
Las actividades a realizar son las siguientes:
e Participacién en torneos deportivos interinstitucionales y partidos amistosos,
en diferentes disciplinas.
* Entrenamientos deportivos en microfutbol femenino y masculino
¢ Jornada de Aerdbico.
* Participacion en Juegos deportivos en diferentes disciplings ya sea
Institucional o Interinstitucionales.
2.4.5 ACTIVIDADES RECREATIVAS
La realizacion de estas actividades tiene como fin favorecer ambientes sanos de
trabajo, integracion, respeto, tolerancia, sana competencia y de compromiso

organizacional a través de espacios ludicos y de recreacion.

Dentro de las actividades a realizar estan:
e Celebracion de dia de |a mujer
®

Celebracion Dia del hombre

e Celebracion del dia del Nifo.

“CONTROL FISCAL AUTONOMO Y COMPROMETIDO CON LA CIUDADA NIA”
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* Jornadas de integracién funcionarios.

* Novenas de Navidad.

e Reconocimiento de un Bono Navidefio por acuerdo sindical para los
funcionarios que tengan hijos menores de 12 afios de medio salario minimo
legal vigente.

2.4.6 ACTIVIDADES DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL

Comprende aquellas actividades que se dirigiran a los servidores publicos con el
apoyo de los Fondos de Pensiones y Cesantias, en lo concerniente a asesorias
relacionadas con su cotizacion a pension, ahorro voluntario entre otros.

La Educacion Formal es impartida por establecimientos educativos aprobados, en

una secuencia regular de ciclos lectivos, con sujecién a pautas
progresivas, conducentes a grados o titulos.

Dentro de las actividades a realizar esta:

Apoyo de hasta un 40% a matriculas para adelantar estudios de po

2.5 PROGRAMA DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

Esta area se ocupara de fomentar un ambiente laboral satisfactorio y prop

bienestar y el desarrollo del funcionario; esta constituida por las ¢

laborales relevantes para la satisfaccion de
servidores publicos,

“CONTROL FISCAL AUTONOMO Y
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impacto positivo al interior de la entidad, tanto en términos de productividad como en

términos de relaciones interpersonales.

2.5.1 CLIMA ORGANIZACIONAL

Tiene como propésito contribuir a mejorar el Clima Organizacional, a través de

acciones que permitan fortalecer Ia comunicacion organizacional, habilidades de
liderazgo en el equipo directivo y coordinadores de la Entidad las relaciones

laborales y el trabajo en equipo.

Actividades a desarrollar:

* Fortalecimiento e intervencién del clima organizacional, dirigido
funcionarios de la entidad.

¢ Medicién del Clima Laboral y socializacién de los resultados.

2.5.2 TRABAJO EN EQUIPO

Tiene como propésito contribuir al mejoramiento de las relaciones inte

entre los funcionarios de Ia Entidad, desarrollando actividades enfocadas
el trabajo en equipo.

a todos los

rpersonales

a fortalecer

Actividades: Dirigir actividades para fomentar el trabajo en equipo entre los diferentes

grupos que conforman las areas de la entidad.

“CONTROL FISCAL AUTONOMO Y COMPROMETIDO CON LA CIUDADANI
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2.5.3 LIDERAZGO

Tiene como propésito contribuir a incentivar a los directivos de cada area a trabajar

de manera entusiasta para asi llevar a cabo los objetivos planteados.

Actividades: Dirigir actividades para fomentar el liderazgo entre los directivos y
funcionarios que manejen grupos de trabajo.

2.5.4 PROGRAMA PRE - PENSIONADOS

Este programa tiene como fin preparar a los funcionarios publicos que estén
proximos a pensionarse, para el cambio de estilo de vida y asj facilitar su adaptacion,
promoviendo la creacion de un proyecto de vida, la ocupacion del tiempo libre, la
importancia de ejercitarse y cuidar su salud, e igualmente alternativas ocupacionales
y de inversion; ademas se les brindara informacion legal para iniciar el praceso.

Actividades a desarrollar:

¢ Seminario talleres dirigidos a los funcionarios que estén proximos a pensionarse

con el animo de que tengan una mejor adaptacion a su etapa de retiro.

3. INCENTIVOS

Los programas de incentivos, como componentes tangibles del sistema de estimulos,
deberan orientarse a:

- Crear condiciones favorables al desarrollo del trabajo para que el desemperfio
laboral cumpla con los objetivos previstos.

- Reconocer o premiar los resultados del desempefio.

“CONTROL FISCAL AUTONOMO Y COMPROMETIDO CON LA CIUDADANIA” 17
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3.1 Planes de Incentivos: Los planes de incentivos para los en
orientaran a reconocer los desempefios individuales del mejor empleo de
de cada uno de los niveles jerarquicos que la conforman, asi como de lo

trabajo que alcancen las metas propuestas en los Planes de Accién.

3.2 Tipo de Planes: Para reconocer el desempefio de las metas ald
organizaran planes de incentivos pecuniarios y planes de incentivos no p
Tendran derecho a incentivos pecuniarios y no pecuniarios todos los fun

carrera, asi como los de libre nombramiento y remocion de todos los nive

3.3 Planes de Incentivos Pecuniarios: Los planes de incentivos

estaran constituidos por reconocimiento econdémico que se asignaran a
equipos de trabajo de la Contraloria Distrital de Cartagena. Dichos reco
econdémicos seran hasta 20 salarios minimos mensuales legales v
acuerdo con la disponibilidad de recursos y decision del comité y se distri

los equipos seleccionados.

3.4 Planes de Incentivos No Pecuniarios: Los planes de incentivos no

estaran conformados por un conjunto de programas flexibles dirigidos &

individuos o equipos de trabajo por su desempefio productivo en un alto n

3.4.1 Clasificacion de los Planes de Incentivos No Pecuniarios: La

Distrital de Cartagena de Indias podra incluir dentro de sus planes esp
incentivos no pecuniarios los siguientes: Traslados, Encargos, Comisio

para educacion formal, participacion en proyectos especiales, publicacién

en medios de circulacion nacional e internacional, reconocimiento public

meritoria, financiacion de investigaciones, programas de turismo social, p

adjudicacion de vivienda y otros que establezca el Gobierno Nacional.

“CONTROL FISCAL AUTONOMO Y COMPROMETIDO CON LA CIUDADANI
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La Contraloria Distrital de Cartagena de Indias seleccionara y asignara |

No pecuniarios para el mejor equipo de trabajo y para sus mejores fung
acuerdo con los criterios, los requisitos, la organizacién y los prc

establecidos.

Incentivos No Pecuniarios Basados en Salario Emocional: se desa

siguientes actividades:

Descanso remunerado por fecha de cumplearios.

Tiempo flexible para maternidad y paternidad.

con hijos menores, horario flexible mujeres embarazas y padre

menores de 6 afos.

y Ao Nuevo.

4. BENEFICIARIOS

Los beneficiarios de las actividades de Bienestar e Incentivos son los F

de la Contraloria Distrital de Cartagena.

Para el caso de las actividades de Estimulos e Incentivos, seran los fun

asi como los de libre nombramiento y remocién que por su desemperiq
sean calificados en el nivel sobresaliente y/o que participen en el desar

proyecto como parte de un equipo de trabajo y cumplan con lo determinadt

“CONTROL FISCAL AU TONOMO
Avenida Crisanto Luque Diagonal 22 #47B-23 Tel. 6411130 Cel. 301-3059287
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Jornadas laborales comprimidas: semana de receso escolar para

Descanso tiempo compensado: Semana Santa, Fiesta de Noviemb
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5. PRESUPUESTO Y ENTIDADES DE APOYO

La ejecucion del Programa de Bienestar e Incentivos no sélo se alimenta del Rubro
de Bienestar aprobado para cada vigencia sino también de otros rubros dependiendo
de la actividad que se va a desarrollar, asi como también de actividades que no
generan afectacion de presupuesto ya sea porque son suministradas por la
Aseguradora de Riesgos Laborales — ARL o la Caja de Compensacion u otras

Entidades que han brindado su servicio sin costo o con la fuerza laboral nterna de Ia
entidad.

En ese orden de ideas, para la presente vigencia por el Rubro de Bienestar se
asignaron Cuarenta y Dos Millones Cuatrocientos Tres Mil Ciento Setenta y Tres
Pesos ($42.403.173), con lo cual, la Direccion Administrativa y Fingnciera y Ia
Coordinacién de Talento Humano debera adelantar las actividades que requieran

contratacion y/o ejecucién para desarrollar el Programa de Bienestar.
Por el Rubro de Dotacién se apropiaron Quince Millones de Pesos ($15.000.000).

Igualmente se contara con recursos del Fondo de Bienestar para adelantar diferentes
actividades contempladas dentro del Programa.

6. OBLIGACION DE LOS FUNCIONARIOS

Es obligacion de los funcionarios asistir y participar en las actividades de bienestar
programadas por la entidad, toda vez que en la Ley 1952 del 28 de enero 2019
Codigo Unico Disciplinario en su Titulo IV Capitulo | Articulo 37, numeral 3, menciona
que son Derechos de los Servidores Publicos, "Recibir capacitacion para el mejor
desempefio de sus funciones”; asi como también en su articulo 38, ibidem, sobre los

“CONTROL FISCAL AUTONOMO Y COMPROMETIDO CON LA CIUDADANIA” 20

Avenida Crisanto Luque Diagonal 22 #47B-23 Tel. 6411130 Cel. 301-3059287
contraIoria@contraloriadecarlaqena,qou,cg - Www.contraloriadecartagena.gov.co




4 )CONTRALORIA

1:27/01/2021
DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS PLAN DE BIENESTAR E
INVENTIVOS 2021

Deberes de

los Servidores Publicos, en su numeral 12 y 4
respetivamente:

2 consagra,
"‘Dedicar la totalidad del tiempo reglamentario de

© trabajo al
desempefio de |las funciones encomendadas, salvo las excepciones legales" y

“Capacitarse y actualizarse en el area donde desemperia su funcién”

7. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

La evaluacion del Plan de Bienestar e Incentivos 2020 se realizara de acuerdo con el

indicador planteado a continuacion por cada uno de los programas del mismo:

Indicador

Férmula del Indicador

% Cumplimiento Programa de N° Actividades ejecutadas/ActiVidades

Bienestar e Incentivos

programadas J

o FREDDY QUINIRERO MORALES '
> contralof| Distrital (E)
T

Vo.bo. Mi ORRES MARRUGO
Director Adhinistrativo-y-Finaneiere,

Elaboré: ANGELA PATRICIA LOBELO
Coordinador de Talento Humano.
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