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FREDDY QUINTERO MORALES 
Contralor Distrital de Cartagena (E)

Referencia: Informe Avance en la Implementaciónde la Política Gobierno Digital vigencia 2018 
y 2019

Cordial saludo,
\

La Oficina Asesora de Control Interno de la Contraloría Distrital de Cartagena de indias, en 
cumplimiento al Programa de Auditoría Internas de la vigencias 2019, realizó seguimiento a 
ios Avances en la Implementación de la Política Gobierno Digital, obteniendo el siguiente 
resultado según información reportada en la Herramienta de Autodiagnóstico - MinTic a 
diciembre del 2019.

1. Avance en la Implementación de la Política Gobierno Digital vigencia 2018

p

KAnGOA O y a VANO' z’n i,a imp t, r;r.ir nt AcrriN on la poi, íi iCA i>r r.orfij'KNO »ic;ital

dé éVéíiCé mn l«
«I» I» Políik» Dlckiéá

«ificí

• 7f> V rimr.iK* m 40

n rn r>*or é CO y rrnir'jw n PO 
ia> <•/ a “y f> *

r.'l r'¡;iA!> «nVtUMül, ur í A^rAr'-TM* 11» rwpiAt r.i’ i •lO.-'t.Utr:* l'r: n. tlAjO í --J í I n-vAM ( l.rj <s Ml rvI/■ii.iO-v I’» \a
pot (i ir a r.nin» i>í ici uinn ai.

Cbintilcadormdc Cumplimiento

stouituiAr» i>r i.a «uponMACiúr»A«ííUITSCtWB.A

!•

"CONTROL FISCAL CONFIABLE, TRANSPARENTE Y PARTICIPATIVO”
Avenida Crisanto Luque, Diagonal 22 No.47B -23 Celular 301-3059287 

contraloria(5)contraIoriadecart¡jgena.gov.co www.contraIoriadecartagena.gov.co 
Cartagena de Indias D. T. y C. -Colombia

http://www.contraIoriadecartagena.gov.co


nCONTRALORIA
VJ DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS

I
^Indicadores de Resultado
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Conclusión: Para la vigencia 2018, la Contraloria Distrital de Cartagena evidencia un BAJO 
nivel de avance en la Implementación de la Política Gobierno Digital,

2. Avance en la Implementación de la Política Gobierno Digital vigencia 2019

fCAvance en la Implementación de la Política Gobierno Digital

RANGOS OE AVANCE EN LA IMPLEMENTACIÓN DE LA POLÍTICA DE GOBIERNO DIGITAL

Nivel <1 e «vence en la implementación 
de la Política de Gobierno Digital 

Bajo
Medio bajo 

Medio 
Medio alto 

Alto

Eccala de 0 • 100 
Menor a 20

Igual o mayor a 20 y menor a 40 
Igual o mayor a 40 y menor a G0 
Igual o mayor a 60 y menor a SO 

Iguolo mayor a SO y menor o Igual a 100

i
V ** '"I

LA ENTIDAD CONTRALORlA DISTRITAL DE CARTAGENA Dt INDIAS SE ENCUENTRA EN EL RANGO BAJO EN EL AVANCE EN LA IMPLEMENTACIÓN DE LA
POLÍTICA GOBIERNO DIGITAL)

©Indicadores de Cumplimiento

SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓNARQUITECTURA

/

Medio
/ 'i v

"CONTROL FISCAL CONFIABLE, TRANSPARENTE V PARTICIPATIVO"
Avenida Crisanto Luque, Diagonal 22 No.47B -23 Celular 301-3059287 

contTaloria@contraIoriadecartagena.gov.co www.contraloriadecartagena.gov.co 
Cartagena de Indias D. T. y C -Colombia

mailto:contTaloria@contraIoriadecartagena.gov.co
http://www.contraloriadecartagena.gov.co


CONTRALORIA
DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS

:• i

Cilndicadores de Resultado

IMndicadores de Transición

TRÁMITES Y SERVICIOS EN LÍNEA O PARCIALMENTE EN LÍNEAEMPOOERAMIENTO DE LOS CIUDADANOS A TRAVÉS DE UN 
ESTADO ABIERTO

Trámites y servicios en línea -I-
I-Transparencia

<?
Ser/.'cios centrados en el usuario 4-

Participación +

Conclusión: Para la vigencia 2019, la Contraloria Distrital de Cartagena evidencia un BAJO 
nivel de avance en la Implementaciór de la Política Gobierno Digital.

En comparación con la vigencia 2018, se evidencia avances en el componente seguridad de 
la información con nivel MEDIO de avance en la Implementación de la Política Gobierno 
Digital,

Atentamente

IVAN ALRC 
Jefe of i cm 
controlint'

J^S) aviÓNTES SALGADO
ASesora de Control Interro
[rTrr@cQtntralor¡adecaratgena.gov.co
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© PREGUNTAS ASIGNADAS

Filtro para realizar consultas por vigenci¿i
¡ TODAS

resultadosMostrar; "odosDúsqueda:

Estado
tarea Estado revisiónHabilitadores ID .PreguntaAcciones Vigencia

' "i 1
GT ¡' != 2019 En Cuiso¿ !uál es el estado del Plan Estratégico De TI (PETI)? . | En CursoArquitectura PR01!

f
i ® i: a i A la e‘ oera de otra personPR02 El Plan Estratégico de TI (PETI) Incluye: : En CursoArquitectura2019

Con respecto a lo planeado, indique un valor 
promedio del avance de las ¡nciotivas/proysctos del 
F ETI, para la vigencia evaluada

En Curio]En Curso. PR03? jl !s\¡ : . Arquitectura; 2019

Con respecto a la Arquitectura Empresarial ¡a 
entidad;

Aplazada]'I íh I Aplatada ]er Arquitectura PR042019

Frente a la documentación de los seivicios de TI y 
In Arquitectura Empresarial en la entidad

Aplazada] Aplazada j& m \ 2015 Arquitectura PROS

Señale los aspectos incorporados en el esquema 
c e gobierno de TI de la entidad:

Aplazaba]Aplazada: ■ C? Arquitectura PR062019

C on respecto a la optimización de las compras de 
TI, !a entidad:

Aplaz.adiiJAplazada I|s i 2019 Arquitectura PR07

Frente a la gestión integra! de proyectos de TI, la 
entidad:

il Aplazada]¡Aplazada |PROS2019 Arquitectura

C on relación a la gestión y planeación de los 
componentes de información, la entidad:

Aplazada]| Aplazada |i ArquitecturaG* :• |g PR092019> i

Frente a la calidad de los componentes de 
información, la entidad realizó:(2 •; a Aplazada]Aplazada |2019 Arquitectura PRIO!;

F -ente a la planeación y gestión de los sistemas de 
i •,formación, la entidad:

Aplazada] Aplazada jGf i1 !s • 2019...____ ! . Arquitectura PR11

I En CursoFrente al soporte de los Sistemas de Información En CursoGT !. != 2019 Arquitectura PR12

F rente al Ciclo de vida de los Sistemas de 
Información

| Aplazada]AplazadaQT is Arquitectura PR132019
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(jfn LursoF'ente al soporte de los servicios tecnológicos En C jrsoQT i= Arquitectura PR142019

En Curso)PR15 ' Frente a la operación de servicios tecnológicos en Cursoar != : 2019 Arquitectura

al! e L 3 entidad en qué fases de la adopción de IPv6 se 
e Tcuentra trabajando?

¡Aplazada]AplazadaArquitectura PR162019i

¿ 'jue documentación ha adelantado la entidad en 
h adopción de IPV6?QT |i !s ! ¡Aplazzda][ Aplazada■ Arquitectura PR172019

Frente a la Estrategia para el Uso y Apropiación de [ Aplazaiia~|¡Aplazada: ar ¡i" Arquitectura PR182019 Ti

r ■"
h = |

• ¿ .a entidad realiza un diagnostico de seguridad de 
I; información?

Seguridad de la 
Información

| Aplazara]En Curso& 2019 PR01

Lj entidad adopta una política de seguridad de la 
Información?

Seguridad de la 
Información

[ En Curse ¡ Aplazada]: QT !i !s ; 2019 PR02

La entidad define roles y responsabilidades de 
seguridad de la información en entidad?

Seguridad de la 
Información

En CursrH• or 1 ¡s : 2019 En CursoPR03

¿La entidad define y apropia procedimientos de 
seguridad de la información?

Seguridad de la 
Información-

[ En Curso")■ QT \s ■ En CursoPR042019

¿La entidad realiza gestión de activos de seguridad 
de la Infonnaclón?

Seguridad de la 
Información

!§ [ En Curso]| Aplazada; a PROS2019

¿ua entidad realiza gestión de riesgos de seguridad 
ce la Información?

Seguridad de la 
Información

| En Curso 1: Of ¡m i En Curso2019 PROS

¿:.a entidad realiza campañas de sensibilización y 
toma de conciencio en seguridad?

Seguridad de la 
Información

¡Aplazada ¡Aplazadai or !! ¡m PRO?2019

¿.a entidad implemento el plan de tratamiento de 
resgos?

Seguridad de la 
InformaciónO’ I, IS : . 2019 En Curso En CursoPR08

!
¿.a entidad cuenta con un plan de control 
cperadonal de seguridad de la Información?

Seguridad de la 
información

[jn CursoGT i= En Curso2019 PR09

¿La entidad define Indicadores de gestión de la 
seguridad de la Información?

Seguridad de la 
Información

[ Aplazada |» ¡ ¡= 1 • 2019 En CursoPR10
j

¿la entidad define un plan de seguimiento y 
evaluación a la Implementaclón de seguridad de la 
información?

Seguridad de la 
Información

| Aplazada)& j¡ ís En Curso2019 PR11

R especto al plan de auditoria de seguridad de la 
• ii formación, la entidad:

Seguridad de la 
Información

¡Aplazada | Aplazada ¡: QT j, !s ; - 2019 PR12

Seguridad de la 
Información

¿ .a entidad define un plan de mejoramiento 
c jntlnuo de seguridad de la Información?

¡ Aplazada ¡ | Aplazada]Qf is 2019 PR13!

19/12/2019, 11:02 a. m.
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!

¡

! Empoderamiento 
' de los ciudadanos 

a través de un 
Estado Abierto

I a entidad publica en la sección "transparencia y 
i.cceso a la información pública" de su sitio web 
tificial:

En O rsoEn CursoPR01; QT ¡= 2019

j

Empoderamiento 
de los ciudadanos 
a través de un 
Estado Abierto

| Aplaza <ia~]| Aplazada |Indique:üf !: im ' PR022019

Empoderamiento 
de los ciudadanos 
a través de un 
Estado Abierto

¡ Aplacad i~]¡ Aplazada]Indique:PR03ar II 2019

Empoderamiento 
de los ciudadanos 
a través de un 
Estado Abierto

i En CursoEn CursoIndique:PR04Gf h i= 2019

19/12/2019, 11:02 a. m.de 4
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*
Empoderamlento 
de los ciudadanos 
a través de un 
Estado Abierto

[Je las actividades formuladas en la estrategia de 
larticípacldn ciudadana, señale cuáles se 
realizaron por medios electrónicos:

'! IB : ¡Ap azada]i
¡ Aplazada2019 PROS

Con respecto a los ejercicios, iniciativas o acciones 
de participación realizados por la entidad con sus 
grupos de valor para la consulta o toma de 
decisiones, en lo corrido del año:

Empoderamiento 
de los ciudadanos 
a través de un 
Estado Abierto

[Aplazada]| Aplazada ]at : a PR062019

Trámites y 
servidos en linea 
o parcialmente en 
línea

¿Cuántos trámites/otros procedimientos 
administrativos tiene la entidad?

¡ Aplazada] En Curso; » ¡1 PR012019

Trámites y 
servidos en línea 
o parcialmente en 
línea

Del total de trámites que tiene lo entidad cuántos 
pueden realizarse:

Pendiente! C2r i' ¡S PR022019

Trámites y 
servidos en línea 

. o parcialmente en 
. línea

' Del total de otros procedimientos administrativos 
que tiene la entidad cuántos pueden realizarse:Qr i; ig ' i 2019 PendientePR03

Trámites y 
servicios en línea 
o parcialmente en 
línea

Del total de trámites parcial y totalmente en línea, 
PROA ¿cuántos contaron con caracterización tie los 

usuarios?
| Pendiente]mGT 2019

Trámites y 
servidos en línea 
o parcialmente en 
línea

Oel total de otros procedimientos administrativos 
PROS parcial y totalmente en línea, ¿cuántos contaron 

con caracterización de los usuarios?

— f , 
or i a i! Pendiente2019

Trámites y 
servicios en línea 

• o parcialmente en 
' línea

bel total de trámites parcial y totalmente en línea, 
^cuántos cumplieron criterios de accesibilidad 
.veb?

r
| Pendiente j; QT m . 2019 PR06

Trámites y 
servicios en línea 

, o parcialmente en 
línea

Del total de otros procedimientos administrativos_________
aarcial y totalmente en línea, ¿cuántos cumplieron [ Pendiente 
criterios de accesibilidad web?

QT m ■ 2019 PR07

Trámites y 
servicios en línea 
o parcialmente en 
linea

i Del total de trámites pardal y totalmente en línea, 
¿cuántos cumplieron criterios de usabllldad?

("pendiente |'■ Gf ■ m PROS2019

Trámites y 
servidos en línea 

' o parcialmente en 
línea

Del total de otros procedimientos administrativos ;
parcial y totalmente en línea, ¿cuántos cumplieron | Pendiente j
criterios de usabilidad?

a \'m 2019 PR09
■ >________ i

[ Trámites y 
servidos en línea 
o parcialmente en . 
línea

Del total de trámites parcial y totalmente en línea, 
¿cuántos fueron promocionarlos para incrementar 
su uso?

| Pendiente]Qf l! ¡S ' : 2019 PR10:

Trámites y 
servidos en línea 
o parcialmente en 
línea

Del total de otros procedimientos administrativos 
PR11 oarcial y totalmente en línea, ¿cuántos fueron 

oromocionados para incrementar su uso?
C? ¡i 18 • ; 2019 Pendiente
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