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CONTRALORIA ATEGIA DE RACIONALIZACION DE TRAMITES

DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS
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CONTRALORIA DISTRITAL DE CARTAGENA
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ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION DE TRAMITES INSTITUC IONALES

FECHA REALIZACION
i ACCION ESPECIFICA DESCRIPCION DE LA MEJORA A
o RONEREDE TRaMITEIRROCE OO ROIDE SITUACION ACTUAL | REALIZAR AL TRAMITE, PROCESO 2D DA DERENDENCIA COORDINADOR EJECUTORES OBSERVACIONES
N! PROCEDIMIENTO RACIONALIZACION | o\ o0 o 1o & PR ENTE ENTIDAD RESPONSABLE INICIO FIN
dd/mm/aa dd/mm/aa
Optimizacion - de  los| Diligencia oportuna del documento
1 |Certificado de la deuda publica del Distrito procesps» to: ° Manual Zeer{?fg::dir; Igee;e‘:;za %ﬁ?{::na de los que es requisito dentro del proceso Direccién Técnica de Auditoria fiscal 02/05/2017 31/12/2017 Contralor Distrital igsicl‘oor;aTiicsT:r de
::;ternos ! p del manejo del credito.
2’;‘!:;?;"5” de Ioz disminuir el tiempo en la entrega de Obtengan las Respuestas en el menor | Secretaria General y Coordinacién de Profesional Especializado- [Direccién Técnicas de las areas ejecutoras de estaestrategias son
2 |Atencién de la PQRDS A p -~ Manual las respuestas a las PQRDS N 9an P L " Y 02/02/2017 31/12/2017 Coordinador de Auditoria y Respor ili las de il las
pr 1o tiempo posible Participacion Ciudadana I ’ ) . "
internos Participacién Ciudadana Fiscal denuncias en la entidad.

Nombre del responsable:
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