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1. DICTAMEN DE LA AUDITORIA INTERNA 

 

Doctor 
HERNANDO DARIO SIERRA PORTO 
Contralor Distrital de Cartagena de Indias  
Cartagena D.T. y C 
 
La Oficina Asesora de Control Interno de la Contraloría Distrital de Cartagena, con 
fundamento en las facultades otorgadas por el artículo 343 de la Constitución Nacional y el 
Articulo 8º de la Ley 87 de 1993, dio cumplimiento a la Programación de las Auditorías 
Internas consignadas en el Plan de Acción de la Oficina Asesora de Control Interno para la 
vigencia 2011, realizada a las  Distintas Dependencias de la Contraloría Distrital de 
Cartagena de Indias, en el Periodo del 1 de Julio al 31 Diciembre de 2010, a través de la 
evaluación de los principios de economía, eficiencia, eficacia y equidad con que administró 
los recursos puestos a su disposición y los resultados de su gestión en las áreas, actividades 
o procesos examinados, el examen del Balance General a corte 31 de Diciembre del año 
2010 y el Estado de Actividad Financiera, Económica y Social consolidado para el período 
comprendido entre el 1 de Julio al 31 de Diciembre del año 2010; dichos estados contables 
consolidados fueron examinados y comparados con los del periodo anterior. 
 
La auditoría comprobó que las operaciones financieras, administrativas y económicas se 
realizaron conforme a las normas legales, estatutarias y de procedimientos aplicables y la 
puesta en macha del software SIGOR. Así mismo se evaluó el Sistema de Control Interno, el 
cumplimiento del Plan de Mejoramiento de cada Dependencia y Plan de Acción.  
  
Es responsabilidad de la administración el contenido de la información suministrada por la 
Entidad y analizada por la Oficina Asesora de Control Interno. La responsabilidad de la 
Oficina Asesora de Control Interno, consiste en producir un informe integral que contenga la 
opinión sobre la razonabilidad de los Estados Contables consolidados, con fundamento en el 
concepto sobre la gestión adelantada por la administración de la Entidad en las áreas o 
procesos auditados. 
  
Los Directivos de la Entidad, rindieron la respectiva información consolidada por la vigencia 
fiscal del periodo auditado, según lo estipulado en el programa de auditoría interna, aunque 
con retrasos en la entrega de la misma y en forma parcial en algunas aéreas.  
 
La evaluación se llevó a cabo de acuerdo con las Normas de Auditoría Gubernamental 
Colombianas (NAGC) compatibles con las Normas Internacionales de Auditoría –(NIAS) y 
con Políticas y Procedimientos de Auditoría Gubernamental con enfoque integral, prescritos 
por la Contraloría General de la República y consecuentes con las de general aceptación, se 
tuvieron en cuenta los criterios establecidos por la AGR, según circular No 04 del 2010; por 
lo tanto se requirió acorde con ellas, de la planeación y ejecución del trabajo de manera que 
el examen proporcione una base razonable para fundamentar los conceptos y la opinión 
expresada en el informe integral.  
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La auditoría incluyó el examen, sobre la base de pruebas selectivas de las evidencias y 
documentos que soportan la gestión de la Entidad, las cifras y presentación de los Estados 
Contables consolidados y el cumplimiento de las disposiciones legales, así como la 
adecuada implementación y funcionamiento del Sistema de Control Interno y el cumplimiento 
del Plan de Mejoramiento; los estudios y análisis se encuentran debidamente documentados 
en papeles de trabajo, los cuales reposan en los archivos de la Oficina Asesora de Control 
Interno de la Entidad. 
 
1.1. Alcance de la Auditoría 
 
La auditoría a la que se refiere el presente informe tiene como propósito emitir una opinión 
sobre los Estados Contables, y un concepto sobre la Gestión Fiscal (contratación, 
presupuesto, componente ambiental, cumplimiento del plan de mejoramiento, áreas 
misionales, cumplimiento de las disposiciones legales que las rigen), evaluar y calificar el 
Sistema de Control Interno. 
 
Se examinaron las siguientes áreas, actividades o procesos de la entidad: 

 

 Procesos de Apoyo: 
- Dirección Administrativa y Financiera – Presupuesto, Contabilidad, Tesorería y 

Talento Humano.  
- Oficina Asesora Jurídica.   
- Coordinación de Comunicación 

 

 Procesos Misionales: 
- Procesos de Evaluación a la Gestión Fiscal. 
- Proceso de Responsabilidad Fiscal y Jurisdicción Coactiva. 
- Proceso de Control Fiscal Participativo 

 
En la contratación celebrada por la Entidad, se examinaron Cuarenta y Nueve (49) contratos, 
que representan el 100% de los contratos celebrados, que suman un total de $ 545.002.752 
pesos. 
 
En el trabajo realizado por la auditoría se presentaron las siguientes limitaciones que 
afectaron el alcance de nuestra auditoría. 
 
1.1.1. Limitaciones 
 
- No se entrego oportunamente la información por parte de la Coordinación de 
Comunicación, Dirección Administrativa y Financiera (Presupuesto y Contabilidad), Dirección 
Técnica de Auditoría Fiscal y la Oficina Asesora Jurídica. 
 
- La Información solicitada se entrego de forma parcial y extemporánea  
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- Se concedió prórroga  para la entrega de la información por lo que se prolonga la entrega 
del informe final. 
 

Las observaciones se dieron a conocer oportunamente a cada Directivo de área dentro del 
desarrollo de la auditoría, las respuestas de los Responsables de procesos serán analizadas 
e incorporadas en el Informe Definitivo.  
 
1.2. Dictamen Sobre Los Estados Financieros  
 
Se ha practicado el control financiero al Balance General de la Contraloría Distrital de 
Cartagena de Indias a corte 31 de Diciembre del 2010 y el Estado de Actividad Financiero, 
Económico y Social, el Estado de Cambio al Patrimonio del año 2010 y de las notas 
financieras los cuales fueron comparados con las del año 2009.  
 
Una vez hecho el análisis correspondiente se encontró que los Estados Contables, 
presentan razonabilidad en todo aspecto significativo, la situación financiera de la Contraloría 
Distrital de Cartagena de Indias, a corte 31 de Diciembre de 2010, así como los resultados 
de las operaciones del semestre terminado en esa fecha, son razonables y consistentes de 
conformidad con las normas y principios de Contabilidad Publica prescritos por la Contaduría 
General de la Nación. 

 
1.3. Evaluación Del Sistema De Control Interno de la Contraloría Distrital de 

Cartagena. 
 
El Sistema de Control Interno de la Contraloría Distrital de Cartagena de Indias, Obtuvo una 
calificación de 3,8 ADECUADO sobre 5.0 lo que la ubica en una vulnerabilidad de riesgo 
Bajo. Esta calificación indica que el Sistema de Control Interno es efectivo, lo que 
proporciona seguridad para cumplir los objetivos propuestos y su Gestión Misional. 
 
 

Subsistema Componente Calificación 

Subsistema de Control 
Estratégico 

Ambiente de Control 3.6 
3.7 

3.8 

Direccionamiento Estratégico 4.1 
Administración de Riesgos 3.6 

Subsistema de Control de Gestión Actividades de Control 3.6 
3.6 Información 3.6 

Comunicación Pública 3.6 
Subsistema de Control de 

Evaluación 
Autoevaluación 3.9 

40 Evaluación Independiente 40 
Planes de Mejoramiento 4.1 

Fuente: Papeles de Trabajo Control Interno. 
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1.4. Evaluación De Los Procesos Auditados 
 
1.4.1. Gestión Administrativa 
 
1.4.1.1. Gestión Presupuestal 
 
Los recursos de la Entidad fueron asignados mediante Acuerdo N°013 de Diciembre 29 de 
2009, se liquido a través de la Resolución N° 001 del 4 de Enero de 2010, cumpliendo con el 
marco legal según la planeación y ejecución presupuestal. 
 
En la Vigencia, se realizaron Siete (7) modificaciones al presupuesto de acuerdo a las 
Resoluciones Nos: 021, 092, 160, 244, 276, 310,321 de 2010. 
 
Asimismo se incorporo al presupuesto $93.408.968,66 por mayor recaudo de Cuotas de 
Fiscalización según Resolución No 310 de 22 de Diciembre del 2010.  
 
La Contraloría Distrital de Cartagena, recaudo el 100% de las cuotas de fiscalización, que 
equivale a $672.170.092,66 y $91.803.092  por concepto de recaudo de cartera de Cuotas 
Partes Pensiónales de las vigencias Enero a Diciembre 2008 y Enero a Junio del 2009.   
 
Se aprobó el plan de compras de la Entidad por valor de $411.498.989 para la vigencia 
2010, que fue puesto a consideración en sesión de comité de compras en el mes de Enero 
de 2010, publicado en el portal del SICE, el día 29 de Enero del mismo año y modificado por 
las Actas Nos: 002, 003, 004, 005 del 2010 
  
1.4.1.2. Gestión del Talento Humano 
 
Se cumple con las disposiciones legales en lo referente a las vinculaciones, 
desvinculaciones, liquidación, pago de nomina, descuentos y viáticos. Se adopto los 
programas de capacitación, bienestar social e incentivo, plan de vacaciones a través de 
actos administrativo Resolución 029 de 2010 y se concedió incentivos no pecuniarios a Seis 
(6) funcionarios de la Entidad. 
 
Para la vigencia se dio cumplimiento con el 53% del Plan de Capacitación, se desarrollado 
Diez (10) actividades de Bienestar  Social y Tres (3) de Salud ocupacional; se desvincularon 
a Trece (13) funcionarios que venía ocupando el cargo diversos y se vincularon a igual 
número de funcionarios. 
 
1.4.1.3. Gestión de la Contratación 
 
Se realizaron Cuarenta y Nueve (49) contratos con sus respectivos estudios y se dio 
cumplimiento con los requisitos exigidos por las normas de contratación pública. 
 



 

AUDITORIA INTERNA Y/O EVALUACION DE GESTION 

 

Pie de la Popa, Calle 30 # 18ª-226 Tel: 6560977 6560969 6561519 
www.contraloríadecartagena.gov.co 

A LA VANGUARDIA DEL CONTROL FISCAL PARTICIPATIVO 
 
 
 

9 

En materia de Gestión y resultado se evidencio adelantos importantes en el proceso de 
contratación, se adquirieron elementos de Papelería, Aseo, Elementos de Oficina, se 
adquirió un vehículo para uso exclusivo de la Entidad; se celebraron Trece (13) contratos de 
Prestación de Servicios Profesionales para el apoyo de la Oficina Asesora Jurídica, Dirección 
Administrativa y Financiera, Dirección Técnica de Auditoría Fiscal. 
 
1.4.1.4. Trámites Judiciales 
 
Para la vigencia 2010, la Oficina Asesora Jurídica informo haber atendido un total de 
Sesenta y Nueve (69) controversias judiciales, Una (1) menos de las reportadas en la 
vigencia 2009; y Cincuenta (50) acciones de repetición.  
 
Dentro las controversias judiciales se reportan Cuatro Acciones de Tutela y Dos (2) Acciones 
populares. 
 
Las acciones de repetición obedecen a indemnización por pago no oportuno de cesantías y 
condenas judiciales las cuales suman una cuantía inicial de $337.467.7766, Pesos Moneda 
Legal, un 4.5% por encima de lo rendido en el 2009. 
 
Estas controversias judiciales y las acciones de repetición son atendidas por la Dra. Elba 
Sanfeliú Bresneider, Jefe de la Oficina Asesora Jurídica y la Dra. Ana Milena Jiménez Tuñón, 
en calidad de contratista. 
 
1.5. Gestión Misional 
 
1.5.1.  Gestión Misional de Control Fiscal   
  
La Contraloría Distrital de Cartagena, por Resolución reglamentaria No 017 de 2009, 
estableció la rendición de las cuentas fiscales en línea, a través del sistema SIA, asimismo 
por Resolución No 055 de Marzo de 2010, se concedió prorroga para la rendición del informe 
final.  
 
Para la vigencia 2010, la Contraloría recibió veintiséis (26)  Informes Finales (Cuentas) de los 
veintiséis programados par al a vigencia, de los cueles, veinticinco se rindieron en términos y  
uno (1) extemporáneo. 
 
A corte 30 de Junio de 2010, se recibieron Veintiséis (26) Informes Intermedios en término. 
Se aperturaron Catorce (14) procesos administrativos sancionatorios y se programaron 
cuarenta y tres (43) proyectos de auditoría para el 2010; del PDA 2010, se trasladaron 133 
hallazgos.   
 
Por Resolución No 286 del 10 de Diciembre del 2010, se nombro al Director Técnico de 
Responsabilidad Fiscal y Acciones Judiciales, asimismo se estableció el reglamento interno 
de recaudo de cartera a través de la Resolución No. 277 del 8 de Diciembre del 2008. 
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En el Periodo se atendieron Cuatro (4) fallos con Responsabilidad Fiscal y uno sin 
Responsabilidad Fiscal;  Trece (13) Autos de Cesación Fiscal de Procesos; Un (1) Autos de 
Cesación Fiscal de Indagaciones Preliminares; Una (1) Imputación; Cuatro (4) Recursos de 
Reposición; Catorce (14) Consultas de Decisión; Seis (6) Indagaciones Preliminares apertura 
das; Setenta y Tres (73) Procesos de Responsabilidad aperturados; Tres (3) Quejas y se 
recibieron Cuarenta y ocho (48) Hallazgos Fiscales. 
 
1.6. Concepto Sobre Gestión y Resultados  
 
La Oficina Asesora de Control Interno de la Contraloría Distrital de Cartagena de Indias, 
como resultado de la auditoría adelantada, conceptúa que la Gestión de los procesos o 
Áreas auditadas, es Favorable con Observaciones, como consecuencia de los siguientes 
hechos y debido a la calificación de 78, resultante de ponderar los aspectos que se 
relacionan en las siguientes tablas:  
 
 

Tabla 1 

Consolidación de la calificación 

  
  

  

ASPECTOS 
Calificación 

Parcial 
Factor de 

Ponderación 
Calificación 

Total 

Gestión Misional 72.8.0 0.3 21.9 

Gestión Contractual 100.0 0.15 15.0 

Gestión Presupuestal y financiera 99.6 0.1 10.0 

Gestión de Administración del Talento Humano 93.0 0.1 9.3 

Cumplimiento de Plan de Mejoramiento por Proceso 37 0.15 5.6 

Evaluación del Sistema de Control Interno 78.2 0.2 15.6 

Calificación total   1 77.3 
Fuente: Papeles de Trabajo – Herramienta Audite 3.0 

 

Tabla 1.2. 
Rango de calificación para obtener el Concepto 

Rango Concepto 

Más de 80 puntos Favorable 

Entre 60 y 79 puntos  Favorable con observaciones 
Menos de 59 puntos Desfavorable 

 
Fuente: Papeles de Trabajo 
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El concepto sobre la Gestión de la Entidad para el Segundo Periodo de la vigencia fiscal 
2010, se evaluó sobre los criterios: 
 
- Gestión Misional: con una calificación parcial de 72.8, esta calificación obedece a la 
ponderación de Tres (3) subcriterios, la Adecuación Misional, Evaluación de los Indicadores 
de Gestión y el Cumplimiento de las Metas del Plan Estratégico, en  donde la Dirección 
Administrativa y Financiera, el Proceso de Coordinación de Comunicación  y la Coordinación 
de Participación Ciudadana no lograron las metas propuestas la vigencia 2010. 
 
 - Gestión Contractual: con calificación parcial de 100, como resultado de la buena labor 
desempeñada por la Oficina Asesora Jurídica.  
 
 - Gestión Presupuestal y Financiera: con calificación de 99.6, muy a pesar que la 
Dirección Administrativa y Financiera no dio a conocer oportunamente los Estados 
financieros de la Entidad. 
 
- Gestión del Talento Humano: con calificación promedio de 93, se resalta las 
observaciones en las cuales el Grupo de Recursos Humanos no está dando cumplimiento a 
lo establecido en la Resolución 029 de 2010, Programa de Capacitación.  
 
 - Cumplimiento Plan de Mejoramiento por Proceso: con una calificación de 37, debido a 
que la Dirección Administrativa y Financiera, la Oficina de Participación Ciudadana y la 
Dirección Técnica de Auditoría Fiscal  a pesar de haber suscrito Plan de Mejoramiento por 
Proceso, no cumplieron a cabalidad con las acciones de mejora programadas. 
 
 - Evaluación del Sistema de Control Interno: con un puntuación de 78, que obedece a un 
criterio de SASTISFACTORIO (Bueno), una calificación de 3,52 con un nivel de riesgo Bajo. 
 
La calificación sobre la Gestión alcanzada es del 77.3, producto de los criterios antes 
mencionados. 
 
1.7. Opinión sobre los Estados Contables 
 
Se ha practicado el control financiero al Balance General de la Contraloría Distrital de 
Cartagena de Indias a corte 31 de Diciembre del 2010 y el Estado de Actividad Financiero, 
Económico y Social, el Estado de Cambio al Patrimonio del Primer Semestre del año y de las 
notas financieras los cuales fueron comparados con los del año inmediatamente anterior.  
 
En nuestra opinión, los Estados Contables arriba mencionados, presentan razonablemente 
un aspecto significativo, la situación financiera de la Contraloría Distrital de Cartagena a 30 
de Diciembre de 2010, así como los resultados de las operaciones por el periodo terminado 
en esa fecha fueron realizados de conformidad con las normas y principios de Contabilidad 
prescritos por la Contaduría General de la Nación. 
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Las salvedades, limitaciones o incertidumbres encontradas, que afectan la razonabilidad de 
dichos estados contables consolidados suman $34.054.088 pesos, valor que representa el 
4.77% del activo total de la Entidad, indicador que no afecta la calificación de razonabilidad 
de las operaciones contables reflejadas en los estados financieros. 

 

 
 

 
MAYERLY HERNANDEZ MURILLO 

Jefe Oficina Asesora de Control Interno 
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Aspectos Relevantes de la Entidad. 
 
La Contraloría Distrital de Cartagena de Indias, es un órgano de carácter técnico que ejerce 
el Control Fiscal en el Distrito de Cartagena a los organismos que integran estructura central 
y descentralizada, las empresas industriales y comerciales del Estado, así como los 
particulares que manejan recursos y bienes del Distrito, conforme a los artículos 267 y 268 
de la C.P. y la ley 42 de 1993. 
 
A través de la Resolución N° 083 de 29 mayo de 2009, por la cual se delega unas funciones  
a la Dirección Técnica de Auditoría Fiscal de la Contraloría Distrital. 
  
Se actualizaron y codificaron los sujetos de control que rinden cuenta fiscal a la Contraloría 
Distrital a través de la Resolución 124 de 2008, la cual fue modificada por la Resolución 029 
de 2009, en la que se excluyo a las Empresas Públicas en Liquidación como sujeto de 
control y se incluyeron a la Corporación de Turismo “Cartagena de Indias” y al Colegio Mayor 
de Bolívar, para un total de Veintiséis (26) sujetos de control.  
 
Se concedió prorroga para la rendición del Informe Final de los sujetos de control según 
Resolución No 055 de 12 de Marzo de 2010, Fueron rendidas Veintiséis (26) cuentas, de las 
cuales recibieron  veinticinco (25) dentro del término y uno (1) de manera extemporánea.  
 
Se aperturarón Catorce (14) Procesos Administrativo Sancionatorios, Seis (6) Indagaciones 
Preliminares, Setenta y Tres (73) Procesos con presunta Responsabilidad Fiscal y fueron 
trasladados Ciento treinta y Tres (133) hallazgos por parte de la Dirección Técnica de 
Auditoría Fiscal; se atendieron Cuarenta y Cinco (45) Denuncias, Veintisiete (27) Quejas y 
Cuarenta y Dos (42) Derechos de Petición; se realizaron Cuarenta y Nueve (49) contratos 
por valor de $545.002.752 pesos.   
 
Se constituyeron las cuentas por pagar por Resolución No 331 de 30 diciembre de 2010 
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2. RESULTADOS DE LA AUDITORÍA INTERNA 
 
2.1. Evaluación del Cumplimiento y Avance del Plan de Mejoramiento 
 
Se ha cumplido con la entrega del Primer Avance del Plan de Mejoramiento suscrito por la 
Auditoria General de la República vigencia fiscal 2009.  
 
3. EVALUACIÓN DE CUMPLIMIENTO Y AVANCE PLAN DE ACCIÓN 2010 
 
La Contraloría Distrital de Cartagena de Indias, a través de la Resolución No 083 de mayo 6 
de 2010, adopto los Planes de Acción de las diferentes Área organizacionales de la Entidad 
para la vigencia 2010, formulados de conformidad con el Plan Estratégico Corporativo 2008-
2011, adoptado según Resolución No 083 de 2008. 
 
Asimismo se homologo los Acuerdos de gestión con los Planes de Acción de cada Área de la 
Contraloría según Resolución No 082 de 6 de mayo de 2010. 
 
La evaluación y seguimiento de los distintos planes de acción de la entidad, se muestran en 
la siguiente ilustración. 
 

PLAN ANUAL DE ACCIÓN - 2010 

Seguimiento a 31 de Diciembre de 2010 

Proceso/Dependencia Avance en Tiempo Programado 

Avance de ejecución del Plan de 
Acción 

% Índice de 

Avance 
Avance de ejecución  

de las Matas 

Evaluación promedio de las 
actividades programadas 

Dirección Técnica de 
Responsabilidad Fiscal. 

94% VERDE 183% VERDE 

Evaluación promedio de las 
actividades programadas 

Dirección Técnica de 
Auditoría  Fiscal. 

89% VERDE 93% VERDE 

Evaluación promedio de las 
actividades programadas 

Coordinación de 
Participación Ciudadana 

87% AMARILLO 81% AMARILLO 
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Fuente: papeles de Trabajo Oficina Asesora de Control interno y Coordinación de Planeación de la CDC 

 
Observaciones:  
 

- La calificación (28%) de la Evaluación promedio de las actividades programadas 
Coordinación de Comunicación: obedece a que se evidencian que se tiene 
diseñado el Diagnostico de la Comunicación e Información Pública, Políticas de 
Comunicación y el Plan de Medios, los cuales no han sido socializados con los 
funcionarios de la Entidad ni comunicados a través de la pagina Web, asimismo la 
Coordinación de comunicación no mostro evidencias de la existencia del Plan de 
Comunicación ni la respectiva evaluación y por consiguiente no ha suscrito Plan de 
Mejoramiento de la Comunicación, incumpliendo con lo establecido en las 
Resoluciones Nos: 082 y 083 del 2010.   
 

- La calificación (62%) de la Evaluación promedio de las actividades programadas 
Dirección Administrativa y Financiera: obedece a que las Meta “No1 Ejecutar el 
Plan de Capacitación una vez al año,  la Meta No 4 Medir la productividad del 
Servidor Público dos (2) veces por año utilizando las metodologías legales y la No 5 
Cumplir Plan de Gestión ambiente de trabajo”, no fueron cumplidas a cabalidad, 
incumpliendo con lo establecido en las Resoluciones Nos: 082 y 083 del 2010.   

 
- La calificación 81% de la Evaluación promedio de las actividades programadas 

Coordinación de Participación Ciudadana: se debe a que  las evidencias 
encontradas apuntan a que la Oficina coordino y presento los resultados la Auditoria 
Articulada programada, que estos resultados fueron comunicados en la vigencia del 
2011; asimismo realizo los cursos de sensibilización y capacitación así cómo la 
elaboración del instructivo para el trámite de las Denuncias. 

 
 

 

Evaluación promedio de las 
actividades programadas 

Coordinación de 
Comunicación 

0% ROJO 28% ROJO 

Evaluación promedio de las 
actividades programadas 

Dirección Administrativa y 
Financiera 

76% AMARILLO 62% AMARILLO 

Evaluación promedio de las 
actividades programadas 
Oficina Asesora Jurídica 

93% VERDE 124% VERDE 
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4. EVALUACIÓN A LA IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO 
 

4.1. El Sistema de Control Interno 
 
La Contraloría Distrital de Cartagena de Indias, Obtuvo una calificación de 3.8 -  ADECUADO 
(Bueno) sobre 5.0 lo que la ubica en una vulnerabilidad de riesgo Bajo. 
 
Esta calificación indica que el Sistema de Control Interno es efectivo, lo que proporciona 
seguridad para cumplir los objetivos propuestos y su Gestión Misional. 
 
4.2. Informe Sobre la Implementación del Modelo Estándar de Control Interno en el 

Despacho del Señor Contralor – Proceso de Participación Ciudadana. 
 
La evaluación realizada, sobre la implementación del Modelo Estándar de Control Interno, 
dio un resultado en la calificación de 2.99, ubicándola en un rango o nivel INSUFICIENTE, 
siendo el mismo comportamiento que han mostrado en Veintinueve  (29) Elementos que 
componen el Sistema de Control Interno. 
 
Observación: Se resalta la Calificación de 2.99 del Sistema de Control Interno en la 
Coordinación de Participación Ciudadana lo que lo sitúa en una vulnerabilidad de riesgo 
ALTA.    
 
4.3. Informe Sobre la Implementación del Modelo Estándar de Control Interno en la 

Dirección Técnica de Responsabilidad Fiscal y Acciones Judiciales.  
 
En la Dirección Técnica de Responsabilidad Fiscal, se realizó la Evaluación Independiente a 
la Implementación del Modelo Estándar de Control Interno, obteniendo una Calificación de 
4.85 con un rango de interpretación SATISFACTORIO, siendo el mismo comportamiento 
para el resto de los componentes del sistema y ubicándolo en una vulnerabilidad de riesgo 
Bajo.  
 
4.4. Informe Sobre la Implementación del Modelo Estándar de Control Interno en la 

Dirección Técnica de Auditoría Fiscal.  
 
En la Dirección Técnica de Auditoría Fiscal, se realizó la evaluación independiente, a la 
implementación del Modelo Estándar de Control Interno, obteniendo una calificación general 
de 3.51, ubicándola en un rango o nivel ADECUADO, con una vulnerabilidad de riesgo bajo, 
muy a pesar que el resultado de la evolución de Ocho (8) de sus Elementos está por debajo 
de 3,1. 
 
4.5. Informe Sobre la Implementación del Modelo Estándar de Control Interno en la 

Dirección Administrativa y Financiera. 
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En la Dirección Administrativa y Financiera, la Evaluación y el seguimiento, realizado a la 
Implementación del Modelo Estándar de Control Interno, dio como resultado una calificación 
general de 3.3  ubicándola en un rango de ADECUADO, con una vulnerabilidad de riesgo 
Baja. 
 
Se resalta el componentes Comunicación Publica y Autoevaluación, con una calificación 
de 3 ADECUADO, en donde se debe generar Políticas de Comunicación y revaluar los  
Controles e Indicadores que permitan controlar la operacionalidad de los planes y programas 
del Área.  
 
4.6. Informe Sobre la Implementación del Modelo Estándar de Control Interno en la Oficina 

Asesora Jurídica. 
 
En la Oficina Asesora Jurídica, la Evaluación y el Seguimiento, realizado a la Implementación 
del Modelo Estándar de Control Interno, dio como resultado una calificación de 4.1  
ubicándola en un rango SATISFACTORIO, con una vulnerabilidad de riesgo baja. 
 
La implementación del Modelo  Estándar de Control Interno viene recuperando espacios 
importantes  dentro del Subsistema de Control de Evaluación; se resalta el Elemento 
Acuerdos Compromiso y Protocolo con una calificación de 1 ubicándose en un rango 
INSUFICIENTE. 
 
5. GESTION ADMINISTRATIVA 
 
5.1. Gestión Contable, Presupuestal y Tesorería 
 
5.1.1. Proceso Contable 
 
El examen objetivo, sistemático, profesional e independiente, efectuado a las operaciones 
financieras que busca realizar el examen a los Estados Financieros de la Contraloría Distrital 
de Cartagena de la vigencia auditada (Julia a Diciembre 2010), con el fin de determinar la 
razonabilidad de las cifras presentadas en ellos y cambios en la situación financiera y 
comprobar que en la elaboración de los mismos cumplieron con las Normas de Contabilidad 
Generalmente  aceptadas en el Plan General de Contabilidad Púbica. 

La Dirección Administrativa y Financiera, suministró la información requerida oportunamente, 
excepción hecha de los documentos fuentes de los registros contables, los libros principales 
oficiales, libros auxiliares e informes de Gestión que fueron entregados pasado el termino 
que la comisión auditoría había establecido para la entrega de la misma, esta o otras 
limitaciones incidieron en la no entrega oportuna de la evaluación. 

Que la información solicitada es fundamental para el examen y poder establecer la 
razonabilidad de los mismo; estos requisitos fueron dados a conocer al Director 



 

AUDITORIA INTERNA Y/O EVALUACION DE GESTION 

 

Pie de la Popa, Calle 30 # 18ª-226 Tel: 6560977 6560969 6561519 
www.contraloríadecartagena.gov.co 

A LA VANGUARDIA DEL CONTROL FISCAL PARTICIPATIVO 
 
 
 

18 

Administrativo y Financiero con tiempo suficiente para su respuesta.    

El incumplimiento de la entrega total de la información solicitada es un limitante para la 
oficina Asesora de Control Interno para el ejercicio de sus funciones tal como lo establece el 
artículo 12, de la Ley 87 de 1993 y para el normal desarrollo de la auditoría interna. 
  
5.1.2. Análisis de los Estados Financiero 
 
El análisis de los Estados Financieros es el proceso crítico dirigido a evaluar la posición 
financiera, presente y pasada, refleja la información resultante del proceso contable, las 
cifras y los resultados de las operaciones de una Entidad, fueron tomados de los libros de 
contabilidad con corte a 31 de Diciembre de 2010, contemplan los elementos relacionados 
con la medición de lo posición financiera, económica y social.   
 
La estructura financiera de la Contraloría Distrital de Cartagena, presenta a 31 de Diciembre 
de 2010, las siguientes características. 
 
5.1.3. Activos. 
 
A Diciembre 31 de 2010, la Contraloría de Cartagena de Indias, manifiesta en sus estados 
financieros la información que se ilustra a continuación. 
 

Ilustración 5 – 1. Variación del Activo 
Código 

Nombre de la Cuenta 
Saldo a Corte 31 de Diciembre de 

2009 
Saldo a Corte 31 de Diciembre de 

2010 
Diferencia % 

1 ACTIVOS             

11 Disponible   441,607,152.71       283,441,284.25    (158,165,868.46) -35.82 

1105 
Caja                              -                                   -                                   -    0 

1110 
Bancos y Corporaciones    441,607,152.71       283,441,284.25      (158,165,868.46) -35.8 

12 Inversiones en 
Instituciones Financieras 

  
                             

-    
  

    
100,000,000.00  

  100  

1201 Inversiones admón. de 
liquides en títulos de 
deuda 

                             -         100,000,000.00       

14 Deudores   199,574,737.15       157,595,975.65      (41,978,761.50) -21.0 

1401 Cuotas de Fiscalización 
(Ingresos no Tributaria) 

                             -    
                               -                                   -    0.0 

1470 
Otros Deudores    199,574,737.15       157,595,975.65        (41,978,761.50) -21.03 

16 Propiedad Planta y 
Equipo 

   53,087,993.18       306,322,701.75     253,234,708.57  477.01 

1635 Bienes Muebles en 
Bodega 

     31,886,243.00                                 -        (31,886,243.00) -100 

1665 Muebles Enseres y 
Equipos de Oficina 

     27,751,664.98       201,660,784.62      173,909,119.64  626.7 
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1670 Equipos de 
Comunicación y 
Computación 

   112,325,944.60  
  

 173,360,216.60  
  

    61,034,272.00  54.3 

1675 Equipos de Transportes      31,291,182.00       111,193,734.00       79,902,552.00  255.35 

1685 Depreciación Acumulada 
(Cr) 

(150,167,041.40)   (179,892,033.47)     (29,724,992.07) 19.79 

19 OTROS ACTIVOS     20,252,399.00    26,660,007.00     6,407,608.00  31.6 

1905 Bienes y Servicios 
Pagados por Anticipados 

      6,386,000.00    6,386,000.00                                 -    0.0 

1910 Cargos Diferidos           866,400.00              866,400.00                                 -    0.0 

1915 Obras y Mejoras en 
Propiedad Ajena 

                             -                                   -                                   -    0 

1970 Intangibles      44,547,999.00         50,955,607.00    6407608   14.38  

1975 Amortización Acumulada   (31,548,000.00)     (31,548,000.00)   0 0.0 

 TOTAL ACTIVOS   714,522,282.04   874,019,968.65    
22.3 

Fuente: Balance, Libros e Informes de Gestión expuestos por la Dirección Administrativa y Financiera 

 
Para la vigencia 2010,  el Activo de la Entidad se incremento en un 22.3% con relación al 
mismo periodo de la vigencia 2009 y de acuerdo a lo observado obedeció principalmente a: 
 
5.1.3.1. Efectivo. 
 
A corte 31 de Diciembre de 2010, el Disponible de la Entidad disminuyo en un 35.8% en 
comparación al mismo  periodo de la vigencia 2009, representado en las siguientes cuentas 
de ahorro. 
  
5.1.3.1.1. Cuentas Bancarias 
 
Para el Segundo Semestre de la vigencia 2010, la Contraloría Distrital, administro sus 
recursos en Dos (2) cuentas aperturadas en el Banco AV Villas, discriminadas a 
continuación.  

Tabla 5-2. Cuentas Bancarias 2010 
 

Entidad 
Financiera 

No Cuenta Destinación de la Cuenta Saldo en Libro 
Saldo en 
Extracto 
Bancario 

Av. - Villas 82473887-1 Gasto   143,021,806.60    143,021,806.60  

Av. - Villas 82474261-8 Recaudo Cuotas de Fiscalización   140,419,240.65    140,419,240.65  

    Totales   283,441,047.25    283,441,047.25  
Fuente: Información Obtenida de los extractos Bancarios y Libros Auxiliarles 

 
Se verifico los saldos y movimientos de las respectivas cuentas con los extractos bancarios, 
así como las conciliaciones bancarias de los distintos periodos. Se observo que los registros 
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y anotaciones en libros auxiliares corresponden al periodo y dentro de la fecha de 
ocurrencia. 
 
Hecho el análisis de los extractos bancarios, los registros de Tesorería, las conciliaciones 
bancarias y los estados financieros, se observo que entre la cuenta de balance “Banco y 
Corporaciones”  y los saldos de las dos (2) cuantas registrados en los extractos bancarios, se 
presenta una diferencia de $237 pesos. 
 
Que esta misma diferencia se presenta entre las conciliaciones hechas por Tesorería y de 
Contabilidad en el mes de Diciembre. Cabe anotar que en la conciliación de Contabilidad, 
esta diferencia esta soportada con un pago de mayor valor en Bancos del Egreso No 17678. 
 
Iniciando el Cuarto Trimestre de la vigencia 2010, la Contraloría Distrital de Cartagena, 
acogió las recomendaciones hechas por la AGR y la Oficina de Control interno de la Entidad, 
en el sentido de cancelar aquellas cuentas que no mostraban movimiento en la vigencia, los 
saldos de estas cuentas fueron trasladados a las Dos (2) cuentas principales.    
 
Dentro de este grupo de Activos del Balance, se refleja la cuenta Inversiones en instituciones 
Financieras con un saldo de $100.000.000, que corresponden a un titulo valor aperturado en 
el Banco Davivienda. 
 
5.1.3.1.2. Caja Menor. 
 
Para la vigencia 2010, la Contraloría constituyo fondos de Caja Menor con apropiación inicial 
de $18.000.000; se designo el manejo de la misma, a la funcionaria Judith Benedetti 
González y se reglamento su funcionamiento, conforme a lo establecido en la resolución No 
149 de agosto del 2008. 
 
Durante la vigencia 2010, la Caja Menor de la Entidad, tuvo 13 reembolsos para una 
erogación de $ 15.836.482 pesos, con los cuales se atendieron imprevistos y gasto de 
carácter urgentes para el normal funcionamiento de la Contraloría. El libro de Caja Menor es 
llevado en debida forma por la funcionaria encargada del manejo de la misma; los rembolsos 
son soportados mediante recibos de Caja Menor y Facturas debidamente autorizados. 
 
Revisado el rembolso de caja menor del mes de Septiembre de 2010, se encontró que no se 
adquirieron elementos de oficina, papelería entre otros. En la vigencia 2010, la erogación de 
la Caja menor disminuyo en un 18% en comparación con el año 2009, como lo muestra la 
siguiente tabla: 
 
 

Periodo  2009  2010  Diferencia  %  

Apropiación Inicial   $    18,000,000   $18,000,000.00   $                -     0 

Erogación (Rembolsos)   $    19,253,283   $15,836,482.00   $(3,416,801.00)  -18  
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5.1.3.2. Deudores 

La Contraloría Distrital de Cartagena a 31 de Diciembre de 2010, presenta saldos en este 
grupo de Activos por $157.595.975,68, el cual disminuyó en un 21% en comparación con el 
mismo periodo del año anterior. Esta disminución obedece a que para esta vigencia se logro 
el recaudo del 100% de las Cuotas de Fiscalización tal como se muestra a continuación: 

Tabla 5-2. Cuenta Deudores 
 

Código 
Contable 

Nombre de la Cuenta 
Saldo a Corte 30 de 

junio de 2009 
Saldo a Corte 30 de 

junio de 2010 
Diferencia % 

14 Deudores   199,574,737.15  157,595,975.7   (41,978,761.50) -21.03 

1401 
Cuotas de Fiscalización (Ingresos no 
Tributaria) 

                           -                                 -    0 

1470 Otros Deudores   199,574,737.15  157,595,975.7   (41,978,761.50) -21.03 

Fuente: Balance, Libros e Informes de Gestión expuestos por la Dirección Administrativa y Financiera 

5.1.3.3. Propiedad Planta y Equipos. 
 
En este grupo de activos, la Contraloría Distrital de Cartagena, muestra a 31 de Diciembre de 
2010, un aumento del 577% en comparación al mismo periodo del año inmediatamente 
anterior, como se muestra en la siguiente tabla. 
 

Tabla 5-3. Aducciones Propiedad Planta y Equipos 
   

Código 
Contable 

Nombre de la Cuenta 
Saldo a Corte 30 
de junio de 2009 

Saldo a Corte 30 de 
junio de 2010 

Diferencia % 

16 Propiedad Planta y Equipo     53,087,993.18     306,322,701.75     306,322,701.75  577.01 

1635 Bienes Muebles en Bodega     31,886,243.00                               -       (31,886,243.00) -100 

1665 Muebles Enseres y Equipos de 
Oficina 

    27,751,664.98     201,660,784.62     173,909,119.64  626.66 

1670 Equipos de Comunicación y 
Computación 

  112,325,944.60     173,360,216.60       61,034,272.00    54.34  

1675 Equipos de Transportes     31,291,182.00     111,193,734.00       79,902,552.00  255.35 

1685 Depreciación Acumulada (Cr) (150,167,041.40) -179892033.5    (29,724,992.07)   19.79  

Fuente: Balance, Libros e Informes de Gestión expuestos por la Dirección Administrativa y Financiera 

 
Las diferencias obedecen a las adquisiciones de Equipos de Computación, Equipos de 
Oficina, Equipos de Trasporte y la disminución para este periodo de la cuenta de Bienes 
Muebles en Bodega. 
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5.1.3.4. Otros Activos. 
 

A Diciembre de 2010, este grupo de activos presenta un Aumento del 32% en comparación 
al año 2009.  
 
En el Análisis hecho a los estados financieros de la Contraloría Distrital, se evidencio que el 
área de Contabilidad, no ha calculado la Amortización acumulada de Otros Activos para 
vigencia 2010, ya que se muestra el mismo valor del año 2009, tal como se observa en la 
siguiente tabla. 
 

Tabla 5-4. Otros Activos 

   Código 
Contable 

Nombre de la Cuenta 
Saldo a Corte 31 
de Diciembre de 

2009 

Saldo a Corte 31 
de Diciembre de 

2010 
Diferencia % 

19 OTROS ACTIVOS       20,252,399         26,660,007    6,407,608       32  

1905 Bienes y Servicios Pagados por Anticipados          6,386,000            6,386,000                   -           -    

1910 Cargos Diferidos             866,400               866,400                   -           -    

1915 Obras y Mejoras en Propiedad Ajena                          -                               -                     -           -    

1970 Intangibles       44,547,999          50,955,607    6,407,608    14.4  

1975 Amortización Acumulada     (31,548,000)      (31,548,000)                  -           -    

Fuente: Balance, Libros e Informes de Gestión expuestos por la Dirección Administrativa y Financiera 

 
Es de resaltar que para la auditoría practicada para el primer periodo del 2010, se levanto 
esta misma observación, por consiguiente la Dirección Administrativa y Financiera no 
cumplió con la Acción de Mejoramiento contemplada en el Plan de Mejoramiento por 
Proceso Suscrito con la oficina Asesora de Control Interno. 
 
El aumento de este grupo de activos obedece al incremento de la cuenta del Balance 
intangibles. 
 
5.1.3.5. Garantías para el Manejo de Fondos y Bienes de la Entidad 

 
La Contraloría Distrital de Cartagena de Indias, para el manejo de fondos de bienes de la 
entidad, adquirió a 31 de Diciembre de 2010, Ocho (8) pólizas de amparo, la relación de los 
amparos se muestran en la siguiente tabla. 

 
Tabla 5.5. - Garantía para el Manejo de Fondos de Bienes de la Entidad 

 

No Póliza Estado Tipo de amparo 
Entidad 

Aseguradora 
Valor Asegurado 

75-42-101000380 Vigente Manejo Seguros del Estado $10.000.000 

75-42-101000730 Vigente Manejo Seguros del Estado $5.000.000 
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75-42-101000729 Vigente Manejo Seguros del Estado $5.000.000 

75-42-101000759 Vigente Manejo Seguros del Estado $1.500.000 

75-06-101000094 Vigente Incendio y/o Rayo Seguros del Estado $241.594.738,21 

75-17-101000065 Vigente 
Equipo eléctrico, hurto 

calificado 
Seguros del Estado $166.039.330,57 

75-21-101000041 Vigente Rotura, maquinaria, incendio Seguros del Estado $61.620.863,74 

75-42-101000912 Vigente Manejo Seguro del Estado 10.000.000 

Totales $550,754,932,52 

Fuente: Información tomada de los informes de  Tesorería 
 

Por la adquisición de las ocho (8) pólizas que amparan los bienes de la Contraloría Distrital 
de Cartagena, se generaron gastos por $4.866.441 pesos. 

     
5.1.4. Pasivos. 
 
En este grupo de pasivos del Balance se observan las siguientes sub-cuentas mostradas en 
la siguiente tabla. 
 

Tabla 5.4. Variación del Pasivo 
Cifras en pesos 

Código 
Contable 

Nombre de la Cuenta 
Saldo a Corte 31 de 
Diciembre de 2009 

Saldo a Corte 31 
de Diciembre de 

2010 
Diferencia % 

2 PASIVOS         
24 Cuentas por Pagar     95,637,629.78   119,516,050.09        23,878,420.31  24.97 

2401 Adquisiciones de Bienes y Servicios     85,233,795.00       82,287,392.49  (2,946,402.51)   (3.46) 

2425 Acreedores        3,907,477.00       25,133,494.77        21,226,017.77  543.22 

2436 Retención en la Fuente Impuesto de Timbre        5,503,901.50         8,351,861.18          2,847,959.68    51.74  

2440 Impuestos, Contribuciones y Tasas X Pagar           992,456.28         1,673,790.33             681,334.05  68.65 

2455 Depósitos Recibidos en Garantía                            -           2,069,511.32          2,069,511.32        100  

25 Obligaciones Laborales y Seguridad Social   115,863,819.00    248,621,622.00     132,757,803.00  114.58 

2505 Salarios y Prestaciones Sociales   115,863,819.00    248,621,622.00     132,757,803.00  114.58  

27 Pasivos Estimados   122,391,393.00       34,368,997.00     (88,022,396.00) -71.92 

2710 Pasivos para Contingencias                            -         34,368,997.00        34,368,997.00        100  

2715 Provisión para Prestaciones   122,391,393.00                               -     (122,391,393.00)    (100) 

 Total de los Pasivos 218,029,022.78 402,506,669.09 184,477,646.31 84,61 

Fuente: Balance, Libros e Informes de Gestión expuestos por la Dirección Administrativa y Financiera 

Para la vigencia el grupo de los pasivos aumento en un 84,6%, en comparación al año 2009. 
 
Este incremento obedece al aumento de las subcuentas Acreedores y Salarios y 
prestaciones Sociales del grupo de pasivos. 
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Al final de la vigencia se constituyeron las cuentas por pagar a 30 de Diciembre de 2010, por 
Resolución No 331 de 2010, por valor de $239.702.205.  
 
Asimismo se evidencio que los Estados financieros de la Entidad son sobrestimados ya que 
no se está calculando los pasivos estimados correspondientes a aquellos funcionarios cuyas 
cesantías son retroactivas de acuerdo a la Ley 6 de 1945, Ley 65 de 1946, Decreto 1160 de 
1947, Decreto 2755 de 1966, Decreto 1045 de 1978 y demás. 
 
5.1.5. Patrimonio 
 
A 30 de junio de 2010, este grupo muestra una disminución de un 66.3% frente al mismo 
periodo del año inmediatamente anterior, tal como se muestra en la siguiente tabla: 
 

Tabla 5.5. Variación del Patrimonio 
Cifras en pesos 

Código 
Contable 

Nombre de la Cuenta 
Saldo a Corte 31 de 
Diciembre de 2009 

Saldo a Corte 31 de 
Diciembre de 2010 

Diferencia % 

3 PATRIMONIO         

31 Hacienda Publica    173,615,709.60       471,513,299.56     297,897,589.96    171.6  

3105 Capital Fiscal    195,245,545.75     1,554,872,526.64  1,359,626,980.89  696.4 

3125 Patrimonio Publico Incorporado    (21,629,836.15) (1,011,535,866.17) (989,906,030.02) 4576.6 

32 Patrimonio Institucional                              -          (71,823,360.91)   (71,823,360.91) 100 

Fuente: Balance, Libros e Informes de Gestión expuestos por la Dirección Administrativa y Financiera 

 
Se resalta en este grupo la subcuenta Patrimonio Publico Incorporado, la cual a finales del 
2009, esta presentaba un saldo de $-21.629.836,15 y a 31 de Diciembre de 2010, su saldo 
aumento considerablemente en más del 100% (1.011.535 miles). 
 
5.1.6. Ingresos. 
 
En la vigencia 2010, la Contraloría Distrital reporta los ingresos resumidos en la siguiente 
tabla. 
 

Tabla 5.6. Variación Ingresos 

Código 
Contable 

Nombre de la Cuenta 
Saldo a Corte 31 
de Diciembre de 

2009 

Saldo a Corte 31 
de Diciembre de 

2010 
Diferencia % 

4 Ingresos  3,974,948,397.95 4,360,013,709.28 385,065,311.33 9.69 

4705 Aportes y traspasos (fondos recibidos) 3,370,274,696.00 3,687,006,850.00 316,732,154.00 9.4 

472203 Cuotas de Fiscalización 601,366,982.00 672,170,091.30 70,803,109.30 11.8 

48 Otros Ingresos 3,306,719.95 836,767.98 -2,469,951.97 -75 

4805 Rendimientos Financiaros 3,306,719.95 836,767.98 -2,469,951.97 -75 

Fuente: Balance, Libros e Informes de Gestión expuestos por la Dirección Administrativa y Financiera 



 

AUDITORIA INTERNA Y/O EVALUACION DE GESTION 

 

Pie de la Popa, Calle 30 # 18ª-226 Tel: 6560977 6560969 6561519 
www.contraloríadecartagena.gov.co 

A LA VANGUARDIA DEL CONTROL FISCAL PARTICIPATIVO 
 
 
 

25 

 
A 31 de Diciembre de 2010, la Contraloría ha recibido por Transferencias Distritales el 100% 
de las transferencias y recaudado el 100% de las cuotas de fiscalización. 
 
Para la vigencia 2010, los ingresos de la Contraloría Distrital de Cartagena se incrementaron 
en un 9.7% en comparación a los ingresos del 2009.  
 
En el trabajo de campo se evidencio que por conceptos de transferencias distritales, la 
Contraloría Distrital registró el recaudo de $3.595.072.019 según informes de Tesorería el 
cual no coincide con lo Reportado en los Estados Financieros (Contabilidad).  
 
Asimismo se presenta una diferencia en el Balance de Pruebas (SIIGO) la subcuenta – otros 
ingresos – por valor de $845.767,98 y los Estados Financieros en donde esta misma cuenta 
se muestra con un saldo de $836.767,98 
 
La Tesorería de la Contraloría Distrital, reporta haber recibo otros ingresos producto de la 
gestión adelantada por esta oficina en cuanto al cobro de las cuotas partes pensiónales de 
vigencias anteriores y de cuotas de fiscalización de la vigencia 2009, así como la gestión de 
la Dirección Técnica de Auditoría Fiscal, Dirección Técnica de Responsabilidad Fiscal y 
Acciones judiciales, tal como se muestra en la siguiente tabla:   
 

Tabla 5.6.1. Otros Ingresos del Periodo 
 

Concepto Saldo Recaudado 

Sanciones impuestas por la Dirección Técnica de Responsabilidad Fiscal y Acciones Judiciales           2,007,422.16  

Sanciones impuestas por la Dirección Técnica de Auditoría Fiscal           2,186,933.00  

Incapacidades de Empleados           4,289,535.33  

Reintegro Comisión Cheques de Gerencias              895,300.00  

Devoluciones                62,836.00  

Retención en Caja Menor                21,200.00  

Mayor valor girado en caja menor              367,488.00  

Cuota de fiscalización DISTRISEGURIDAD         14,406,178.00  

Cuotas partes Pensiónales 2008 -2009         91,803,092.00  

Totales       116,039,984.49  

Fuente: Informe de Tesorería 

 
5.1.7. Gastos. 
 
A 30 de junio de 2010 la Contraloría Distrital de Cartagena, muestra los siguientes 
movimientos registrados en al siguiente tabla. 
 

Tabla 5.7. Comportamiento del Gasto 
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Cifras en pesos 
Código 

Contable 
Nombre de la Cuenta 

Saldo a Corte 31 de 
Diciembre de 2009 

Saldo a Corte 31 de 
Diciembre de 2010 

Diferencia % 

5 Gastos 3,767,934,670.29 4,140,320,647.89 372,385,977.60 9.883 

51 De Administración 3,741,057,169.29 4,090,701,231.34 349,644,062.05 9.346 

5101 Sueldos y Salarios 2,685,735,682.29 3,074,286,333.67 388,550,651.38 14.47 

5102 Contribuciones Imputadas 30,876,381.00                              -    -30,876,381.00 -100 

5103 Contribuciones Efectivas 516,276,326.00 569,019,978.00 52,743,652.00 10.22 

5104 Aportes sobre la Nomina 103,443,800.00 117,713,200.00 14,269,400.00 13.79 

5111 Generales 404,501,980.00 328,912,819.67 -75,589,160.33 -18.69 

5120 Impuestos, Contribuciones y Tasas 223,000.00 768,900.00 545,900.00 244.8 

53 Provisiones, Agotamientos, 
Depreciaciones 

                 
22,000,000.00  

43853534.07 21,853,534.07 99.33 

5330 Provisiones, Agotamientos, 
Depreciaciones 

            22,000,000.00  43853534.07 21,853,534.07 99.33 

58 Otros Gastos 4,877,501.00 5,765,882.48 888,381.48 18.21 

5805 Financieros 4,877,501.00 5,765,882.48 888,381.48 18.21 

Fuente: Balance, Libros e Informes de Gestión expuestos por la Dirección Administrativa y Financiera 
 

Para la vigencia 2010, los gastos aumentaron en un 9.9%, en comparación al año 2009, se 
resalta entre este grupo, la cuenta Sueldos y Salarios, la cual aumento en un 14.5% y la 
subcuenta Gastos Generales la cual disminuyo en un 18.7%. 
 
La Dirección Administrativa y Financiera, no calculo para la vigencia la subcuenta  5102 
Contribuciones Imputadas:  
 
5.1.8. Cuentas de Orden 
 
5.1.8.1. Cuentas del Orden Deudor. 
 
5.1.8.2. Litigios y Demandas – Administrativas 
 
A 31 de Diciembre de 2010, la Contraloría Distrital de Cartagena registra en la cuenta 8120 
Litigios y Demandas ($327.409.248,72) que corresponde a las Controversias Judiciales -
Acciones de Repetición atendidas en la vigencia 2010. Según oficio No OJ-009 del 
07/02/2011, se reporta por parte de la Asesora Jurídica que la Cuantía de las Acciones de 
Repetición asciende a $337.467.766 pesos.      
  

Ilustración 5.8.2. Cuentas de Orden Deudor 
 

Código Contable Nombre de la Cuenta Saldo a 31 de Diciembre de 2010 

8 Cuentas de Orden Deudoras  327.409.248,72 
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8120 Litigios y demandas  327.409.248,72 

Fuente: Balance, Libros e Informes de Gestión expuestos por la Dirección Administrativa y Financiera 

 
5.1.9. Cuentas de Orden Acreedor. 
 
5.1.9.1. Responsabilidades Contingentes y Demandas. 
 
Para la vigencia 2010, el área de Contabilidad de la Contraloría Distrital de Cartagena, 
registra en la Cuenta de Orden Acreedoras -  Responsabilidades Contingentes y Demandas 
($4.911.147.574 que corresponde a las Controversias Judiciales – Demandas en contra de la 
Entidad sin fallar atendidas por la Entidad; según oficio No OJ-009 del 07/02/2011, se reporta 
por parte de la Asesora Jurídica que la Cuantía de la Controversias Judiciales ascienden a 
$8.357.122.129 pesos.      
 

Ilustración 5.9.1. Cuentas de Orden Acreedoras 
 

Código 
Contable 

Nombre de la Cuenta 
Saldo a 31 de Diciembre de 

2010 

9 Cuentas de Orden Acreedoras  4.911.147.574 

9120 Litigios y demandas  4.911.147.574 

Fuente: Balance, Libros e Informes de Gestión expuestos por la Dirección Administrativa y Financiera 

 
5.1.10. Notas a los Estados Financieros. 

 
La Contraloría Distrital a 30 de Diciembre de 2010, cumple con lo dispuesto por la 
Contaduría General de la Nación en cuanto a la presentación y conformación de los estados 
contables. 
 
Al hacer el análisis respectivo de los Estados Financieros de la Contraloría Distrital de 
Cartagena de Indias, se evidencio que el Patrimonio de la Entidad pasó de $ 380.629.440,26 
en 2009 a $471.513.299,56 en el 2010, tal como se muestra en la siguiente tabla. 
 
 

Tabla 5.7.1 
 

Excedente o Déficit del Ejercicio 

Detalle Saldo a 31 de Diciembre de 2009 Saldo a 31 de Diciembre de 2010 
Diferencia % 

PATRIMONIO 380,629,440.26 471,513,299.56 

Cambio en el Patrimonio 90,883,859.30 23.88 
Fuente: Balance, Libros e Informes de Gestión expuestos por la Dirección Administrativa y Financiera 
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El patrimonio de la Contraloría para la vigencia 2010, se incremento en un 23.88% en 
comparación al año 2009. 
 
5.2. Proceso Presupuestal 
 
El Presupuesto de la Contraloría Distrital fue aprobado por el Honorable Concejo Distrital 
mediante Acuerdo No 013 de Diciembre 29 de 2009,  adoptado y liquidado por la Entidad por 
Resolución No 001 de 4 de Enero de 2010, por la suma de Cuatro Mil Ciento Setenta y Tres 
Millones Ochocientos Treinta y Tres Mil Ciento Cuarenta y Tres Pesos ($4.173.833.143) que 
fue modificada por Resolución No 310 del 22 de Diciembre de 2010, por la cual se incorporo 
al presupuesto por mayor recaudo de Cuotas de Fiscalización la suma de $93.408.968.66,  
discriminado de la siguiente manera: 
 

Tabla 5.2. – Presupuesto de Ingresos y Gastos 
 

Presupuesto de Ingresos y Gastos 

Concepto Año 2009 Año 2010 Diferencia % Variación 

Trasferencias del Nivel central $3,370,274,696  $3,595,072,019  $224,797,323  6.67 

Cuotas Partes Pensiónales $64,082,931  $0  ($64,082,931) -100 

Cuotas de Fiscalización $583,239,080  $672,170,093  $88,931,013  15.25 

Gran Total $4,017,596,707  $4,267,242,112  $249,645,405  6.21 
Fuente: Informes de Gestión expuestos por la Dirección Administrativa y Financiera 

 
 
El Presupuesto de la vigencia 2010, supero en un 6.21% al presupuesto de la vigencia 2009, 
el cual alcanzo el $4.267.242.112,66, presentándose así un incremento de $249.645.405,66. 
 
En el trabajo de campo se verifico que la Contraloría Distrital, cumpla con los requisitos 
legales antes de expedir los CDT, en cuanto a la afectación del rubro apropiado, el numero 
del CDT, el nombre del beneficiario, numero de cedula, monto y fecha del registro.   
 
5.2.1. Modificaciones al Presupuesto 
 
Durante la vigencias 2010, la Contraloría Distrital realizo Siete (7) modificaciones al 
presupuesto soportadas por la Resoluciones Nos. 021, 092, 160, 244, 276, 310, 321, de 
2010, tal como se muestra en la siguiente tabla. 
 

Tabla 5.1.2. Modificación Presupuestal 
  

Modificación al Presupuesto 
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Código Descripción Crédito Contra crédito 

11 
Servicios Personales Asociados a la 
Nomina     

03.05.11.001 Sueldo Personal Nomina    $    62,721,021.00  

03.05.11.002 Auxilio de Trasporte  $    11,500,000.00   $          500,360.00  

03.05.11.003 Gastos de Representación    $          856,765.00  

03.05.11.004 Subsidio de Alimentación    $      2,115,324.00  

03.05.11.005 Bonificación por Servicios Prestados    $      3,564,855.00  

03.05.11.006 Vacaciones  $      2,844,931.00    

03.05.11.007 Prima de Vacaciones  $      3,260,732.00    

03.05.11.008 Bonificación Especial por Recreación    $          345,763.00  

03.05.11.009 Prima de Navidad  $    16,679,081.00    

03.05.11.010 Indemnización por Vacaciones  $    47,407,253.46    

12 Servicios Personales Indirectos     

03.05.12.001 Honorarios  $    22,140,000.00    

03.05.12.002 Remuneración por Servicios Técnicos    $      3,300,000.00  

03.05.12.003 Capacitación de Personal  $      7,000,000.00   $      2,006,000.00  

03.05.13.001 Aportes Cajas de Compensación    $      4,261,648.00  

03.05.13.002 Aportes SENA    $          542,320.00  

03.05.13.003 Aportes ESAP    $          542,320.00  

03.05.13.004 Aportes ICBF    $      3,191,508.00  

03.05.13.005 Aportes Institutos Técnicos    $      1,062,140.00  

03.05.13.006 Cuotas Partes Pensiónales    $              1,000.00  

03.05.13.007 Aportes a fondos de Pensión    $    15,877,544.00  

03.05.13.008 Aportes a Seguridad Social    $    28,336,226.00  

03.05.13.009 Riesgos Profesionales    $      1,260,263.00  

14 Gastos Generales     

  Adquisición de Servicios     

03.05.14.001 Materiales y Suministro  $    23,000,000.00   $      5,092,400.00  

03.05.14.003 Mantenimientos  $      5,102,980.22   $    10,268,181.22  

03.05.14.004 Seguros y Pólizas    $          713,560.00  

03.05.14.005 Impresos, Publicaciones, Suscripciones.    $            24,320.00  

03.05.14.006 Comunicación y Transporte    $      2,171,200.00  

03.05.14.007 Imprevistos    $              1,000.00  
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03.05.14.008 Viáticos y Gastos de Viaje  $    14,416,791.00   $      1,201,767.00  

03.05.14.010 Gastos Bancarios  $          146,003.00   $      6,595,783.46  

03.05.14.011 Servicios Públicos    $      8,423,046.00  

03.05.14.012 Bienestar Social  $    15,530,000.00   $          590,000.00  

03.05.14.013 Participación Ciudadana    $      6,000,000.00  

03.05.14.014 Gastos Legales, Conciliaciones   $      1,349,000.00    

03.05.14.015 Legalización de Caja Menor    $      2,163,518.00  

03.05.14.016 Fotocopias  $      4,000,000.00    

03.05.14.017 Combustibles y Lubricantes  $      3,000,000.00    

03.05.14.018 Organización de Eventos    $      1,500,000.00  

03.05.14.019 Impuestos, Tasas y Multas    $          231,100.00  

03.05.14.020 Vigencias Anteriores    $              1,000.00  

03.05.15.002 Intereses de Cesantías    $      1,914,839.00  

Totales  $  177,376,771.68   $  177,376,771.68  

Fuente: Dirección Administrativa y Financiera 

Para la vigencia se acreditaron y contra-acreditaron los Rubros de Auxilio de Transporte, 
Capacitación de Personal, Materiales y Suministros, Mantenimientos, Gastos Bancarios, 
Bienestar Social.  

Observaciones: Se evidencian que en la Vigencia 2010, se presentaron Siete (7) 
modificaciones al presupuesto de la entidad y no se incorporaron a aquellos rubros 
necesarios para atender las actividades ordinarias de la Entidad, por inadecuada 
programación, Planeación y distribución del presupuesto. 

5.2.2. Austeridad en el Gasto 
 

La Contraloría Distrital de Cartagena presento el siguiente comportamiento en la ejecución 
de los rubros que comparten la austeridad en el gasto: 

  
Tabla 5.2. – Comportamiento rubros de austeridad en el gasto publico 

 

Conceptos / Periodo Diciembre 
2009 

Diciembre de 
2010 

Diferencia 

Absoluta % 

Viáticos  y Gastos de Viaje $40,625,020  $50,481,326  9,856,306 24.3 

Mantenimientos $33,793,131  $31,078,610  -2,714,521 -8 

Honorarios $49,031,134  $132,140,000  83,108,866 169.5 

Remuneración Servicios Técnicos $21,450,000  $0  -21,450,000 -100 
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Impresos, Publicidad, Suscripciones $4,017,080  $9,068,080  5,051,000 125.7 

Combustibles y Lubricantes $10,800,000  $15,999,999  5,199,999 48.1 

Servicios Públicos $56,075,946  $51,576,954  -4,498,992 -8 

Fotocopias $12,137,800  $17,500,000  5,362,200 44.2 

Seguros y Pólizas $5,994,616  $5,502,842  -491,774 -8.2 

Arrendamientos $59,400,000  $65,340,000  5,940,000 10 

Materiales y Suministros $46,784,914  $40,265,987  -6,518,927 -13.9 

Totales $340,109,641  $418,953,798  78,844,157 23.2 

 Fuente: Información suministrada por la Tesorería de la Contraloría Distrital 

Hecho el análisis observamos que para la vigencia 2010, los rubros que conforman la 
Austeridad en el Gasto en conjunto aumentaron en un 23,2% en comparación a la vigencia 
2009, esto obedece a la variación de algunos rubros tales como el rubro de Honorarios, 
Impresos, Publicaciones y Suscripciones, Arrendamientos y Fotocopias. 

Se presentan diferencias entre los saldos Tesorería y Presupuesto en los Rubros de Viáticos 
y gastos de viaje, Mantenimientos y Materiales y Suministros.   

5.2.3. Cuentas por Pagar 
 
Se constituyeron las cuentas por pagar por valor de $239.702.205 de conformidad con la 
Resolución No 331 del 30 de Diciembre de 2010. 
  
La Tesorería de la Contraloría cuenta con un software suministrado por la Entidad Bancaria 
AV-Villas, por el cual se realizan el 90% de las transacciones bancarias reduciendo los 
costos financieros; la Contraloría cuenta con software contable SIIGP, este se encuentra 
funcionando y se redoblan esfuerzos por registrar la información financiera de la Entidad.      
 
 
5.2.4. Plan de Compras 
 
El Plan de Compras fue elaborado por consulta realizada en el SICE de los artículos que lo 
conforman y se publico en enero de 2010, según reporte de la Contraloría General de la 
República y se proyecto por un valor de $411.498.989, un 13% mayor a lo proyectado para 
la vigencia 2009. 
 
En el transcurso de la vigencia, el Plan de Compra sufrió modificaciones en cuanto aumento 
a $550 millones, debidamente soportado por las Resoluciones Nos: 002, 003, 004,005 del 
2010. 
 
5.3. Gestión Del Talento Humano 
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5.3.1. Conformación de la Planta de Personal: 
 
La Contraloría Distrital de Cartagena, a 31 de Diciembre 2010, mantuvo una planta de 
personal autorizada de noventa y nueve (99) funcionarios, uno (1) más de la planta 
autorizada y ocupada de la vigencia 2009. 
 
Par la vigencia 2010, la Contraloría Distrital cuenta con una planta  autorizada  de Noventa y 
nueve (99) funcionarios, aprobada por el Honorable Concejo de Cartagena, con el acuerdo 
No 014 de Diciembre de 2009 y adoptada por la Resolución 122 de 30 Junio de 2010,  
distribuida de la siguiente manera: 
 

Tabla 5.3. ςComposición y Distribución de la Planta de Personal 
 

Denominación del Cargo Plan Autorizada Planta Ocupada 

Asistencial 32 32 

Técnico 18 17 

Profesionales 42 41 

Asesor 2 1 

Directivo 5 5 

Totales 99 96 

Fuente: Informe de Gestión – Coord. Grupo de Recursos Humanos  – Nomina Mes de Diciembre 2010. 
    

A 31 de diciembre de 2.010, quedó la vacante de Profesional Universitario (renuncia Dra. 
Madeleine). 

En la planta de cargos se mantiene al Sr. Javier Prins, quién fue notificado de  la Resolución 
No. 135 del  07 de julio de 2.010,  por medio de la cual se   declaró la vacancia del cargo de 
Profesional Universitario Código 219, Grado 20, que venía desempeñando- la salida quedó 
condicionada al levantamiento del fuero sindical (No aparece en la nómina de diciembre). Al nivel 
profesional se le sumó el empleo de Tesorero General  (Decreto 785 de 2005 – Artículo 18) 

Ilustración 5.3.1. Distribución Planta de Personal de la Contraloría Distrital Diciembre 2010 

 

 
Fuente: Información suministrada por el Grupo Coordinador de Recurso Humano 
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En la vigencia 2010, se presentaron Trece (13) desvinculaciones, como se muestra a 
continuación: 
 

Tabla 5.3.1. Funcionarios Desvinculados en la Vigencia 2010 

Funcionarios Desvinculado 

Fecha Nombre Cargo Dependencia 

30/01/2010 Judith Páez Celadora Dirección Adtva. y Financiera 

30/06/2010 Luis Galindo Vélez Auxiliar Administrativo Of. Asesora Jurídica 

30/06/2010 Gladys Ávila Marengo Secretario Dirección Técnica Auditoria Fiscal 

30/06/2010 Iván Montes Salgado Inspector Administrativo Of. As. de Control Interno 

30/06/2010 Shirley Ortega Barrios Secretario Of. As. de Control Interno 

30/06/2010 Vivian Mogollón Fernández Secretario Dirección Técnica Auditoria Fiscal 

13/07/2010 José R. Castaño Londoño Jefe Oficina Asesora de 
Control Interno 

Of. As. de Control Interno 

13/07/2010 Fredy Barros Morris Director Administrativo y 
Financiero 

Dirección Adtva. y Financiera 

20/09/2010 Wilmer Salcedo Misas Profesional Universitario Dir. Técnica de Auditoría Fiscal 

19/10/2010 Rodrigo Reyes Pereira Técnico Operativo Despacho 

06/12/2010 Fredy Barros Morris Jefe Oficina Asesora de 
Control Interno 

Of. As. de Control Interno 

07/12/2010 José Puello Rubio Dir. Técnico de Resp. Fiscal Dir. Técnica de Resp. Fiscal 

10/12/2010 Madeleine Bautista Rivero Profesional Universitario Dir. Técnica de Resp. Fiscal 

Fuente: Información suministrada por el Grupo Coordinador de Recurso Humano 

En la misma vigencia se vincularon:  
 

Personal Vinculados 

Fecha Nombre Cargo Dependencia 

13/07/2010 José R. Castaño Londoño Secretario General Secretaria General 

13/07/2010 Fredy Barros Morris Jefe Of. Asesora de 
Control Interno  

Of. As. de Control Interno 

14/07/2010 Iván Montes Salgado Auxiliar Administrativo Of. As. Control interno 

14/07/2010 Shirley Ortega Barrios Técnico Operativo Of. As. Control interno 

16/07/2010 Vivian Mogollón Fernández Secretario Dir. Técnica de Auditoría Fiscal 

19/07/2010 Carlos Romero Galindo Dir. Adtvo. y Financiero Dirección Adtiva. y Financiara 

20/09/2010 Luis Galindo Vélez Secretario Of. Asesora Jurídica 

20/09/2010 Wilmer Salcedo Misas Profesional Especializado Dir. Técnica de  Auditoría Fiscal 

22/09/2010 Carlos Milano Fontalvo Profesional Universitario Dir. Técnica de  Auditoría Fiscal 

08/10/2010 Enrique Marrugo Rincón Profesional Universitario Dir. Técnica de Auditoría Fiscal 
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03/11/2010 Mayerlis Barrios Rodríguez Ayudante Dirección Adtva. y Financiara 

01/12/2010 Gladys Ávila Marengo Secretario Dir. Técnica de Auditoría Fiscal 

10/12/2010 Madeleine Bautista Rivero Dir. Técnica de Resp. Fiscal Dirección Técnica de Resp. Fiscal 

Fuente: Información suministrada por el Grupo Coordinador de Recurso Humano 

 
El nivel de profesionales que conforma la planta de personal alcanza el 44% del total de la 
planta, seguido del nivel asistencial con el 32% y el nivel técnico con 18%.  
 
Para realizar la misión de la entidad, se asignaron al área misional sesenta y cinco (65) de 
los funcionarios de la planta ocupada. 
 
Se comprobó el pago por concepto de salarios, prestaciones sociales así como los aportes 
parafiscales y demás conceptos inherentes a la nómina; No se realizaron pagos de horas 
extras. 
 
La  Oficina de Control Interno  a revisar  las carpetas contentiva de las hojas  de vidas de los 
funcionarios  de la entidad  y para  ello se solicitaron   tres(3) , la cuales fueron la de los 
Doctores  JOSE  CARLOS PUELLO RUBIO, FREDY DEL JESUS BARROS MORRIS  Y   
MADELEINE  BAUTISTA RIVERO,  hecho el  respectivo examen  de las carpetas  se  
observa: que los  Doctores: JOSE CARLOS  PUELLO RUBIO y FREDY BARROS MORRIS   
en la  primera  hoja de cada carpeta reposa en cada una de ellas  certificación  expedida  por 
recursos  humanos donde se le dan la calidad un ex funcionarios de la entidad , pero no se 
han aportado pruebas que  así lo demuestren como  por ejemplos renuncia, aceptación y,  
resoluciones tal como lo anuncian en las certificaciones, igualmente  no reposa   
comprobante de pago de prestaciones  sociales tal como se observo en la carpeta  que  se le 
lleva a la Doctora  MADELEINE  BAUTISTA RIVERO. 
5.3.2. Vacaciones 
 
En la vigencia 2010, se formalizo el programa de vacaciones de la entidad, con la resolución 
N° 028 del 29 de Enero de 2010; se liquido el 100% de los periodos de vacaciones 
cumplidos a 31 de Diciembre de 2010.  
 
Se liquido el 100% de las vacaciones del periodo, asimismo se suspendieron las vacaciones 
a 29 funcionarios del periodo 2009-2010, por necesidades del servicio. 
  
5.3.3. Manejo y Ciclo de Nomina 
 
Se adquirió el software SIIGO, para el manejo y registro de las operaciones financieras de 
Tesorería, Presupuesto, Contabilidad y Nomina; los pagos de nominas se realizan a través 
de la cuenta bancaria No 82473887-1 de Av. Villas y el aplicativo donado por la entidad 
bancaria para tal fin. Se tomo como muestra los soportes de nomina de los meses de Julio a 
Diciembre,  donde se constato que a cada funcionario se le entrega una copia en el cual está 
consignado el nombre, cargo e identificación del funcionario, además de los valores 
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devengados así como los descuentos de salud, pensión, rete fuente, fondo de solidaridad, 
así como los descuentos por embargos, libranzas y otras deducciones. 
 
Revisada el expediente que contiene la Hoja de vida de la funcionaria  Madeleine Bautista 
Rivero, se encontró que esta no contiene los volantes de pago de los meses de Septiembre, 
Octubre y Diciembre. 
 
5.3.4. Capacitación, Bienestar Social y Salud Ocupacional  
 
La Contraloría Distrital de Cartagena a través de la Resolución N° 029 del 29 de enero de 
2010, adopto los Programas de Capacitación, Formación, Bienestar Social e Incentivos de la 
Entidad. 
 
En la vigencia 2010, se han cumplido con diez (10) eventos de capacitación de los 
diecinueve (19) programados; se destaca los eventos de capacitación en Disposición Final 
de Sólidos y Prospectivas Ambientales, Rellenos sanitarios y su Impacto Ambiental. 
    

Tabla No. 4.3.4 -  Actividades de Capacitación 
 

Área Eventos 
Programados 

Eventos 
Realizados 

% Ejecución 

Área Misional 7 6 85.7 

Área de Apoyo       

Área Misional - Apoyo 12 4 33.3 

Totales 19 10 100 

Fuente: Grupo Coordinador de Recursos Humanos 

En la vigencia se realizaron diez (10) actividades Bienestar Social, por un costo de 
$10.150.000. En general se presentaron 285 participaciones en las diferentes actividades de 
bienestar desarrolladas. 
 
Se resalta las actividades de promoción y Prevención, programa de vida saludable, 
recreación y deporte y la jornada de integración. 
 
Asimismo se realizaron Tres (3) eventos de Salud ocupacional en las que participaron 18 
funcionarios en temas como el manejo del estrés y desempeño laboral. 
 
Que la Constitución Política de Colombia en sus artículos 54 y 67 establece como obligación 
del Estado y de los empleadores ofrecer a sus trabajadores formación y habilitación 
profesional y técnica. Que el 5 de agosto de 1998 fue expedido el Decreto Ley 1567, 
mediante el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitación y el Sistema de Estímulos para 
los empleados del Estado.  
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Que las entidades públicas están en la obligación de organizar para sus empleados 
programas de bienestar social, de conformidad con lo ordenado en la Ley 443 de 1998 y el 
Decreto Ley 1567 de 1998. 
 
La Contralo ría Distrital de Cartagena de indias a través de la Resolución No 029 de 2010, 

adopto el programa de capacitación , formación, bienestar Social e incentivos de la 

Entidad en la que establece los requisitos y procedimiento para acceder y otorgar los 
incentivos a los funcionarios de acuerdo a los Decretos 1567 y 1572 del 1998.  
 
La Contraloría Distrital conformo el Comité de Capacitación (Resolución No 029 de 2010, 

Articulo Decimo Sexto) la Dirección Administrativa y Financiera no dio a conocer l as actas 
de sesión del comité de capacitación ni el Plan de Incentivos diseñado por la Entidad. 
 
Es de observar que la Dirección Administrativa y Financiera, no ha cumplido con la Acción de 
mejoramiento suscrita en el Plan de Mejoramiento por proceso de la auditoria del Primer 
Periodo ya que, para el Segundo Parido no dio a conocer las actas del el comité de 
capacitación y Plan de incentivo.        
    
Así mismo se otorgaron los incentivos no pecuniarios a los siguientes funcionarios: 
 

Nombre del Funcionario Cargo Titular Promovido al Encargo Fecha 

Julia Palacio Parea Inspector  Administrativo Aux. Administrativo 08/07/2010 

Escilda Barrio Lara Secretario Técnico 02/11/2010 

Nemesia Malambo Secretario Aux. Administrativo 06/09/2010 

María Chiquillo Secretario Aux. Administrativo 16/07/2010 

Edinson Barrón Marrugo Aux. Administrativo Prof. Especializado 06/09/2010 

Ingrid Mastrodomenico M. Auxiliar Admón. Profesional U. 20/10/2010 

Fuente: informes de Gestión Grupo Coordinador de Recursos Humanos 

5.3.5. Viáticos  
 
La Contraloría Distrital, por Resolución No 006 de 4 de  Enero de 2010, adopto la escala de 
viáticos establecidas por el honorable Concejo de Cartagena en el Art. Decimo Segundo del 
Acuerdo 012 de 2009, para los funcionarios de la Alcaldía Mayor de Cartagena de Indias y 
sus Entidades Descentralizadas del Orden Distrital, los cual está por debajo de las escala de 
viáticos establecidos para la vigencia, por el Departamento Administrativo de la Función 
Pública mediante Decreto No 1398 de 2010. 
  
Para la vigencia se expidieron 48 Resoluciones que originaron gasto por $ 53.215.024.  
 
5.4. Evaluación A Las Herramientas Tecnología De Información    
 
La Página web de la Entidad – www.contraloriadecartagena.gov.co es actualizada por parte 
del funcionario que colabora en el área de sistema con la aprobación de la Coordinadora 

http://www.contraloriadecartagena.gov.co/
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de Comunicación. El almacenamiento es suministrado por la empresa AQUANET; el servicio 
de internet es prestado por Telecom – Banda Ancha de 1000k y se cuenta con 10 correos 
institucionales. Se verifico que la página web de la Entidad funciona de acuerdo a 
lineamientos establecidos. 
 
5.5. Gestión Contractual 
 
La Contraloría Distrital de Cartagena adopto mediante Resolución No 132 de 2008, el 
Proceso de Contratación, de acuerdo a lo establecido en los Decretos reglamentarios de la 
Ley 1150, Nos 4828, 4881 y 2474 de 2008, sin actualización 
 
A corte 31 de Diciembre de 2010, ha realizado Cuarenta y Nueve (49) Contratos por valor de 
$545.002.752, discriminados en trece (13) contratos de Prestación de Servicios 
Profesionales para el apoyo a la gestión de la Dirección Técnica de Auditoría Fiscal, Asesora 
Jurídica y el Despacho. 
 
Los 49 contratos se muestran en la siguiente ilustración: 
 

Ilustración 5.5. Gestión Contractual. 
 

Forma de Contratación Objeto del Contrato No Valor 

Contratación Selección Directa 

Prestación Servicio Profesionales 13 $149,640,000.00  

Arriendo Inmueble  1 $65,340,000.00  

Compra de Insumo 1 $1,994,000.00  

Contratación Selección Abreviada 

Prestación Servicios Fotocopiado 

34 $328,028,752 

Servicio Seguridad Electrónica 

Suministro Combustible y Lubricantes 

Servicios Logísticos Cafetería 

Papelería y Útiles de Oficina 

Arrendamiento del Servicio, Sostenimiento y Hosting 

Compra  Vehículo  

Mantenimiento Equipos Computación e Impresora 

Compra de Equipos Computación y Scanner 

Suministro de 32 Grabadoras Digitales 

Servicios de Fumigación  

Compra de elementos eléctricos 

Compra Sistema de Control de Acceso 

Gran Total 49 $545,002,752.00  
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En materia de cumplimiento, se mantiene un nivel adecuado, se hicieron estudios de 
conveniencias y necesidad del personal previa certificación del Director Administrativo y 
Financiero de la Entidad a cada uno de los Cuarenta y Nueve (49) contratos celebrados a 
corte 31 de Diciembre del 2010, cumpliendo así con los requisitos exigidos por las normas de 
contratación pública. 
 
Se tomo como muestra el 100% de los contratos celebrados a corte 31 de Diciembre de 
2010, los cuales ascienden a la suma de $545.002.752 y se comprobó que los contratos 
contengan: 
 

o Disponibilidad y Registró Presupuestal, certificación del Director Administrativo y 
Financiero de la no disponibilidad de personal en la planta de personal para realizar la 
actividades contratadas.   

o La necesidad del servicio a contratar por el Directivo del área donde se origino. 
o Estudio de conveniencia, necesidad y oportunidad. 
o Hojas de vidas del contratista y los documentos de rigor – certificado judicial, 

certificado antecedentes disciplinarios, fotocopia de cedula y tarjeta profesional, 
certificados de estudios y experiencias laborales. 

o Informes de gestión por parte del contratista y certificado de recibido a satisfacción 
del interventor del contrato. 

o Acta de liquidación cuando aplican.     
 
Como producto de la evaluación a los contratos celebrados por la Contraloría Distrital surge 
la siguiente observación: 

Según  la relación   de  los contratos envidos  por la oficina  de jurídica  ,   se pudo  
constatar que  la entidad celebro    cuarenta y nueve (49)  contratos en el 2010, de 
los cuales la oficina Asesora de Control Interno octavo acceso solo a 37 y se sacaron  
las siguientes observaciones: 

- El  Contrato 030 -2010  a  nombre APPLUS  COLOMBIA  LTDA, se concedió una 
extensión del contrato a pesar de tener acta de liquidación. 
  

- Los contratos   según las  acta  de  liquidación se encuentran  ejecutados y 
debidamente cancelados,  pero existen  algunos  donde  no reposa  el comprobante   
de egreso de  la cancelación de la obligación  contratada, EJEMPLO el contrato 032 
DEL 2010 donde   aparece  solo  un abono en el comprobante de egresos lo 
equivalente  al  anticipo por valor $455.000.,    quitándole   veracidad a  lo anunciado  
en el acta y por ende se presume  que  no se ha cancelado en  la totalidad obligación. 

 
- En  la actualidad  hay  varias  actas de liquidación  de contrato sin las respectivas 

firmas. 
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- El Contrato 014 -2010: El acta  de liquidación  está  firmada el 17 de enero  2010, 
entendiéndose  que día 17 de enero del 2010  se  dio por terminado el contrato  y 
cancelado como  lo  anuncia   dicha  acta. 

 
5.6. Controversias Judiciales  
 
Para la vigencia 2010, la Oficina Asesora Jurídica informo haber atendido un total de 
Sesenta y Nueve (69) controversias judiciales, Una (1) menos de las reportadas en la 
vigencia 2009; y Cincuenta (50) acciones de repetición.  
 
Dentro las controversias judiciales se reportan Cuatro Acciones de Tutela y Dos (2) Acciones 
populares. 
 
Las acciones de repetición obedecen a indemnización por pago no oportuno de cesantías y 
condenas judiciales las cuales suman una cuantía inicial de $337.467.7766, Pesos Moneda 
Legal, un 4.5% por encima de lo rendido en el 2009. 

Las controversias judiciales fueron clasificas en: 

- Cuarenta y Nueve (49) Acciones de Nulidad y Restablecimiento del Derecho 
- Nueve (9) Acciones de Repetición Directa 
- Dos (2) Acciones contractuales 
- Dos (2) Procesos en la Jurisdicción Laboral 
- Una (1) Acción especial de levantamiento de fuero sindical 
- Cuatro (4) Acciones de Tutelas. 
- Dos (2) acciones populares 

Para el periodo auditado, la Oficina Asesora Jurídica, reporta haber tramitado 50 acciones de 
repetición una más de lo reportado en la vigencia 2009 a la Auditoria General de la 
Republica. 
 
Las acciones de repetición obedecen a indemnización por pago no oportuno de cesantías y 
condenas judiciales las cuales suman una cuantía inicial de $ 324.634.225 Pesos Moneda 
Legal, un 3.06% por encima de lo rendido en el 2009. 
 
Estas controversias judiciales y las acciones de repetición son atendidas por la Dra. Elba 
Sanfeliú Bresneider Jefe de la Oficina Asesora Jurídica y la Dra. Ana Milena Jiménez Tuñón, 
en calidad de contratista. 
 
En la presente Auditoría Interna, se tomo una muestra de  Diez (10) Controversias Judiciales 
y Diez (10) Acciones de Repetición; Se  observo que los procesos se encuentran 
identificados y organizados por carpetas. 
 
En los procesos revisados se encontró que: 
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- La Contraloría Distrital ha contestado las demandas, presento recurso de apelación 

contra los fallos emitidos. 
- Se han presentado las pruebas solicitadas como los testimonios y declaraciones. 
- Solicita la perención de los procesos en los cuales no hay actuaciones. 
- En las acciones de repetición se solicito emplazar a la parte demanda. 
- En algunas acciones de repetición está pendiente consignar los gastos del proceso. 
- En algunos procesos no reposan las últimas actuaciones anotadas en la Hoja de 

Ruta. 
- Dar impulso a aquellos procesos que por algunas razones no han tenido avance en el 

último año. 
- Los Expedientes no están debidamente archivados, ya que  se pudo   constatar  que  

en varios de ellos, la actuación citada en la hoja de ruta,  no concuerdan con el 
expediente.  

En relación con los  archivos  fotográficos  que mencionan en las hojas de ruta, es necesario  
que  exista  pruebas en los expedientes, ya que si bien es cierto reposan en un disco duro no 
está exento de daños como suele suceder con los equipos de computo. 

6. GESTIÓN MISIONAL 
 
6.1. Evaluación a la Gestión Fiscal 
 
6.1.2. Evaluación del Proceso de Revisión de Cuentas 
 
El proceso de la evaluación de la gestión fiscal, la rendición de la cuenta de la Contraloría 
Distrital de Cartagena, se encuentra reglamentado según lo dispuesto en Resolución No. 017 
de 27 de Enero de 2009, por la cual se derogan las Resoluciones No. 048 y 117 de 2004, 
ambas de la Contraloría Distrital de Cartagena de Indias y se armonizaron algunas 
disposiciones de la Resolución Orgánica No 05544 de 2003 y se estableció la rendición en 
línea. La Resolución No. 029 del 19 de febrero de 2009, por la cual se modifica los artículos 
2°, literal A y 4° de la Resolución Reglamentaria No. 124 de 2008, dentro de sus apartes con 
esta resolución se excluye como sujeto de control de la Contraloría Distrital a las Empresas 
Públicas en liquidación, a partir de la vigencia fiscal 2009, inclúyase como sujeto de control 
de la Contraloría Distrital de Cartagena a partir del informe intermedio de la presente vigencia 
fiscal, a la Corporación de Turismo “Cartagena de Indias” y al Colegio Mayor de Bolívar. 
Asimismo por Resolución No 055 de Marzo de 2010, se concedió prorroga para la rendición 
del informe final.  
 
El Contralor Distrital de Cartagena de Indias, por Resolución No 083 de 2009, de delegó en 
la Directora Técnica de Auditoría Fiscal la función de dirigir la planeación y ejecución de los 
objetivos, estrategias, planes y programas inherentes al ejercicio de la vigilancia del control 
fiscal en las entidades sujetas de control. Por Resolución Interna No 001 de 12 de Febrero 
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de 2010, se adopta el Plan de Auditoria, PDA, de la Contraloría Distrital, para la vigencia 
2010.     
 
Para la vigencia 2010, la Contraloría recibió veintiséis (26)  Informes Finales (Cuentas) de los 
veintiséis programados par al a vigencia, de los cueles, veinticinco se rindieron en términos y  
uno (1) extemporáneo. 
 
Con corte 30 de Junio de 2010, se recibieron Veintiséis (26) Informes Intermedios en 
término. Se aperturaron Catorce (14) procesos administrativos sancionatorios y se 
programaron cuarenta y tres (43) proyectos de auditoría para el 2010; del PDA 2010, se 
trasladaron 133 hallazgos.  
  
En el 2010, se recibieron en total Cincuenta y Dos (52) cuentas entre ellas 26 Informes 
Finales y 26 Informes Intermedios, de la siguiente forma: 
 

Cuentas Rendidas No Cuentas Rendidas  

En términos 51  
Extemporáneas 1 Colegio Mayor de Bolívar 

Total 52  

 
6.1.3. Evaluación Proceso Auditor 
 
Para la vigencia 2010, se aprobó el Plan Distrital de Auditoria PDA-2010, mediante 
Resolución Interna No 001 de 3 de marzo de 2010, se programaron los siguientes procesos 
auditores: 
 
o Primer semestre: se programo veintidós (22) proyectos de auditorías en su mayoría 
del nivel central como se muestra en la siguiente ilustración. 

Sujeto-Punto de Control y/o Proyecto de Auditoria Fase Proceso Auditor  Entrega del 
Informe Definitivo  

Modalidad de 
Auditoria 

Sector Gestión Pública y Control         

Despacho del Alcalde-Alcaldía Mayor 04 Marzo/10 23 Junio/10 23 Junio/10 Regular 

Secretaría General 04 Marzo/10 26 Julio/10 26 Julio/10 Regular 

Secretaría de Planeación 04 Marzo/10 23 Junio/10 23 Junio/10 Regular 

Secretaría del Interior y Convivencia Ciudadana 04 Marzo/10 23 Junio/10 23 Junio/10 Regular 

DATT 04 Marzo/10 23 Junio/10 23 Junio/10 Regular 

Alcaldías Locales 1, 2 y 3 04 Marzo/10 23 Junio/10 23 Junio/10 Regular 

Sector Medio Ambiente e Infraestructura         

Secretaría de Infraestructura 04 Marzo/10 26 Julio/10 26 Julio/10 Regular 

DAVD 04 Marzo/10 26 Julio/10 26 Julio/10 Regular 

Auditoría Margen Derecha Ciénaga de la Virgen 04 Marzo/10 08 Junio/10 08 Junio/10 Especial 

Sector Hacienda Pública         

Secretaría de Hacienda-Alcaldía Mayor 04 Marzo/10 22 Julio/10 26 Julio/10 Regular 

Auditorías al Balance (14) 04 Marzo/10 07 Mayo/10 18 Mayo/10 Especial 

Concesión Circulemos 04 Marzo/10 26 Julio/10 26 Julio/10 Especial 

Sector Social         
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DADIS-Alcaldía Mayor 04 Marzo/10 26 Julio/10 26 Julio/10 Regular 

IPCC 29 Marzo/10 12 Julio/10 12 Julio/10 Regular 

I.E. Hijos de María 04 Marzo/10 23 Junio/10 23 Junio/10 Regular 

I.E. Jhon F. Kennedy 04 Marzo/10 23 Junio/10 23 Junio/10 Regular 

I.E. Soledad Román de Núñez 04 Marzo/10 23 Junio/10 23 Junio/10 Regular 

CASD - Manuela Beltrán 04 Marzo/10 23 Junio/10 23 Junio/10 Regular 

I.E. San Lucas 16 Febrero/10 09 Marzo/10 19 Marzo/10 Especial 

Colegio Mayor de Bolívar 04 Marzo/10 23 Junio/10 23 Junio/10 Regular 

Secretaría de Participación y Desarrollo Social 04 Marzo/10 26 Julio/10 26 Julio/10 Regular 

Secretaría de Educación Distrital  04 Marzo/10 26 Julio/10 26 Julio/10 Regular 

Fuente: Informe de Gestión Dirección Técnica de Auditoría Fiscal 

  
De los veintidós (22) proyectos de auditorías, cuatro (4) son de Modalidad Especial y 
dieciocho (18) en Modalidad Regular, se abarco doce (12) puntos de control de la Alcaldía 
Mayor de Cartagena y seis (6) sujetos de control. Estos procesos de auditoría se iniciaron el 
4 de marzo y culminarían el 26 de julio de 2010. 
 
o Para el Segundo Semestre: se programaron veintiún (21) procesos, todos del nivel 
descentralizado, de los que diecinueve (19) en la Modalidad Regular y dos (2) en la 
Modalidad Especial. Estos procesos deben iniciar el 2 de agosto del año en curso y 
concluirán con la entrega del informe definitivo en el mes de diciembre como se muestra en 
la siguiente ilustración.     
 

Sujeto-Punto de Control y/o 
Proyecto de Auditoria 

Fase Proceso Auditor 
Entrega del 

Informe 
Definitivo 

Modalid
ad de 

Auditoria 

Sector Gestión Pública y Control         

Corporación de Turismo 30 Agosto/10 29 Septiembre/10 17 Dic./10 Regular 

Distriseguridad 30 Agosto/10 29 Septiembre/10 17 Dic./10 Regular 

Personería Distrital 30 Agosto/10 29 Septiembre/10 17 Dic./10 Regular 

Concejo Distrital 30 Agosto/10 29 Septiembre/10 17 Dic./10 Regular 

Sector Medio Ambiente e Infraestructura 

Aguas de Cartagena S.A. 30 Agosto/10 29 Septiembre/10 17 Dic./10 Regular 

EPA 30 Agosto/10 29 Septiembre/10 17 Dic./10 Regular 

Sistema de Aseo 30 Agosto/10 29 Septiembre/10 17 Dic./10 Especial 

Transcaribe S.A. 30 Agosto/10 29 Septiembre/10 17 Dic./10 Regular 

EDURBE S.A. 30 Agosto/10 29 Septiembre/10 17 Dic./10 Regular 

Sector Hacienda Pública 

Concesiones Corredor de Carga  30 Agosto/10 29 Septiembre/10 17 Dic./10 Especial 

Sector Social 

Corvivienda 30 Agosto/10 29 Septiembre/10 17 Dic./10 Regular 

IDER 30 Agosto/10 29 Septiembre/10 17 Dic./10 Regular 

ESE Hospital Local Cartagena de Indias 30 Agosto/10 29 Septiembre/10 17 Dic./10 Regular 

I.E. INEM 30 Agosto/10 10 Septiembre/10 19 Oct./10 Regular 

I.E. Liceo de Bolívar 30 Agosto/10 10 Septiembre/10 19 Oct./10 Regular 

I.E. Soledad Acosta de Samper 30 Agosto/10 10 Septiembre/10 19 Oct./10 Regular 

I.E. Nuestra Señora del Carmen 30 Agosto/10 10 Septiembre/10 19 Oct./10 Regular 

I.E. Antonia Santos 20 Oct./10 03 Nov./10 17 Dic./10 Regular 

I.E. Ana María Vélez de Trujillo 20 Oct./10 03 Nov./10 17 Dic./10 Regular 

I.E. Ambientalista 20 Oct./10 03 Nov./10 17 Dic./10 Regular 
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I.E. Alberto Elías Fernández Baena 20 Oct./10 03 Nov./10 17 Dic./10 Regular 

Fuente: Informe de Gestión Dirección Técnica de Auditoría Fiscal 

 
Para la vigencia se programaron 43 proyectos de auditorías de los cuales 40 se comunicaron 
dentro de la misma vigencia, quedaron por comunicarse los informes de la I. E. Alberto Elías 
Fernández Baena, Concejo Distrital y Concesión Corredor de Carga. 
 
La Contraloría Distrital de Cartagena de Indias, se pronuncio sobre Veinticuatro (24) de los 
Veintiséis (26) sujetos de control lo que corresponde al 92%, de acuerdo a la siguiente tabla: 
 

Tabla No 6.1. Pronunciamiento Cuenta Fiscal 
 

Pronunciamiento sobre la Cuenta 
Fiscal 

Fenecidas 18 

No Fenecidas 6 

Total 24 
Fuente: Informes de Gestión DTAF 

 
En el trabajo de campo se tomo como muestra los proyectos de Auditoria de los sujetos de 
control I.E. Antonia santos, DISTRISEGURIDAD e IDER, se observo que: 
 
Fortalezas: 

- Se cumplió con las tres fases de la auditoria  
- Están contenidas las mesas de trabajo y papeles de trabajo en los proyecto de 

auditoría. 
- Dos de los tres proyectos están foliados 
- Los proyectos de auditoría se encuentran debidamente archivados e identificando 

cada fase del proyecto con separadores. 
- Solo en proyecto de Auditoria IDER contiene el respectivo backup (copia magnética) 
- Dos de los tres proyectos contienen el respectivo plan de mejoramiento 
- Los sujetos de control presentaron a consideración de la Contraloría, 40 planes de 

mejoramiento. 
Debilidades: 

- Los proyectos de auditoría tomados como muestra no contienen el mapa de riesgo 
identificados en el proceso. En el caso de la I.E. Antonia Santos se encuentra sin 
diligenciar 

- No se cumplió con los términos del PDA-2009 
- Uno de los proyectos no contiene el respectivo plan de mejoramiento 
- En el proyecto del I.E. Antonia Santos, se encontraron muchos documentos sin firmar 
- El proyecto del I.E. Antonia Santos, no se encuentra foliado 
- En dos proyectos de auditoría no reposa el backup correspondiente. 
- Los proyectos de auditoría no fueron comunicados en término. 
- No se comunico el 100% de los proyectos de auditoría en la vigencia 2010.  
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Se evidencio que la Dirección técnica de Auditoría Fiscal no cumplió con lo establecido en la 
Resolución Interna No 001 del 2010 – PDA-2009, en cuanto la entrega de los informes de 
auditoría, ya que fueron entregados fuera del termino establecido.  
 
Asimismo se observo que según consulta a la página web de la Entidad el 15 de febrero de 
2011, no se encuentran publicados los proyectos de auditoría de los sectores Gestión 
Pública y Control, Medio Ambiente e Infraestructura y Hacienda Pública. 
 
Igual situación sucede con los Informes y los Planes de mejoramiento de los proyecto de 
auditoría de los sectores antes mencionados. 
 
6.1.4. Traslado de Hallazgos 
 
Durante la vigencia 2010, la Dirección Técnica de Auditoría Fiscal traslado un total de Ciento 
Treinta y Tres (133) hallazgos discriminados en: 
 
Alcance del Hallazgo  No Hallazgos  Monto  Vigencia Fiscal  

Fiscales  50  1.216.655.504  2008, 2009  

Disciplinarios  76  0 2007, 2008, 2009  

Penales  7 0 2008, 2009  

Totales  133  1.216.655.504   

 
Cuarenta y Ocho hallazgos fiscales fueron trasladados a la Dirección Técnica de 
Responsabilidad Fiscal, los otros Dos se trasladaron por competencia a la CGR.   
 
6.1.5. Evaluación y Seguimiento a las Denuncias, derechos de Petición y Quejas 
 
La Dirección Técnica de Auditoría Fiscal de la Contraloría, en apoyo a la atención de las 
denuncias, derechos de petición y quejas trasladados por parte de la Coordinación de 
Participación Ciudadana  atendió Treinta y Cuatro (34) requerimientos discriminados así: 
 

- Veinticinco (25) Denuncias todas incorporadas al proceso auditor PDA 2010, y 
asignadas a los coordinadores de Sector: William Rodríguez (10), Germán Hernández 
Osorio (8), Alejandro Polo Licero (4), Wilmer Salcedo (2) y Robinson Mendoza 
Arciniega (2). de las 19 denuncias se resolvió una y otro devuelta para que se amplié 
la información por parte del ciudadano. 

 
En trabajo de campo se verifico el número de Denuncias trasladadas las cuales se incluyeron 
en el PDA-2010, se pudo observar que de las 25 Denuncias solo 9 fueron resueltas en el 
proceso auditor y comunicadas a la Coordinación de Participación Ciudadana tal como se 
muestra en la siguiente tabla. 
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Comportamiento de las Denuncias 
Incorporadas al PDA-2010 

Denuncias incluidas en el PDA 2010 25 

Denuncias Resueltas y comunicadas 9 

Promedio (%) 36 
 
En promedio la Dirección técnica d Auditoria Fiscal resolvió y comunico el 36% de las 
Denuncias incorporadas al PDA-2010. 
 
Se observo que varias Denuncias se encuentran resueltas en el respectivo informe pero a la 
fecha no han sido comunicada a la Coordinación de Participación Ciudadana en el formato 
designado para tal fin.  
 
La Denuncias D017 y D034, a pesar de ser recibidas en el mes de Marzo y junio del 2010, e 
incorporada al PDA -2010, no fueron resultas y por consiguientes pasaron al PDA-2011. 
 

- Quejas: se tramitaron Nueve (9) quejas en la vigencia de las cuales solo Tres fueron 
comunicadas a la Coordinación de Participación ciudadana están pendientes por 
resolver seis. 

 
6.1.6. Procesos Administrativos Sancionatorios 
 
La Dirección Técnica de Auditoría Fiscal aperturo Catorce (14) procesos administrativos 
sancionatorios, entre ellos tenemos: 
 

Tabla 6.1.6. Procesos Administrativos Sancionatorios. 
No expediente Implicado Cargo Entidad Descripción de los Hechos Fecha Auto de 

Apertura 
Estado del 
Proceso  

001-2010 Judith Pinedo 
Flórez 

Alcaldesa Mayor Alcaldía Mayor de 
Cartagena 

Se determinaron glosas 
de forma en la revisión de 
la cuenta vigencia 2008  

Auto sin fecha En Tramite 

002-2010 Yasmini 
Gómez 
Coronel 

Rectora I.E. San 
Lucas 

I.E. San Lucas Entorpecimiento al cabal 
cumplimiento de las 

funciones asignadas en la 
Contraloría 

12/02/2010 En Tramite 

003-2010 Olimpia 
Buelvas 
Amaya 

Personara Distrital Personería Distrital 
de Cartagena 

No entrega de Plan de 
mejoramiento 19/04/2010 En Tramite 

004-2010 Judith Pinedo 
Flórez 

Alcaldesa Mayor Alcaldía Mayor de 
Cartagena 

No entrega de Plan de 
mejoramiento 

19/04/2010 En Tramite 

005-2010 Luis Araujo 
Rumie 

Presidente Corp. T. 
de Cartagena  

Corporación de 
Turismo Cartagena  

No entrega de Plan de 
mejoramiento 

19/04/2010 En Tramite 

006-2010 Antonio 
Flórez 

Garizabal 

Secretario de 
infraestructura 

Secretaria de 
Infraestructura 

No entrega de 
documentación ς 

Obstaculización de la 
labor de la Contraloría 

20/04/2010 En Tramite 
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007-2010 Javier 
Mouthon 

bello 

Secretario de 
Planeación 

Secretaria de 
Planeación Distrital  

No Entrega de 
Información 06/05/2010 En Tramite 

008-2010 Nilda 
Meléndez 
Martínez   

Directora Cárcel de 
San Diego 

Cárcel de San Diego  Entorpecimiento al cabal 
cumplimiento de las 

funciones asignadas en la 
Contraloría 

10/05/2010 En Tramite 

009-2010 Erika 
Martínez 
Nájera  

Jefa Oficina 
Asesora Jurídica 

Alcaldía Mayor de 
Cartagena 

No Entrega de 
Información 24/05/2010 En Tramite 

010-2010 

Yasmini 
Gómez 
Coronel 

Rectora I.E. San 
Lucas 

I.E. San Lucas Entorpecimiento al cabal 
cumplimiento de las 

funciones asignadas en la 
Contraloría 

Auto sin fecha Tramite 

011-2010 
Mayer 

Sánchez 
Angulo 

Rectora I. E. CASD 
Manuela Beltrán 

I. E. CASD Manuela 
Beltrán 

No adquirió póliza para 
amparo de bienes Auto sin fecha Tramite 

012-2010 

Gina Mercy 
Ruiz Rojas 

Directora General 

Inst. Patrimonio y 
Cultura de 
Cartagena 

Entorpecimiento al cabal 
cumplimiento de las 

funciones asignadas en la 
Contraloría 

Auto sin fecha Tramite 

013-2010 

Judith del C. 
Pinedo Flórez 

Alcalde distrital 

Alcaldía de 
Cartagena 

Entorpecimiento al cabal 
cumplimiento de las 

funciones asignadas en la 
Contraloría 

20/12/2010 Tramite 

014-2010 

Ramiro Díaz 
Posada  

Director (E) 

Departamento 
Administrativo de 

valorización D. 

Entorpecimiento al cabal 
cumplimiento de las 

funciones asignadas en la 
Contraloría 

20/12/2010 Tramite 

015-2010 

Germán 
Fonseca 
Castillo  

Director 

Departamento 
Administrativo de 
Valorización D. 

Entorpecimiento al cabal 
cumplimiento de las 

funciones asignadas en la 
Contraloría 

20/12/2010 Tramite 

016-2010 
Carmen 
Alvarado 

Utria 
Rectora 

Colegio mayor de 
Bolívar Rendición Extemporánea 20/12/2010 Tramite 

Fuente: Informe de Gestión Dirección Técnica Auditoria Fiscal 

Se acogió la observación hecha por la Oficina Asesora de control Interno en la auditoría 
interna del primer periodo en cuanto a la apertura del proceso administrativo sancionatorio 
por rendición extemporánea de la cuenta del Colegio Mayor de Bolívar. 
 
Según soporte y de acuerdo al informe de Gestión de la Dirección técnica de Auditoría 
Fiscal, en el cual no se observa la apertura de los autos de los procesos Nos: 001-2010, 
010-2010, 011-2010 y 012-2010.      
 
6.2. Evaluación Proceso Control Fiscal Participativo 
 
La Contraloría Distrital de Cartagena, nombro a la Funcionaria Cristina Mendoza Buelvas, 
para coordinar las actividades del Proceso de Control Fiscal Participativo, mediante 
Resolución No. 209 del 3 de Noviembre de 2009. A través de la Resolución 109 de julio de 
2009, se adopto la primera versión del instructivo para atender los trámites de denuncias y 
quejas, sugerencias, peticiones y reclamos presentados ante la Entidad. 
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La Contraloría Distrital a través del Proceso de Participación Ciudadana, promovió, facilito la 
participación y el acercamiento de la comunidad ejerciendo su misión institucional.  A atreves 
del Control fiscal Participativo la Coordinación de Participación Ciudadana de la Contraloría 
Distrital de Cartagena, atendió para la vigencia 2010, Cuarenta y Cinco (45) Denuncias, 
Cuarenta y Dos (42) Derechos de Petición y Veintisiete  (27) Quejas, para un total de  Ciento 
Catorce (114) requerimientos. 
 
Las Cuarenta y Cinco (45) Denuncias fueron tramitadas así: veintiuna (21) se enviaron a la 
Dirección Técnica de Auditoría Fiscal, 19 de ellas fueron incorporadas al proceso auditor las 
2 restantes se devolvieron por no ser de la competencia; Dos (2) a la Dirección Técnica de 
responsabilidad Fiscal; Cuatro (4) a otras entidades; Una (1) en Tramite y Una (1) con 
respuesta de fondo. 
 
En el trabajo de campo, fueron objeto de revisión 20 Denuncias y 15 Quejas lo que equivale 
al 48% de la totalidad. En cuanto al trámite de las denuncias y quejas seleccionadas como 
muestra, se comprobó que: 
 
La Coordinadora del proceso de Participación Ciudadana,  no mostro evidencias, tales como 
actas, que demuestren que el Comité de quejas y denuncias sesiono de acuerdo a lo 
establecido en la Resolución No 202 de 2007. Es de resaltar que esta misma observación 
fue levantada en la auditoria del Primer periodo. 
 
Durante el Segundo Periodo del la vigencia fiscal 2010, la Oficina de Participación 
Ciudadana de la Contraloría Distrital de Cartagena promovió la participación de la comunidad 
en eventos tales como: 
 
Auditorias Articuladas: La Coordinadora del proceso de Participación Ciudadana programo 
para la vigencia Dos auditoria articuladas, con la participación de dos veedurías. En trabajo 
de campo se pudo establecer que las auditorias articuladas programadas fueron realizadas 
con el apoyo de funcionarios de la Dirección Técnica de Auditoría Fiscal pero no se ha 
comunicado el respectivo informe como producto del trabajo realizado.  
 
 
Visitas a la Comunidad: para el Segundo Periodo del 2010, la Coordinadora del proceso de 
Participación Ciudadana, no realizo visitas a la Comunidades del Distrito de Cartagena ya 
que estas fueron efectuadas en el Primer semestre. 
 
Sensibilización y Capacitación: para el Segundo Semestre de la Vigencia 2010, la 
Coordinadora del Proceso de Participación Ciudadana, no realizo jornadas de sensibilización 
y capacitación, las mismas se efectuaron al inicio de la vigencia, con una participación de 
254 alumnos de las Instituciones Educativas republica del Líbano y Foco Rojo.   
 
6.3. Evaluación del Proceso de Responsabilidad Fiscal  
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La Contraloría Distrital de Cartagena a través de la Dirección Técnica de Responsabilidad 
Fiscal y Jurisdicción Coactiva está enfocada a establecer la Responsabilidad Fiscal por el 
detrimento del Erario Público de las Entidades de Orden Distrital. 
 
Por Resolución No 286 del 10 de Diciembre del 2010, se nombro al Director Técnico de 
Responsabilidad Fiscal y Acciones Judiciales, asimismo se estableció el reglamento interno 
de recaudo de cartera a través de la Resolución No. 277 del 8 de Diciembre del 2008. 
 
En el Periodo se atendieron Cuatro (4) fallos con Responsabilidad Fiscal y uno sin 
Responsabilidad Fiscal;  Trece (13) Autos de Cesación Fiscal de Procesos; Un (1) Autos de 
Cesación Fiscal de Indagaciones Preliminares; Una (1) Imputación; Cuatro (4) Recursos de 
Reposición; Catorce (14) Consultas de Decisión; Seis (6) Indagaciones Preliminares apertura 
das; Setenta y Tres (73) Procesos de Responsabilidad aperturados; Tres (3) Quejas y 
Cuarenta y Ocho (48) Hallazgos trasladados. 
 
6.3.1. Indagaciones Preliminares. 
 
Para la vigencia 2010, fueron Aperturadas Seis (6) Indagaciones Preliminares, las cuales se 
relacionan a continuación 
 

Tabla No 6.3. Indagaciones Preliminares Aperturadas. 
 

Radicado Fecha de 
Apertura 

Entidad Afectada Detalle Estado Actual 

001-2010 23-02-2010 Secretaria de 
Educación  

Se apertura el proceso 
bajo radicado Nos 
056,057, 058 y 059 

Paso a procesos 

002-2019 03-03-2010 I.E. San Francisco 
de Asís 

Paso a proceso 070 
del 03 de Septiembre 
del 2009 

Paso a proceso 

003-2010 29/04/2010 Secretaria de 
Educación 

Denuncia Interpuesta 
por la por aparente 
incumplimiento de la 
Jornada laboral en la 
I. E. Nuevo Bosque.  

Archivada el 20-
10-2010 y 

confirmada con 
auto 023 del 23 de 

Enero del 2011. 
004-2010 29/04/2010 Alcaldía Distrital de 

Cartagena 
Denuncias 
interpuestas por la 
ciudadanía en sesión 
del Concejo Distrital. 

Paso a proceso 
073 del 25 de 

octubre del 2010 

005-2010 17/09/2010 I.E. San Lucas Irregularidad en caja 
menor 

Tramite 

006-2010 17/09/2010 I.E. San Lucas Irregularidad en pago 
derecho a grado 

Tramite 

Fuente: Informe de Gestión Dirección Técnica de Responsabilidad Fiscal 
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En el trabajo de campo se evidencio que los distintos Procesos de Indagaciones 
Preliminares, son atendidos en debida forma por cada funcionario encargado; las carpetas 
que contienen los Procesos se encuentran identificadas con carpetas de color e indicando el 
presunto responsable, entidad afectado y numero del proceso.  
 
6.3.2. Procesos de Responsabilidad Fiscal Aperturados 
 
Para de la vigencia 2010, se tramitan al interior de la Contraloría Distrital, Ciento Noventa y 
Nueve (199) Procesos de Responsabilidad Fiscal, cuyo detrimento patrimonial se encuentra 
valorado en $28.372.182.469; de los cuales Setenta y Tres (73) fueron aperturados a 31 de 
Diciembre de 2010, se tomo una muestra aleatoria simple distribuida en la siguiente tabla: 
   
 

Tabla 6.3.2. Procesos Responsabilidad Fiscal 
 

Nos. Radicado Fecha de Apertura Presunto Detrimento Estado Actual 

1 003-2010 26/Febrero/2010 511.583.005 Tramite 
2 013-2010 26/Marzo/2010 21.680.000 Tramite 

3 023-2010 01/Julio/2010 187.098.500 Tramite 

4 033-2010 28/Julio/2010 16.635278 Tramite 

5 042-2010 29/Julio/2010 16.523538 Tramite 

6 053-2010 05/Agosto/2010 16.486.241 Tramite 

7 064-2010 25/Agosto/2010 12.900.000 Tramite 

8 072-2010 01/Octubre/2010 40.000.000 Tramite 

9 119-2009 06/Noviembre/2009 10.000.000 Tramite 

10 108-2009 01/Noviembre/2009 104.988.898 Tramite 

11 100-2009 22/Octubre/2009 43.000.000 Tramite 

12 089-2009 24/Septiembre/2009 75.000.000 Tramite 

13 078-2009 02/Septiembre/2009 35.000.000 Tramite 

14 069-2009 30/Julio/2009 375.000.000 Tramite 

15 058-2009 16/Junio/2009 10.500.000 Tramite 

16 047-2009 18-Mayo/2009 21.000.000 Tramite 

17 038-2009 05/Mayo/2009 200.000 Tramite 

18 027-2009 30/Abril/2009 41.700.00 Tramite 

19 012-2008 06/Noviembre/2008 19.896898 Tramite 
Fuente: Informe de Gestión Dirección Técnica de Responsabilidad Fiscal 

 
En el trabajo de campo se evidencio que los distintos Procesos se encuentran identificados 
por carpetas de colores, indicando el presunto responsable, la cuantía y el tipo de proceso. 
Los distintos procesos se encuentran en etapa aprobatoria. 
  
6.3.3. Procesos en Consulta 
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A 30 de Diciembre de 2010, la Dirección Técnica de Responsabilidad Fiscal, envió Siete 
Procesos  a consulta relacionados a continuación. 

 
Tabla 6.3.3. Proceso en Grado de Consulta. 

Radicado Detalle Entidad 
Afectada 

Remisión Decisión 

015-2009 
Proceso de 

Responsabilidad 
Fiscal 

E.S.E Hospital 
Local Cartagena 

de Indias 

Con oficio No 
123 del 

11/10/2010 

Se recibe de consulta 
con oficio 020 del 7 de 
febrero del  2011 
confirmado con auto 
015 del 17 de 
noviembre de 2010 

023-2009 
Proceso de 

Responsabilidad 
Fiscal 

Secretaria 
Hacienda Distrital 

Con oficio No 
153 del 

17/11/2010 

Se recibe de consulta 
con oficio 011 del 24 
de enero del  2011 
confirmado con auto 
019 del 19 de 
diciembre de 2010 

020-2009 
Proceso de 

Responsabilidad 
Fiscal 

CORVIVIENDA 
Con oficio No 

152 del 
17/11/2010 

Se recibe de consulta 
con oficio 0106del 19 
de enero del  2011 
confirmado con auto 
020 del 20 de 
diciembre de 2010 

024-2009 
Proceso de 

Responsabilidad 
Fiscal 

Secretaria 
Hacienda Distrital 

Con oficio No 
155 del 

22/11/2010 

Se recibe de consulta 
con oficio 007 del 20 
de enero del  2011 
confirmado con auto 
021 del 22 de 
diciembre de 2010 

020-2006 
Proceso de 

Responsabilidad 
Fiscal 

Inst. E. María 
Auxiliadora 

Con oficio No 
145 del 

19/11/2010 

Se recibe de consulta 
con oficio 020 del 24 
de febrero del  2011 
confirmado con auto 
024 del 12 de 
diciembre de 2010 

022-2009 
Proceso de 

Responsabilidad 
Fiscal 

E. P. A. 
Con oficio No 

163 del 
14/14/2010 

Se recibe de consulta 
con oficio 011 del 24 
de enero del  2011 
confirmado con auto 
025 del 23 de 
diciembre de 2010 

003-2010 
Indagación 
Preliminar 

Secretaria 
Educación 

Con oficio No 
162 del 

Se recibe de consulta 
con oficio 009 del 21 
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Distrital 01/12/2010 de enero del  2011 
confirmado con auto 
023 del 03 de enero 
de 2011 

Fuente: Informe de Gestión Dirección Técnica de Responsabilidad Fiscal 
 
6.3.4. Procesos de Jurisdicción Coactiva:  
 
A 31 de Diciembre de 2010, la Dirección Técnica de Responsabilidad Fiscal a través de 
Jurisdicción Coactiva viene atiende Veintinueve (29) Procesos con medidas cautelares que 
hacienden a $5.491.198.765 pesos,  de los cuales Seis (6) presentan acuerdo de pago 
vigentes, asimismo se han practicado medidas de embargo a Dieciséis (16) Proceso y se ha 
recaudado $130.694.083 pesos a 31 de Diciembre de 2010. 
 

Tabla 6.3.4. Procesos con Acuerdo de Pago. 
 

Detalle 
No Exp. 

Jurisdicción 
Coactiva 

Fecha del 
Convenio de 

Pago 
Monto Pactado Plazo 

Proceso con 
Responsabilidad Fiscal 
No 001-2006, Olinda Ríos 
de Roa – I. E. Luis Carlos 
López  

005-2008 
05 Enero de 

2009 
$9.013.845,96 Tres años 

Sanción No 016-11-2006-
003, Julio Bustamante 
Castillo  – Cur. Urbano No 
02 

003-2008 
23 Abril de 

2009 
$53.054.330,40 Tres años 

Sanción No 02-03-2005-
001, Alberto Barbosa 
Senior  – Alcalde Distrital 

002-2008 
20  Abril de 

2009 
$26.275.536 Tres años 

Proceso Sancionatorio 
Armando Segovia Ortiz 

001-2010 
12  Abril de 

2010 
$917.772 Un año 

Proceso Sancionatorio 
Armando Segovia Ortiz 

002-2010 
12  Abril de 

2010 
$688.329 Un año 

Proceso Sancionatorio 
Cecilia Elena Mercado  

006-2010 
6 Septiembre 

de 2010 
$1.435.891 Tres años. 

Fuente: Informe de Gestión Dirección Técnica de Responsabilidad Fiscal 

 
La Dirección Técnica de Responsabilidad Fiscal maneja cuatro (4) libros radicadores, así:  
 
Libro radicador de Proceso, Libro radicador de Indagaciones, Libro radicador de Procesos 
Coactivos y Libro Radicador de Consultas los cuales son llevados en debida forma por parte 
del funcionario responsable, estos no presentan tachones, borrones ni enmendaduras. 
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6.3.5. Quejas y Denuncias Atendidas 
 
La Dirección Técnica de Responsabilidad Fiscal, reporta estar atendiendo Tres (3) 
Denuncias trasladadas por la Oficina de Participación Ciudadana, las cuales se encuentran 
en trámite.  
 
6.3.6. Hallazgos Recibidos en la Vigencia  
 
Se han recibido de la Dirección Técnica de Auditoría Fiscal, Cuarenta y Ocho (48) hallazgos 
producto del proceso auditor.   
 
7. EVALUACION DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESO 

El Plan de Mejoramiento evaluado corresponde al suscrito con la Oficina Asesora de Control 
Interno, producto de la auditoría interna practicada sobre el periodo Enero a Julio de 2010, el 
cual se llevo a cabo dentro la misma vigencia.  

N° OBSERVACIONES Acción Correctiva Calificación 

1 

Plan de Acción. 
 
La Oficina Asesora Jurídica no presenta avances en 
el plan de acción a corte 30 de junio de 2008.  

Se presentara a tiempo los 
avances que hacen 
referencia al Plan de acción. 

La Oficina Asesora Jurídica 
Presento el Respectivo avance 
del Plan de Acción a Corte 31 
de diciembre de 2010, por lo 
que la oficina Asesora de 
Control interno considera que la 
Acción de Mejoramiento fue  
Cumplida. 

2 

Plan de Acción 

La Coordinación del Proceso de Comunicación, a 
junio 30 de 2010, no presenta avance en el Plan de 
Acción de la vigencia 2010. 

Se enviará a la oficina de 
control interno el avance del 
plan de acción del área de 
comunicaciones para su 
revisión. 

La Coordinación del Proceso de 
Comunicación, a Diciembre de 
31 de 2010, no ha enviado los 
avances respectivos del Plan de 
Acción, por lo que la Oficina 
Asesora de Control Interno 
considera que la Acción de 
mejoramiento no fue 
cumplida.   

3 

En la Auditoría Interna practicada en el 
Segundo Semestre de 2009, la Dirección 
Administrativa y Financiera no Suscribió Plan 
de Mejoramiento por  proceso con la Oficina 
Asesora de Control Interno. 

La Dirección 
Administrativa y 
financiera, suscribirá 
oportunamente el Plan 
de mejoramiento y 
correcciones a que haya 
lugar. 

La Dirección Administrativa y 
financiera, suscribió 
oportunamente el Plan de 
Mejoramiento por Proceso, 
por lo que la Oficina Asesora 
de Control Interno considera 
que la Acción de 
mejoramiento fue 
cumplida.  

4 

En la Auditoría Interna practicada en el 
Segundo Semestre de 2009, la Oficina de 
Participación Ciudadana, no Suscribió Plan de 
Mejoramiento por  proceso con la Oficina 
Asesora de Control Interno 

Se incluirá en el Plan de 
mejoramiento actual, las 
observaciones del 
anterior. 

La Oficina de Participación 
Ciudadana, Suscribió el 
respectivo Plan de 

Mejoramiento por  proceso con 
la Oficina Asesora de Control 
Interno, por lo que la Acción de 
mejoramiento fue Cumplida. 
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5 

Sistema de Control Interno. 
 
Se resalta el componente Políticas de Operación, 
que obtuvo una calificación de 2.53, por lo que la 
Entidad, debe tomar medidas para hacer cumplir las 
políticas o directrices que orienten el marco de acción 
de los servidores públicos involucrados, de manera 
que permitan hacer eficiente el resultado esperado de 
cada uno de los procesos, objetivos, y metas fijadas 
en los planes y programas y los riesgos que puedan 
afectar el desarrollo de los mismos. 

Es necesario dar a conocer 
a los funcionarios de la 
entidad, las políticas de 
operación y los planes y 
programas de la Contraloría, 
para ello se programarán 
capacitaciones y 
socializaciones de los 
mismos. 

No hay registro las 
capacitaciones ofrecidas por el 
Secretario general, por lo que la 
Acción de mejoramiento no 
fue cumplida. 

6 

Sistema de Control Interno. 

Si observamos los resultados en las encuestas 
y el cuadro de análisis, se puede apreciar que 
el Subsistema de Control de Gestión y sus 
Componentes, muestran una calificación de 
2.8, con un rango de interpretación 
INSUFICIENTE, por lo que se debe retomar los 
elementos o estándares del Subsistema de 
Control de Gestión y establecer medidas que 
deben contribuir a sus propios estándares 
definidos inicialmente en Políticas de 
Operación, que orienten afectivamente la 
acción y el desempeño en la operación de la 
Entidad; Controles y Manual de Procedimientos 
que le garantice que dicha ejecución en 
términos de eficiencia, efectividad y economía; 
en Políticas de Información y Comunicación 
Publica que garanticen el Control a la 
generación, socialización y divulgación de la 
información Pública a los diferentes grupo de 
interés. 

Teniendo en cuenta que 
existe debilidad en las 
actividades de control, 
información y 
comunicación pública 
que se maneja, se 
solicitará fortalecimiento 
en la divulgación de 
estos subsistemas de 
control de gestión. 

No hay registro de asistencia 
a capacitaciones de los 
funcionarios adscritos a la 
Dirección Técnica de 
Responsabilidad Fiscal; por 
lo que la Acción de 
mejoramiento no fue 
cumplida. 

7 

 
La Dirección Técnica de Responsabilidad 
Fiscal, no suministró oportunamente la 
información requerida por la comisión auditoría, 
ya que, se extendió en el plazo establecido 
para la entrega oportuna de los requerimientos. 
Estos requisitos fueron dados a conocer al 
Director Técnico de Responsabilidad Fiscal con 
tiempo suficiente para su respuesta. 

Se atenderá 
oportunamente los 
requerimientos 
solicitados por la Oficina 
Asesora de Control 
Interno 

La Dirección Técnica de 
Responsabilidad Fiscal, ha 
suministrada  oportunamente 
la información requerida por 
la Oficina Asesora de 
Control interno, por lo que la 
Acción de mejoramiento 
fue Cumplida.  
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8 

Sistema de Control Interno. 
 
En la Dirección Técnica de Auditoría Fiscal, se realizó 
la evaluación independiente, a la implementación del 
Modelo Estándar de Control Interno, obteniendo una 
calificación general de 3.7, ubicándola en un rango o 
nivel ADECUADO, muy a pesar que el resultado de la 
evolución de dos de sus componentes 
(Autoevaluación y Evaluación independiente) está por 
debajo de 3,0. 
 
En los Componente Autoevaluación y Evaluación 
Independiente, se debe buscar mecanismos de 
control, que permitan  la evaluación de gestión de 
orden administrativo a realizar en la Dependencia, 
sobre la efectividad de sus controles y cumplimiento 
de las metas establecidas. 

Aplicar seguimiento y 
monitoreo de manera 
efectiva al proceso de 
evaluación a la gestión 
fiscal. 

Según reunión celebrada el 14 
de febrero de 2010, con la 
Directora de Auditoría Fiscal y la 
Funcionaria Tatiana Berrio, en la 
que se constato que la dirección 
técnica de Auditoría Fiscal, no 
dejo evidencia de las 
autoevaluaciones y 
evaluaciones independientes, 
por lo que la Acción de 
mejoramiento no fue 
cumplida. 

9 

Sistema de Control Interno. 
 
Se resalta el componentes Actividades de Control, 
con una calificación de 3.1 ADECUADO, en donde se 
debe generar Políticas de Operación, 
Procedimientos, Controles e Indicadores que 
permitan controlar la operacionalidad de los planes y 
programas del Área. 

Se solicitara capacitaciones 
necesarias que permitan 
fortalecer el sistema de 
control interno de la 
dependencia.  

No hay registro de asistencia a 
capacitaciones de los 
funcionarios adscritos a la 
Dirección Administrativa y 
Financiera; por lo que la Acción 
de mejoramiento no fue 
cumplida. 

10 

La Dirección Administrativa y Financiera, suministró la 
información requerida oportunamente, excepción 
hecha de los documentos fuentes de los registros 
contables, los libros principales oficiales y libros 
auxiliares, que fueron entregados pasado el termino 
que la comisión auditoría había establecido para la 
entrega de la misma, esta o otras limitaciones 
incidieron en la no entrega oportuna de la evaluación. 
Que la información solicitada es fundamental para el 
examen y poder establecer la razonabilidad de los 
mismo; estos requisitos fueron dados a conocer al 
Director Administrativo y Financiero con tiempo 
suficiente para su respuesta. 

La actualización ó puesta al 
día de la contabilidad; así 
como las medidas 
pertinentes para 
salvaguardar la información 
financiera evitando de esta 
forma la perdida de 
información por daños 
electrónicos en el hardware. 

La Acción de Mejoramiento no 
fue Cumplida, ya que para la 
presente auditoria la Dirección 
Administrativa y Financiera. No 
ha remitido oportunamente 
los documentos fuentes de 
los registros contables, 
informes de Gestión y 
Ejecución Presupuesta, entre 
otros.       
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11 

Tesorería 
 
De acuerdo a los Informes de Gestión 
expuestos por la Dirección Administrativa y 
Financiera, a corte 30 de junio de 2010 y al 
análisis hecho al mismo, se puede observar 
que las cinco últimas cuentas bancarias 
relacionadas, no presentaron movimiento en el 
semestre, asimismo se vienen realizando las 
conciliaciones bancarias de las mismas en 
donde no se han incorporado al libro auxiliar las 
diferencias, producto de los rendimientos 
financieros de las distintas cuentas bancarias, 
así como las retenciones hechas en caja 
menor, los ingresos por devolución de fecha 18 
de marzo de 2010, por valor de $3.000 y el 
ingreso por valor de $738.836, según 
comprobante No 0599 que no se encuentra 
relacionado en el libro de auxiliar de banco de 
la cuenta No 82474261-8. 

Se procederá a cancelar 
estas cuentas con la 
autorización previa del 
Sr. Contralor Distrital; 
teniendo en cuenta la 
implementación del 
nuevo software financiero 
SIIGO, una vez este toda 
la información contable 
de presupuesto y 
tesorería, al día los libros 
de Tesorería reflejaran 
tanto los egresos como 
los ingresos en cada 
mes, sin embargo se 
procederá a actualizarlos 
en el libro de Excel que 
es donde se sistematiza 
actualmente. 

Se cancelaron Cinco de las 
Siete Cuentas Bancarias de 
manejo de la Entidad. 
Asimismo se viene 
trabajando con la Tesorería 
en la verificación y 
seguimiento de las 
conciliaciones y registro de 
las notas de los libros 
Auxiliares de Banco. Por lo 
tanto la Oficina Asesora de 
Control Interno considera 
que la Acción de 
Mejoramiento fue 
cumplida.  

12 

Caja Menor 
 
Por Caja Menor se adquirieron bienes y 
servicios, como AZ, CD, artículos de oficina, y 
servicios de de cafetería; los recibos de caja 
menor no están firmados por la ordenadora del 
gasto según observaciones hechas en los 
arqueos de caja menor por la oficina asesora 
de control interno. 

No se reconocerá pago 
alguno, sin el lleno de los 
requisitos, incluida las 
firmas del ordenador del 
gasto. 

Se reviso el rembolso de 
caja menor del mes de 
Septiembre y se encontró 
que ese mes no se4 
realizaron compras de 
elementos de papelería 
entre otros; por lo que la 
Acción de mejoramiento 
fue superada.   

13 

Contabilidad 
 
El Área de Contabilidad de la Contraloría Distrital de 
Cartagena, traslado erróneamente a la cuenta del 
Balance - Deudores, saldos por $ 14.406.177, siendo 
que estos fueron recibidos por la Entidad de Control 
en el mes de Abril según comprobante de ingreso No 
0607, Cuotas de Fiscalización de la vigencia 2009, de 
DISTRISEGURIDAD. 

Efectuar los asientos 
contables para registrar la 
totalidad de los ingresos 
recibidos durante la 
vigencia. 

Se realizaron los asientos 
contables por lo que la Acción 
de mejoramiento fue 
subsanada 

14 

Contabilidad 
 
En el Análisis hecho a los estados financieros de la 
Contraloría Distrital, se evidencio que el Área de 
Contabilidad, no ha calculado la Amortización 
acumulada de intangibles para el primer semestre de 
2010 

Implementación 100% de la 
opción de activos fijos para 
cálculo automático de 
depreciaciones y 
amortizaciones. 

Se reporta el mismo valor del 
2009, por lo que la Acción de 
mejoramiento no fue 
subsanada  

15 

Contabilidad. 
 
Los ingresos de la Contraloría Distrital a 30 de junio 
de 2010, ascienden a $2.290.931 miles. Al verificar 
en el trabajo de campo y cotejar con el Informe de 
Gestión de Tesorería se comprobó que los Ingresos 
por Cuotas de Fiscalización ascienden a 
$114.797.656,30 presentándose una diferencias de 
$14.406.178 con los saldos de la cuenta del Balance 
Operación sin Flujo de Efectivos - Cuotas de 
Fiscalización. 

Efectuar  los asientos 
contables para registrar la 
totalidad de los ingresos por 
rendimientos recibidos 
durante la vigencia. 

Se realizaron los ajustes del 
caso, por lo que la Acción de 
mejoramiento fue subsanada. 
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16 

Contabilidad. 
 
En el grupo Ingresos, se comprobó que los 
rendimiento financieros reportados por 
Tesorería, son concurrente con los Extractos 
Bancarios de cada Cuenta, por consiguiente se 
evidencio una diferencia de $18.868,50 entre la 
Cuenta del Balance – Rendimientos 
Financieros y lo reportado por la Tesorera en su 
Informe de Gestión. Estos recursos deberán ser 
devueltos al final de vigencia a la Tesorería 
Distrital, tal como lo viene anunciando la A.G.R. 

Efectuar  los asientos 
contables para registrar 
la totalidad de los 
ingresos por 
rendimientos recibidos 
durante la vigencia. 

La acción de mejoramiento 
fue acogida, por lo que se 
considera que la misma 
fue Subsanada  

17 

Contabilidad. 
 
A 30 de junio de 2010, se traslado a la cuenta 
de Orden -  Litigios y Demandas, un saldo de 
$129.424.499,70 el cual no coincide con el 
reportado por la Oficina asesora Jurídica en su 
informe de gestión sobre las Controversias 
judiciales – Acciones de Repetición, que a 30 
de junio de 2010, asciende a $332.276.438. En 
el trabajo de campo se evidencian que este 
error se presenta desde la vigencia 2008. 

Se conciliaran los saldos 
de la cuenta 8120 con la 
información proveniente 
de la oficina jurídica, por 
controversias judiciales y 
se tomara en cuenta para 
diligenciar el formato 
F23, 

Acción de mejoramiento 
subsanada, se aplicaron las 
ajustes del caso por parte de 
Contabilidad.  

18 

Contabilidad. 
 
Para el Primer Semestre de la vigencia 2010, la 
Contraloría Distrital de Cartagena, no registra 
en la Cuenta de Orden Acreedoras el valor de 
$4.911.336.458 que corresponde a las 
controversias judiciales atendidas por la Oficina 
Asesora Jurídica. 

Registrar completamente 
de las demandas 
interpuestas por la 
entidad en contra de 
terceros y las 
prestaciones económicas 
por controversias por 
fuera de la justicia 
ordinaria. 

Acción de mejoramiento 
parcialmente cumplida, ya 
que no se tiene claridad por 
parte de la oficina Asesora 
Jurídica sobre el valor de las 
Controversias Judiciales.   

19 

Talento  Humano. 
 
En el trabajo de campo, se solicitaron copias de 
las actas de las reuniones del Comité de 
Capacitación y comité de incentivos, tal como 
reza en el Parágrafo del Artículo decimo sexto 
de la Resolución No 029 de 2010, sin respuesta 
alguna. 

Convocar a reunión al 
comité de capacitación 
de acuerdo a  lo 
establecido en la 
resolución de 
capacitación, formación, 
bienestar e incentivos. 

No se subsano la 
observación, por  lo que la 
Acción de mejoramiento 
no fue subsanada. 

20 

Talento  Humano. 
 
A pesar de que la Resolución 029 de 2010, de la 
Contraloría, establece los requisitos y procedimiento 
para acceder y otorgar los incentivos a los 
funcionarios, la Dirección Administrativa y Financiera 
- Coordinación de Grupo de  Humano, no dio a 
conocer en el trabajo de campo, los soportes del 
proyecto o plan de incentivos, lo que trata el Art. 26 
del Decreto 1567 de 1998. 

Establecer un Plan de 
incentivos para la próxima 
vigencia. 

No se mostro evidencias del 
Plan de Incentivo, por lo que la 
Acción de mejoramiento no 
fue Subsanada 
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21 

Comité Paritario. 
 
En el trabajo de campo, no se encontraron 
constancias de sesiones del comité paritario y de las 
determinaciones tomadas por dicho comité. 

A  más tardar el 31 de 
diciembre de 2010, se 
tendrán listas las actas de 
comité paritario. 

No hay evidencias de las actas 
de comité paritario, por lo que la 
Acción de mejoramiento no 
fue subsanada. 

22 

Contratación 

 

En el Contrato No: 017-2010, el Certificado Judicial 

(DAS) aportado por el contratista se encuentra 

vencido a la fecha de la firma del contrato. 

Se verificará que los 
contratistas aporten para 
cada contratación el 
Certificado judicial vigente y 
todos los documentos 
exigidos por ley. 

Fueron verificados los soportes 
de los contratistas, la Acción de 
mejoramiento fue subsanada. 

23 

Controversias Judiciales. 
 
En algunas acciones de repetición está pendiente 
consignar los gastos del proceso. 

Se gestionaran los recursos 
con la Dirección 
Administrativa y Financiera, 
para los gastos de cada 
proceso de acción de 
repetición. 

Se destinaron los recursos para 
atender las controversias en la 
vigencia 2011, por lo que la 
Acción de mejoramiento fue 
subsanada 

24 

Controversias Judiciales.  
 
En las Acciones de Repetición, en las cuales se 
ordena emplazar a los demandados no se ha 
procedido con lo ordenado. 

Se gestionará los 
recursos con la Dirección 
Administrativa y 
Financiera para los 
emplazamientos de cada 
demandado. 

Se destinaron los recursos 
para atender las 
controversias en la vigencia 
2011, por lo que la Acción 
de mejoramiento fue 
subsanada 

25 

Proceso Auditor. 

 

Se evidencio que los Coordinadores de los 

distintos Sectores no cumplen con lo 

programado en el PDA 2010, en cuanto al 

término de la entrega formal de cada proyecto 

de auditoría al despacho de la Dirección 

Técnica de Auditoría Fiscal.    

Cumplimiento de los 
términos establecidos 
para la ejecución, 
revisión y firma del 
informe preliminar por 
parte de los auditores, 
coordinadores, DTAF y 
contralor 

Los informes de los 
proyectos auditores no 
fueron comunicados   dentro 
del término establecido, por 
lo que la Acción de 
mejoramiento no fue 
cumplida 

26 

Proceso Auditor. 

 
La Dirección Técnica de Auditoría Fiscal no ha 
publicado en la página Web, la totalidad de los 
planes de mejoramiento suscrito con lo sujetos 
y punto de control como producto del proceso 
auditor PDA 2009. 

Trasladar a la oficina de 
Comunicación los Planes 
de Mejoramiento, una 
vez estos sean suscritos 

En la página web de la 
Entidad, están publicados 
los planes de mejoramiento 
del sector social, por lo que 
la Acción de mejoramiento 
no fue cumplida  
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27 

Proceso Auditor. 

 

El Informe de gestión de la Dirección Técnica 

de Auditoría Fiscal y los anexos, no se 

evidencia  la apertura del Proceso 

Administrativo Sancionatorio por la Rendición 

Extemporánea de la Cuenta del Colegio Mayor 

de Bolívar.  Información que no pudo ser 

constatada ya que la funcionaria encargada de 

llevar los distintos procesos administrativos 

sancionatorios, esta incapacitada por 

enfermedad y no sea delegado funcionario 

alguno para suplir el cargo. 

Dar apertura al Proceso 
Administrativo 
Sancionatorio por 
rendición extemporánea 
de la Cuenta del Colegio 
Mayor de Bolívar 

Se aperturó el respectivo 
proceso, por lo que la 
Acción de mejoramiento 
fue subsanada. 

28 

Proceso de Participación Ciudadana.  
 
En Dos (2) de los expedientes que contiene las 
Denuncias (D-04, D-05), No reposa los 
documentos que soporta y evidencian el tramite 
dado a las mismas. 

Se realizará seguimiento 
y revisión de las carpetas 
de las denuncias. 

Acción de mejoramiento 
parcialmente cumplida, ya 
que, en una de las 
denuncias no existe el 
soporte de prensa.  

29 

Proceso de Participación Ciudadana  
 
La Coordinadora del proceso de Participación 
Ciudadana,  no mostro evidencias, tales como 
actas, que demuestren que el Comité de quejas 
y denuncias sesiono de acuerdo a lo 
establecido en la Resolución No 202 de 2007. 

A más tardar el 31 de 
diciembre de 2010, se 
tendrán listas las actas 
del comité de quejas. 

No hay evidencias de las 
actas de comité, por lo que 
la Acción de mejoramiento 
no fue subsanada. 

 
 
 
Resultado al Seguimiento al Plan de Mejoramiento por Proceso Suscrito con la Oficina 
Asesora de Control Interno 
 

Matriz de Cumplimiento Plan de Mejoramiento por Proceso Primer Periodo 
2010 

Procesos Evaluados % Cumplimiento 
Área Misional  Coordinación de Participación 

Ciudadana 
25 

 Dirección Técnica Auditoria Fiscal 25 
 Dirección Técnica de Responsabilidad 

Fiscal 
50 

Área 
Administrativa 

Comité Paritario 0 
Dirección Administrativa y Financiera  58 
Coordinación de Comunicación 0 
Oficina Asesora Jurídica 100 
Porcentaje de Cumplimiento 37 

 



 

AUDITORIA INTERNA Y/O EVALUACION DE GESTION 

 

Pie de la Popa, Calle 30 # 18ª-226 Tel: 6560977 6560969 6561519 
www.contraloríadecartagena.gov.co 

A LA VANGUARDIA DEL CONTROL FISCAL PARTICIPATIVO 
 
 
 

59 

La evaluación por parte del equipo auditor al Plan de Mejoramiento por Procesos del Primer 
Periodo (enero a Junio 2010) obtuvo una calificación promedio de 37% sobre 100 lo que 
muestra un cumplimiento Insuficiente de las recomendaciones y observaciones realizadas 
por la Oficina Asesora de Control Interno de la Contraloría Distrital de Cartagena. 
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8. Descargos y Controversias 
 
N° 

Acción de Mejoramiento Contradicción De La Contraloría 
Respuesta De La Oficina 

Asesora de Control Interno ï 
Comisión Auditora 

1 

La Coordinación de Comunicación incumplo con 
lo establecido en las Resoluciones Nos: 082 y 
083 del 2010, ya que el plan de acción en 
promedio alcanzo el 28% de ejecución. 

 

 

Se mantiene la acción de 
mejoramiento toda vez que 
esta no fue controvertida. 

2 

Dirección Administrativa y Financiera incumplió 
con lo establecido en las Resoluciones Nos: 
082 y 083 del 2010, ya que su plan de acción 
en promedio alcanzo el 62% de ejecución. 

 
Se mantiene la acción de 
mejoramiento toda vez que 
esta no fue controvertida. 

3 

La Coordinación de Participación Ciudadana 
incumplió con lo establecido en las 
Resoluciones Nos: 082 y 083 del 2010, ya que 
su plan de acción en promedio alcanzo el 80% 
de ejecución. 

Así mismo, se hizo un taller de 
veedores estudiantiles con alumnos 
del colegio Foco Rojo, para lo cual 
anexos los registros. La auditoria 
articulada se realizo y se comunico 
en enero 2011.  

Se levanta la acción de 
mejoramiento.  Se demostró 
que el Informe de la auditoria 
articula se entrego en el mes 
de enero de 2011, igualmente 
se tramito el 100% de las 
denuncias y quejas a pesar 
que en la vigencia 2010 se dio 
respuesta de fondo a cuatro 
(4) denuncias. Otras 
denuncias fueron 
comunicadas al inicio de la 
vigencia 2011.  

4 

La Coordinación de Participación Ciudadana 
obtuvo una Calificación de 2.99 en el Sistema 
de Control Interno situando la en una 
vulnerabilidad de riesgo ALTA. 

 
Se mantiene la acción de 
mejoramiento toda vez que 
esta no fue controvertida. 
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5 

La Dirección Administrativa y Financiera, 
suministró la información requerida 
oportunamente, excepción hecha de los 
documentos fuentes de los registros contables, 
los libros principales oficiales, libros auxiliares e 
informes de Gestión que fueron entregados 
pasado el termino que la comisión auditoría 
había establecido para la entrega de la misma. 

Aceptado 
La Dirección Administrativa 
y Financiera acepta la 
acción de mejoramiento.  

6 

En el Análisis hecho a los estados financieros 
de la Contraloría Distrital, se evidencio que el 
área de Contabilidad, no ha calculado la 
Amortización acumulada de Otros Activos para 
vigencia 2010. 

Ya se corrigió. 

Se levanta la Acción de 
mejoramiento ya que la 
Dirección Administrativa 
realizo el respectivo cálculo de 
las amortizaciones 

7 

Asimismo se evidencio que los Estados 
financieros de la Entidad son sobrestimados ya 
que no se está calculando los pasivos 
estimados correspondientes a aquellos 
funcionarios cuyas cesantías son retroactivas 
de acuerdo a la Ley 6 de 1945, Ley 65 de 1946, 
Decreto 1160 de 1947, Decreto 2755 de 1966, 
Decreto 1045 de 1978 y demás. 

 
Se mantiene la acción de 
mejoramiento toda vez que 
esta no fue controvertida. 

8 

Asimismo se presenta una diferencia en el 
Balance de Pruebas (SIIGO) la subcuenta – 
otros ingresos – por valor de $845.767,98 y los 
Estados Financieros en donde esta misma 
cuenta se muestra con un saldo de $836.767,98 

se reclasificaron a otros ingresos, 
por tratarse de menores  valores 
cancelados de cuentas por pagar en 
el 2009, correspondientes a recibos 
de agua 

Se levanta la Acción de 
mejoramiento. 

9 
La Dirección Administrativa y Financiera, no 
calculo para la vigencia la subcuenta  5102 
Contribuciones Imputadas. 

No se movió en virtud que en el año 
pasado la Alcaldía Mayor asumió la 
responsabilidad de  los 
pensionados.   

Se levanta la Acción de 
mejoramiento, ya que, son 
validas las explicaciones. 
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10 

Según oficio No OJ-009 del 07/02/2011, se 
reporta por parte de la Asesora Jurídica que la 
Cuantía de la Controversias Judiciales asciende 
a $8.357.122.129 pesos el cual no concuerda 
con lo reportado en el Balance 2010 de la 
Contraloría Distrital. 

Mediante oficio 017 del 22 de 
febrero de 2011, se corrió el valor 
informado así: Por concepto de 
controversias judiciales (Demandas 
de reparación directa, de Nulidad y 
Restablecimiento del derecho, 
Acciones contractuales, ejecutivos, 
laborales), es decir valores por 
pagar en caso de sentencia en 
contra: $5.199.033.956. 

YA LE CORRESPONDE A LA 
DIRECCION ADTIVA Y 
FINANCIERA ACTUALIZAR 
ESTOS VALORES EN SUS 
BALANCES. 

Se levanta la Acción de 
mejoramiento. 

11 

Según oficio No OJ-009 del 07/02/2011, se 
reporta por parte de la Asesora Jurídica que la 
Cuantía de las Acciones de Repetición asciende 
a $337.467.766 pesos el cual no concuerda con 
lo reportado en el Balance de la Entidad a corte 
31 de Diciembre de 2010. 

Mediante oficio 017 del 22 de 
febrero de 2011, se confirmó el valor 
informado así: Por concepto de 
Acciones de Repetición, las cuales 
serian cuentas a favor en caso de 
sentencia favorable a la entidad: 
$337.467.766. 

YA LE CORRESPONDE A LA 
DIRECCION ADTIVA Y 
FINANCIERA ACTUALIZAR 
ESTOS VALORES EN SUS 
BALANCES. 

Se levanta la Acción de 
mejoramiento. 

12 Se evidencian que en la Vigencia 2010, se La razón de estas modificaciones Se mantiene la Acción de 
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presentaron Siete (7) modificaciones al 
presupuesto de la entidad y no se incorporaron 
a aquellos rubros necesarios para atender las 
actividades ordinarias de la Entidad, por 
inadecuada programación, Planeación y 
distribución del presupuesto. 

tiene dos fuentes, en primer lugar y 
dentro de las mismas actas de 
compra aparecen los notas del 
porque se hicieron acreditaron y 
contra acreditaron el mismo rubro, 
que básicamente fue causa del 
invierno, por otro lado la aplicación a 
la ley 1416 del 2010, obligo a hacer 
dos resoluciones una de 
incorporación de los dineros al 
presupuesto y otra de ejecución de 
los mismos, es de anotar que el 
presupuesto es eso un presupuesto, 
es dinámico, susceptible a cambios 
razonables, documentados y 
soportados. 

mejoramiento. toda vez que 
se demostró falta de 
planeación en presupuesto en 
cuanto a que se acreditaron y 
contracreditaron los rubros de 
Auxilio de Transporte, 
Capacitación de Personal, 
Materiales y Suministros, 
Mantenimientos, Viáticos y 
Gastos de Viaje, Gastos 
Bancarios y Bienestar Social. 

13 

Se presentan diferencias entre los saldos 
Tesorería y Presupuesto en los Rubros de 
Viáticos y gastos de viaje, Mantenimientos y 
Materiales y Suministros. 

Estas diferencias se deben a que la 
oficina de Tesorería lleva las 
estadísticas en Excel y no se escapa 
la probabilidad de error – prueba, ya 
que en varias ocasiones se le 
solicito a la oficina de control interno 
que hagan el trabajo de campo al 
verificar con los comprobantes de 
egresos en físico la información 
relacionada mes a mes de los rubros 
de austeridad en el gasto y no hubo 
ese acompañamiento. Téngase en 
cuenta que el software financiero ya 
está al día en el modulo de 

No es cierto lo asegurado por 
la Dirección Administrativa y 
financiera en cuanto a que la 
Oficina de Control Interno no 
hace acompañamiento 
permanente. Las 
observaciones y 
recomendaciones hechas por 
la Oficina de Control interno 
son muestra de este 
acompañamiento, ya que 
estas han servido como 
mejoras el proceso. 
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presupuesto por lo tanto la 
confiabilidad del informe presentado 
por presupuesto  de la ejecución 
rubro por rubro de la austeridad en 
el gasto es más confiable.  

Sin embargo en los informes 
presentados por tesorería se 
aplicaba la sujeción a verificación 
pero no en los libros sino en el 
comprobante de egreso físicamente.  

A la fecha ya esta subsanado 

 

Por otra parte se Mantiene la 
Acción de mejoramiento, ya 
que se siguen presentando 
diferencias entre Presupuesto 
y Tesorería entre los rubros de 
Mantenimiento, Materiales y 
suministros. 

    

14 
Se presenta una inconsistencia en cuanto al 
número de Profesionales de la planta ocupada y 
la nomina del mes de Diciembre de 2010. 

A 31 de diciembre de 2.010, quedó 
la vacante de Profesional 
Universitario (renuncia Dra. 
Madeleine). 

En la planta de cargos se mantiene 
al Sr. Javier Prins, quién fue 
notificado de  la Resolución No. 135 
del  07 de julio de 2.010,  por medio 
de la cual se   declaró la vacancia 
del cargo de Profesional 
Universitario Código 219, Grado 20, 
que venía desempeñando- la salida 
quedó condicionada al 
levantamiento del fuero sindical (No 

Se levanta la acción de 
mejoramiento,  ya que se 
dieron explicaciones del caso. 
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aparece en la nómina de diciembre). 

Al nivel profesional se le sumó el 
empleo de Tesorero General  
(Decreto 785 de 2005 – Artículo 18) 

 

15 

La  Oficina de Control Interno  a revisar  las 
carpetas contentiva de las hojas  de vidas de 
los funcionarios  de la entidad  y para  ello se 
solicitaron   tres(3) , la cuales fueron la de los 
Doctores  JOSE  CARLOS PUELLO RUBIO, 
FREDY DEL JESUS BARROS MORRIS  Y   
MADELEINE  BAUTISTA RIVERO,  hecho el  
respectivo examen  de las carpetas  se  
observa: que los  Doctores: JOSE CARLOS  
PUELLO RUBIO y FREDY BARROS MORRIS   
en la  primera  hoja de cada carpeta reposa en 
cada una de ellas  certificación  expedida  por 
recursos  humanos donde se le dan la calidad 
un ex funcionarios de la entidad , pero no se 
han aportado pruebas que  así lo demuestren 
como  por ejemplos renuncia, aceptación y,  
resoluciones tal como lo anuncian en las 
certificaciones, igualmente  no reposa   
comprobante de pago de prestaciones  sociales 
tal como se observo en la carpeta  que  se le 
lleva a la Doctora  MADELEINE  BAUTISTA 
RIVERO. 

El Expedienten completo del Dr. 
José Carlos Puello se encontraba en 
Tesorería ya que no estaba firmada 
el Comprobante  de pago de las 
prestaciones ya se firmó y se 
incluyó), FREDY DEL JESUS 
BARROS MORRIS (Exp. De 
Cesantías se encuentra para 
notificación contiene los documentos 
de la renuncia) 

Se levanta la acción de 
mejoramiento. 

16 Revisada el expediente que contiene la Hoja de Se imprimirán éstos comprobantes y Se levanta la acción de 
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vida de la funcionaria  Madeleine Bautista 
Rivero, se encontró que esta no contiene los 
volantes de pago de los meses de Septiembre, 
Octubre y Diciembre. 
 

se ingresarán a las hojas de vida, 
por proceso de implementación se 
entregaron a tiempo 

mejoramiento, se genero el 
compromiso de actualizar la 
hoja de vida del funcionario. 

17 

La Dirección Administrativa y Financiera no dio 
a conocer las actas de sesión del comité de 
capacitación ni el Plan de Incentivos diseñado 
por la Entidad. 

Los incentivos no pecuniarios dado 
la limitación presupuestal de la 
entidad se limitan a encargos 

Se mantiene la acción 
correctiva, ya que no se dio a 
conocer las actas de sesión 
del comité de capacitación.  

18 

El  Contrato 030 -2010  a  nombre APPLUS  
COLOMBIA  LTDA, se concedió una extensión 
del contrato a pesar de tener acta de 
liquidación. 

Fue retirado el documento acta de 
liquidación, el cual aun no ha sido 
firmado por los contratantes. 

Se levanta la Acción de 
mejoramiento. 

19 

Los contratos   según las  acta  de  liquidación 
se encuentran  ejecutados y debidamente 
cancelados,  pero existen  algunos  donde  no 
reposa  el comprobante   de egreso de  la 
cancelación de la obligación  contratada, 
EJEMPLO el contrato 032 DEL 2010 donde   
aparece  solo  un abono en el comprobante de 
egresos lo equivalente  al  anticipo por valor 
$455.000.,    quitándole   veracidad a  lo 
anunciado  en el acta y por ende se presume  
que  no se ha cancelado en  la totalidad 
obligación. 

Fue retirado el documento acta de 
liquidación, el cual aun no ha sido 
firmado por los contratantes. 

Cabe anotar que esta oficina 
realiza las actas de liquidación 
con el objeto de adelantar la 
documentación de cada contrato. 
Estas actas solo son firmadas por 
los contratantes una vez termine 
el contrato. 

Se levanta la Acción de 
mejoramiento. 

20 
En  la actualidad  hay  varias  actas de 
liquidación  de contrato sin las respectivas 
firmas. 

Estamos en proceso de liquidación 
de cada contrato, y en la 
consecución de las firmas 
respectivas. 

Se levanta la Acción de 
mejoramiento. Con el 
compromiso de hacer 
seguimiento a los respectivos 
contratos. 
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21 

El Contrato 014 -2010: El acta  de liquidación  
está  firmada el 17 de enero  2010, 
entendiéndose  que día 17 de enero del 2010  
se  dio por terminado el contrato  y cancelado 
como  lo  anuncia   dicha  acta. 

Fue corregida la fecha del acta de 
liquidación, la cual es 17 de enero 
de 2011. 

Se levanta la Acción de 
mejoramiento. 

22 

Los proyectos de auditoría tomados como 
muestra no contienen el mapa de riesgo 
identificados en el proceso. En el caso de la I.E. 
Antonia Santos se encuentra sin diligenciar. 

Los proyectos de auditoría fueron 
revisados para verificar que todos 
tuvieran el mapa de riesgo. El mapa 
de riesgo de la Institución Educativa 
Antonia Santos ya fue incluido en el 
proyecto de auditoría. 

Se corroboro el que el 
proyecto de auditoría de la 
Institución educativa Antonia 
Santo contiene el mapa de 
riesgo del proyecto, por lo que 
se levanta la acción de 
mejoramiento.  

23 

La Dirección Técnica de Auditoría Fiscal no 
cumplió con lo establecido en la Resolución 
Interna No 001 del 2010 – PDA-2009, en cuanto 
la entrega de los informes de auditoría, ya que 
fueron entregados fuera del término 
establecido. 

 
Se mantiene la acción de 
mejoramiento toda vez que 
esta no fue controvertida. 

24 

Se observo que según consulta a la página web 

de la Entidad el 15 de febrero de 2011, no se 

encuentran publicados los proyectos de 

auditoría de los sectores Gestión Pública y 

Control, Medio Ambiente e Infraestructura y 

Hacienda Pública ni los respectivos Planes de 

Mejoramientos. 

De acuerdo a la verificación de los 
soportes y consultas realizadas a la 
página web de la entidad, los 
informes definitivos del sector 
Gestión Pública y control de la 
vigencia fiscal 2009 están 
publicados y los planes de 
mejoramiento se enviaron a la 
Oficina de Comunicación para su 
publicación. El sector hacienda 
pública, tiene publicado los informes 
definitivos de la secretaría de 

Se contacto la publicación de 
los respectivos proyectos de 
auditoría encontrándose que 
todos están publicados a 
exacción  de los Planes de 
mejoramiento de aquellos 
procesos auditores que le 
fueron validados el respectivo 
plan. Por lo que se mantiene 
la acción de mejoramiento.  
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hacienda y de las auditorias al 
balance, así como el plan de 
mejoramiento de la secretaría de 
hacienda de la vigencia auditada. El 
sector medio ambiente e 
infraestructura envió los informes 
preliminares y los planes de 
mejoramiento a la oficina de 
comunicaciones, lo que hace 
responsable a esta de la publicación 
o no de la información en la página 
web. 

25 

Se observo que varias Denuncias se 
encuentran resueltas en el respectivo informe 
de auditoría, pero a la fecha no han sido 
comunicada a la Coordinación de Participación 
Ciudadana en el formato designado para tal fin. 

La Dirección Técnica de Auditoría 
Fiscal requiere que esta observación 
sea más precisa, puesto que sería 
necesario determinar cuáles 
denuncias faltan por trasladar a la 
Coordinación de Participación 
Ciudadana. 

Se mantiene la acción de 
mejoramiento puesto que la 
verificación se realizo en el 
trabajo de campo con la 
secretaria del área la cual 
tiene conocimiento de las 
mismas. 

26 

La Denuncias D-017 y D-034, a pesar de ser 
recibidas en el mes de Marzo y junio del 2010, e 
incorporada al PDA -2010, no fueron resultas y 
por consiguientes pasaron al PDA-2011. 

Debido a que las denuncias D-017 y 
D-034 no pudieron ser resueltas en 
la vigencia 2010, estas faltan se 
subsanan incorporándolas al PDA 
2011. La D-017 del sector social fue 
asigna a la comisión del IPCC. La D-
036 del sector medio ambiente e 
infraestructura será incorporada al 
proyecto de auditoría Aguas de 
Cartagena, a desarrollarse en el 
segundo semestre del año 2011. 

Se mantiene la acción de 
mejoramiento,  ya que las 
respectivas denuncias citadas 
pasaron a la vigencia 2011, tal 
como lo explica la Directora 
Técnica de Auditoría Fiscal.  
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27 

Según soporte y de acuerdo al informe de 
Gestión de la Dirección Técnica de Auditoría 
Fiscal, en el cual no se observa la apertura de 
los autos de los procesos Nos: 001-2010, 010-
2010, 011-2010 y 012-2010. 

Los procesos Administrativos 
Sancionatorios No: 001-2010, 010-
2010, 011-2010 y 012-2010, fueron 
aperturados y en el último informe 
entregado a la Dirección aparecen 
relacionados. 

Se levanta la acción de 
mejoramiento, ya que se 
realizaron los respectivos 
ajustes. 

28 

La Coordinadora del proceso de Participación 
Ciudadana,  no mostro evidencias, tales como 
actas, que demuestren que el Comité de quejas 
y denuncias sesiono de acuerdo a lo 
establecido en la Resolución No 202 de 2007. 

Remito a su Despacho las actas del 
comité de quejas y denuncias 2010, 
ya que por inconvenientes 
generados en la oficina, no se había 
entregado al auditor asignado a la 
auditoria. Para ello, anexo copias de 
las doce (12) actas de la vigencia 
2010. 

Se levanta la acción de 
mejoramiento. 
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9. RELACION DE HALLAZGOS 
 
Realizada la Auditoría Interna a la Contraloría Distrital de Cartagena de Indias, Segundo 
Semestre de 2010, se determinaron un total de Trece (13) observaciones que se relacionan 
a continuación. 

 

N° Observaciones Área Responsable 

1 

La Coordinación de Comunicación 
incumplo con lo establecido en las 
Resoluciones Nos: 082 y 083 del 2010, ya 
que el plan de acción en promedio alcanzo 
el 28% de ejecución. 

Coordinación de 
Comunicación 

Ciudadana  

Cristina Mendoza 
Buelvas 

2 

Dirección Administrativa y Financiera 
incumplió con lo establecido en las 
Resoluciones Nos: 082 y 083 del 2010, ya 
que su plan de acción en promedio alcanzo 
el 62% de ejecución.    

Dirección 
Administrativa y 

Financiera 

Carlos Romero 
Galindo 

3 

La Coordinación de Participación 
Ciudadana obtuvo una Calificación de 2.99 
en el Sistema de Control Interno situando 
la en una vulnerabilidad de riesgo ALTA. 

Coordinación de 
Participación 
Ciudadana 

Cristina Mendoza 
Buelvas 

4 

La Dirección Administrativa y Financiera, 
suministró la información requerida 
oportunamente, excepción hecha de los 
documentos fuentes de los registros 
contables, los libros principales oficiales, 
libros auxiliares e informes de Gestión que 
fueron entregados pasado el termino que la 
comisión auditoría había establecido para 
la entrega de la misma. 

Dirección 
Administrativa y 

Financiera 

Carlos Romero 
Galindo 

5 

Asimismo se evidencio que los Estados 
financieros de la Entidad son 
sobrestimados ya que no se está 
calculando los pasivos estimados 
correspondientes a aquellos funcionarios 
cuyas cesantías son retroactivas de 
acuerdo a la Ley 6 de 1945, Ley 65 de 
1946, Decreto 1160 de 1947, Decreto 2755 
de 1966, Decreto 1045 de 1978 y demás. 

Dirección 
Administrativa y 

Financiera 

Carlos Romero 
Galindo 
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6 

Se evidencian que en la Vigencia 2010, se 
presentaron Siete (7) modificaciones al 
presupuesto de la entidad y no se 
incorporaron a aquellos rubros necesarios 
para atender las actividades ordinarias de 
la Entidad, por inadecuada programación, 
Planeación y distribución del presupuesto. 

Dirección 
Administrativa y 

Financiera 

Carlos Romero 
Galindo 

7 
Se presentan diferencias entre los saldos 
Tesorería y Presupuesto en los Rubros de 
Mantenimientos, Materiales y Suministros. 

Dirección 
Administrativa y 

Financiera 

Carlos Romero 
Galindo 

8 

La Dirección Administrativa y Financiera 

no dio a conocer l as actas de sesión del 
comité de capacitación ni el Plan de 
Incentivos diseñado por la Entidad. 

Dirección 
Administrativa y 

Financiera 

Carlos Romero 
Galindo 

9 

La Dirección técnica de Auditoría Fiscal no 
cumplió con lo establecido en la 
Resolución Interna No 001 del 2010 – 
PDA-2009, en cuanto la entrega de los 
informes de auditoría, ya que fueron 
entregados fuera del término establecido. 

Dirección Técnica 
de Auditoría 

Fiscal   

Aura Elena 
Bustamante 

Alvarado 

10 

Se observo que según consulta a la página 

web de la Entidad el 15 de febrero de 

2011, no se encuentran publicados la 

totalidad de los Planes de Mejoramientos 

de los proyectos de auditorías. 

Dirección Técnica 
de Auditoría 

Fiscal   

Aura Elena 
Bustamante 

Alvarado y Cristina 
Mendoza Buelvas 

11 

Se observo que varias Denuncias se 
encuentran resueltas en el respectivo 
informe de auditoría, pero a la fecha no 
han sido comunicada a la Coordinación de 
Participación Ciudadana en el formato 
designado para tal fin. 

Dirección Técnica 
de Auditoría 

Fiscal   

Aura Elena 
Bustamante 

Alvarado 

12 

La Denuncias D017 y D034, a pesar de ser 
recibidas en el mes de Marzo y junio del 
2010, e incorporada al PDA -2010, no 
fueron resultas y por consiguientes 
pasaron al PDA-2011. 

Dirección Técnica 
de Auditoría 

Fiscal   

Aura Elena 
Bustamante 

Alvarado 
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